
المساعدات الاجتماعية
للحالات الإنسانية داخل قطر

تقرير 
2 0 2 1



2  |  المساعدات الاجتماعية للحالات الإنسانية داخل قطر | تقرير 2021

ي
طر

ق

ن
دو

في
ست

لم
ا

ير 
غ

ي
طر

ق

81%

19%

2020
145,000,000 80,868,481 56,871,138

ي
طر

ق

ير 
غ

ي
طر

ق

67.1%

52.7%

32%

2019

ي
طر

ق

ير 
غ

ي
طر

ق

47.3%

2018

ي
طر

ق

ير 
غ

ي
طر

ق

81%

19%

2021
150,691,202

إحصائيات عن المساعدات المقدمة للحالات الإنسانية

داخل قطر



3  |  المساعدات الاجتماعية للحالات الإنسانية داخل قطر | تقرير 2021

يناير حتى ديسمبر 2021بيان بالمساعدات المقدمة | حسب الفئة
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يناير حتى ديسمبر 2021بيان بالكفالات | حسب الفئة

ر.ق4572,793,436 مكفول

إجمالي المبلغعدد الكفالات

49,320 8

كفالة طالب

عدد الكفالات

41,800 2

كفالة ذوي الاحتياجات

إجمالي المبلغ
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إجمالي المبلغعدد الكفالات

كفالة يتيم

عدد الكفالات

792,965 33

كفالة أسرة

إجمالي المبلغ
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يناير حتى ديسمبر 2021تطبيق الأقربون

8,000 تحميل

عدد الذين حملو التطبيق
منذ إطلاقه

2,643 طلب
عدد الطلبات التي قدمت عبر التطبيق 

منذ إطلاقه

حالة الطلبات على تطبيق الأقربون حالياً

قيد الاجراء

70
معتمد

1,123
مرفوض

488
*  عدم اكتمال الأوراق

*  عدم وجود موازنة للغارمين

*  كفاية الدخل
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آلية استقبال الطلبات

97%

من الطلبات
 إلكترونيًا
عن طريق

تطبيق الأقربون

3%

من الطلبات تقدم يدويًا
بالمقر الخاص

بإدارة المساعدات الاجتماعية
لذوي الاحتياجات الخاصة 

وكبار السن والطلبات 
الخاصة من المؤسسات
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تطبيق الأقربون

تم  تدشين تطبيق الأقربون وهو برنامج شامل لإدارة وطلب 

المساعدة من لحظة تقديم الطلب حتى النتيجة وصرف المساعدة

نشر ومتابعة حالة الطلبات 2 تسجيل دخول صفحة الملف الشخصي1 3
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الدورة المستندية لإجراءات طلب المساعدة

مجموع الأيام 18 يوماً
استلام الطلب

رئيس القسم الباحث الاجتماعي التوزيع الإلكتروني

مدير الإدارة
 3 أيام عمل 5 أيام عمل

 0 يوم عمل 2 يوم عمل

 0 يوم عمل 3 أيام عمل 3 أيام عمل

اللجـــــــــــــان

 2 يوم عمل
المحاسب 

وصرف المساعدة المستفيد

2

1

4 23

5

6 87
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أنواع لجان المساعدات

اللجنة
الفرعية

أقل من

60,000 ر.ق

اللجنة
الرئيسية

أعلى أو يساوي

60,000 ر.ق
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يناير حتى ديسمبر 2021اجتماعات اللجان

22
الرئيسية

63
المجموع

= 41
الفرعية



التطويرات
الرقمية
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تطوير في تطبيق قطر الخيرية

خاصيّـــة فـــي التطبيـــق تتيــــح 

للمستخدم معرفة الحالات الإنسانية 

القريبة من موقعه الجغرافي 

والمعتمده من قطر الخيرية،وتتيح له 

إمكانية التبرع لها إلكترونيا.
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تطوير في تطبيق الأقربون

مواقع التجار والموردين الشركاء 2 صفحة الشركاء 1

السلع الاستهلاكية
الأجهزة المنــــــزلية

سنعمل على التعاقد وتنفيذ شراكات 
متعددة مع الكثير من المحلات التجارية في 

مختلف المناطق الجغرافية داخل دولة قطر 
، بحيث يمكن لمستخدم تطبيق الأقربون 

الحصول على المواد والمنتجات الأساسية 
التي يحتاجها بشكل مباشر من المحلات 

القريبة منه جغرافيا .




