


تفاصيل  رسم  التقنية  فيه  وتعيد  بسرعة،  ملامحه  تتغير  عالم  في 

الحياة، لم يعد الذكاء الاصطناعي رفاهًًا معرفيًًا، بل واقعًًا يعيد تشكيل 

نُُبقي  التحول، يبرز سؤال جوهري: كيف  كل شيء من حولنا. ومع هذا 

الإنسان في قلب هذه المعادلة؟

كأداة  الاصطناعي  الذكاء  يبرز  المتسارعة،  التقنية  التحولات  ظل  وفي 

كفاءة  تحسين  خلال  من  الإنساني،  العمل  تشكيل  لإعادة  واعدة 

الاستجابة، وتخصيص التدخلات، وتعزيز القدرة على الوصول إلى الفئات 

رؤيتها  تطوير  الخيرية  قطر  تواصل  الإطار،  هذا  وفي  هشاشة.  الأكثر 

في  الاصطناعي  الذكاء  دمج  واضعةًً  الرقمي،  للتحول  الاستراتيجية 

استدامة  وتحقيق  الإنساني،  الأثر  تعظيم  بهدف  عملياتها،  صميم 

أعمق في مشاريعها حول العالم.

تعريف  إعادة  إلى  حوارية  كمنصة  الإنساني  الأثر  منتدى  يسعى  بينما 

معنى “الأثر” في زمن البيانات وسطوة الخوارزميات. فيما تناقش ندوة 

الإنسانية،  القضايا  المؤثرين في دعم  دور  ذاته،  الأثر  إطار  غراس ضمن 

من خلال شبكة تجمع بين التأثير الرقمي وخدمة الرسالة النبيلة للعمل 

الإنساني.

من  ويُُرمم  خواطر،  من  يُُجبر  بما  بل  يُُقال،  بما  فقط  يُُقاس  لا  الأثر  لكن 

القلوب،  نحو  بهدوء  تمضي  التي  “فرقان”،  مبادرة  تبرز  وهنا  نفوس. 

مجتمعات  في  جديدًًا  وأمالًا  القيم،  ودفء  القرآن،  نور  معها  حاملةًً 

بناء  تعيد  بل  فقط،  الحروف  تعلّّم  لا  مبادرة  إنها  التهميش.  أنهكها 

الإنسان من الداخل.

ولا بأس ضمن هذه الرحلة المعرفية، أن نأخذ القارئ في جولة عبر مشاريع 

نوعية تروي قصصًًا من الميدان: مركز غسيل كلى في اليمن يمنح الحياة، 

تفتتح  بنغلاديش،  وفي  الكرامة،  تعيد  باكستان  في  إصحاح  ومشاريع 

مدرسة ريفية أبواب الأمل لمستقبل أفضل لأبنائها. كلها شواهد على 

أن الأثر الحقيقي دائماًً وأبداًً لا تصنعه التقنيات، بل تحققه القلوب التي 

تُُخلص النية، والعقول التي تُُحسن التدبير. ص.ب: 1224 الدوحة - قطر
هاتف: 44290000 974+  
فاكس:44667733 974+

  ghiras@qcharity.org
qcharity.org.
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سنة 1992 وفقاًً للقوانين المنظمة 
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59

» فرقان« رحلة نور متواصلة بدءا من غانا 

برنامج نوعي ينشر نور القرآن الكريم في أوساط الأيتام 
المكفولين من المسلمين غير الناطقين بالعربية في إطار 

مبادرة » رفقاء« التابعة لقطر الخيرية. 

عندما تسمع العيون وتتكلم!
مواجهة  من  تمكنت  صغيرة  موريتانية  فتاة  نجاح  قصة 
تحديات الصمم والبكم واليتم بآن واحد ؟ فكيف تم لها 

ذلك؟ 

في 
هذا 

العدد

38

جهود التعافي وإعادة الاستقرار في 
سوريا ..إنجازات بدأت من سهل الغاب 

بعودتهم  المنطقة  وسكان  النازحين  فرحة  على  تعرف   
منزل   1500 من  الأولــى  الدفعة  تسليم  بعد  لديارهم 
أهل  بدعم  تأهيلها  ــادة  وإع ترميمها  تم  التي  متضرر 

الخير. 	

74

تكريم خليجي لقطر الخيرية 

جائزة  هيئة  قبل  من  الكويت  في  الجديد  التكريم  تم 
الــدورة  ـ   الإسكان  مجال  في  الخليجي  التعاون  مجلس 
لرصيد  التكريم  هذا  ويضاف   .  )  2025 ـ   2024  ( السادسة 

قطر الخيرية في مجال الجوائز التي استحقتها سابقا. 

16

20
بالتعاون مع الأوتشا ..الحدث السنوي 

المرتقب لمنتدى الأثر الإنساني 
السنوي  الحدث  سيعقد   2025 الحالي  العام  من  الأخير  الربع  في 
لمنتدى الأثر الإنساني الذي دشنت قطر الخيرية والأوتشا إطلاقه 
الديناميكي  الطابع  الحدث  وسيمثل  الماضي،  فبراير  شهر  في 
العدد  في  تخصيصه  تم  ملف   .. الإنسانية  للاحتياجات  والمتغير 
المنظمات  عمل  في  الأثــر  مفهوم  تعزيز  أهمية  عن  للكشف 

الخيرية والتنموية.  
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»تحدي أجيال ..صناع الأثر« ..البصمة الأولى 

مبادرة تعزز القيم الإنسانية لدى طلبة المدارس في دولة 
الأولــى  نسختها  في  نجحت  وقــد  عملية،  بطريقة  قطر 
وتركت بصمة ناجحة وأثرا ملموسا سيخدم أطفال سوريا..

تعرّّف على هذا الإنجاز؟ 

جسر خير من قطر إلى المغرب ينقذ 
حياة الطفل )جـاد( من مرض وراثي نادر

قصة الطفل جاد المصاب بضمور العضلات الشوكي، الذي 
تكفل أهل الخير في قطر بتكاليف علاجه من مرض نادر، 
لتتحسّّن حالته تدريجيًًا، ويعود إلى أهله في المغرب قادرًًا 

على الحركة واللعب.



القطاعــات  أكثــر  يعــد  الإنســاني  العمــل 
التــي يمكــن أن تســتفيد مــن قــدرات الــذكاء 
ــاءة  ــين كف ــط لتحس ــس فق ــي لي الاصطناع
الأثــر وتوســيع نطــاق  لتعزيــز  بــل  العمــل، 
الوصــول للفئــات المســتهدفة أو للجهــات 
ذات العلاقــة، وتحقيــق العدالــة فــي توزيــع 

المــوارد.

فــي العــدد » 32« مــن »غــراس« نفتــح هــذا 
العمــل  فــي  العامليــن  يــدي  بيــن  الملــف 
ــت  ــل لف ــن أج ــه م ــن ب ــاني والمهتمي الإنس
الــذكاء ليــس مجــرد أداة  إلــى أن  الانتبــاه 
تقنيــة بــل فرصــة مهمــة لإعــادة تعريــف 
أكثــر  وجعلــه  والخيــري  الإنســاني  العمــل 
يكــون  لــن  ذلــك  ولكــن  وعدالــة،  فاعليــة 
دون فهــم عميــق لهــذه التقنيــات والتــزام 

الإنســانية. بالقيــم  عميــق 

بيــن  تجمــع  مــواد  ثلاث  الملــف  يتضمــن 
للوعــي  والإثرائيــة  التعريفيــة  المقدمــات 
محــاولات  وتلمــس  المجــال،  هــذا  بأهميــة 
الخيريــة  المؤسســات  واقــع  فــي  تطبيقــه 
ــة أوليــة  والإنســانية فــي قطــر، فــي محاول
لارتيــاد آفــاق هــذا العالــم بثقــة، والتطلــع 

باقتــدار. التطويــر  لمســتقبل 

الذكاء 
الاصطناعي ..  

آفــاق مبتكـرة
لتطويـر العمل 

الإنســـاني 

Ai



Ai

استخـدام الذكــاء الاصطناعي 

لن يحل محل إنســانيتنا، بل 

يُُعززهــا ويمنحها أجنحة 

جديــدة للتحليق نحو عالم أكثر 

عدالًا وإنصـافًًا.

ــب  ــي تتطل ــام الت ــو المه ــم نح ــن، وتوجيهه ــد العاملي وجه
ــرًًا. ــريًًا مباش ــاعالًا بش تف

اتخــاذ  تحســين  فــي  يُُســهم  الاصطناعــي  الــذكاء  أن  كمــا 
القــرار، مــن خلال تقديــم توصيــات مبنيــة علــى تحليــل شــامل 
للبيانــات، ممــا يقلــل مــن التحيــز البشــري، ويزيــد مــن دقــة 
ــا، التحــول مــن الاســتجابة  ــد أيضًً ــرز الفوائ الاســتجابة. ومــن أب
إلــى الوقايــة، حيــث تتيــح النمــاذج التنبؤيــة إمكانيــة التحــرك 
قبــل تفاقــم الأزمــات، ممــا يقلــل مــن حجــم الكارثــة، ويُُوفــر 

ــل. ــدى الطوي ــى الم ــف عل التكالي

ومــن الجوانــب المهمــة كذلــك، قــدرة الــذكاء الاصطناعــي 
خلال  مــن  ســواء  المهمشــة،  الفئــات  إلــى  الوصــول  علــى 
أدوات الترجمــة، أو عبــر تحليــل البيانــات لتحديــد الفئــات التــي 
ًـا مــا تُُســتبعد مــن الدعــم بســبب نقــص المعلومــات. كمــا  غالب�
أن تتبــع البيانــات وتحليلهــا يُُعــزز مــن الشــفافية والمســاءلة، 
ويُُســهم فــي بنــاء ثقــة المانحيــن والمجتمعــات المســتفيدة.

وتحديــات  أخلاقيــة  حــدود  دائمًًــا:  محايــدة  ليســت  التقنيــة 
وميدانيــة تقنيــة 

ــس  ــاني لي ــل الإنس ــي العم ــي ف ــذكاء الاصطناع ــي ال إن تبن
ــا  ــس التزام ــي يعك ــرار أخلاق ــو ق ــل ه ــب، ب ــا فحس ــارًًا تقنيًً خي
بالوصــول إلــى كل محتــاج بأفضــل الوســائل الممكنــة. وبينما 
هــذا  فــي  قدمًًــا  والخيريــة  الإنســانية  المؤسســات  تمضــي 
ــة،  ــب كل خوارزمي ــي قل ــان ف ــي الإنس ــا أن تُُبق ــار، عليه المس

ــي. ــرار ذك ــر كل ق ــي جوه ــف ف ــة والتعاط والرحم

ــتخدام  ــرة، إلا أن اس ــات الكبي ــذه الإمكان ــن كل ه ــم م فبالرغ
الــذكاء الاصطناعــي فــي العمــل الإنســاني يثيــر عــددًًا مــن 
التحديــات،  هــذه  أبــرز  مــن  والعمليــة.  الأخلاقيــة  التحديــات 
التحيــز فــي الخوارزميــات، حيــث قــد تعكــس النمــاذج الذكيــة 
تحيــزات البيانــات التــي تــم تدريبهــا عليهــا، ممــا يــؤدي إلــى 
ــا أن  ــة. كم ــات معين ــد مجموع ــز ض ــة أو تميي ــر عادل ــرارات غي ق
جمــع البيانــات الحساســة، مثــل الموقــع أو الحالــة الصحيــة، قــد 

ــة. ــر الآمن ــات غي ــي البيئ ــة ف ــر، خاص ــراد للخط ــرض الأف يُُع

ًـا آخــر، حيــث أن المجتمعــات التــي  وتُُعــد الفجــوة الرقميــة تحدي�
تفتقــر إلــى البنيــة التحتيــة الرقميــة قــد لا تســتفيد مــن هــذه 
التطبيقــات، ممــا يُُعمــق التفاوتــات بــدالًا مــن تقليصهــا. كمــا 
أن الاعتمــاد الزائــد علــى التقنيــة قــد يــؤدي إلــى تهميــش 
فــي  قــرارات غيــر مناســبة  اتخــاذ  إلــى  أو  البشــرية،  الخبــرة 
حــالات تتطلــب حساســية إنســانية عاليــة. ولا يمكــن تجاهــل 
مشــكلة مــا يطلــق عليهــا بـــ "الصناديــق الســوداء"، وهــي 
غيــر  الداخليــة  الأعمــال  ذات  الاصطناعــي  الــذكاء  أنظمــة 
اتخــاذ  كيفيــة  تفســير  يصعــب  حيــث  للمســتخدم،  المرئيــة 

الاســتباقي، وتوجيــه المــوارد قبــل تفاقــم الأزمــة.
توزيــع  تحســين  فــي  الاصطناعــي  الــذكاء  يُُســتخدم  كمــا 
المــوارد، مــن خلال خوارزميــات تحــدد الأولويــات بنــاءًً علــى 
التقديــرات  أســاس  وليــس فقــط علــى  الفعلــي،  الاحتيــاج 
العامــة. وقــد طبّّــق برنامــج الأغذيــة العالمــي هــذا النهــج 
ضمــن اســتراتيجيته للــذكاء الاصطناعــي 2025–2027، حيــث 
تــم تطويــر أدوات تحليليــة تســاعد فــي تحديــد المجتمعــات 
الأكثــر هشاشــة، وتوجيــه المســاعدات الغذائيــة إليهــا بكفاءة 

أعلــى.

أمــا فــي البيئــات متعــددة اللغــات، مثــل مناطــق النــزاع أو 
اللجــوء، تُُســتخدم أدوات الترجمــة الفوريــة المدعومــة بالــذكاء 
الإنســانية  الفــرق  بيــن  التواصــل  لتســهيل  الاصطناعــي 
ــزز  ــم ويع ــوء الفه ــن س ــل م ــا يقل ــة، مم ــات المحلي والمجتمع
ــة الصحيــة، فقــد تــم اســتخدام  الثقــة. أمــا فــي مجــال الرعاي
الــذكاء الاصطناعــي فــي ســوريا لتحليــل بيانــات المرضــى 
ــة،  ــة التحتي ــة البني ــم محدودي ــة، رغ ــات الطبي ــد الأولوي وتحدي
ممــا ســاعد فــي تحســين الوصــول إلــى الخدمــات الصحيــة فــي 

المناطــق المحاصــرة.

ولا يمكــن إغفــال دور روبوتــات المحادثــة )Chatbots( التــي 
والمعلوماتــي،  النفســي  الدعــم  لتقديــم  تطويرهــا  تــم 
ــاة  ــذه الأدوات قن ــر ه ــث توف ــوارئ، حي ــالات الط ــي ح ــة ف خاص
تواصــل فوريــة وآمنــة، وتخفــف الضغــط عــن الفــرق الميدانيــة.

تعزيــز كفــاءة الاســتجابة الإنســانية بالاعتمــاد علــى الحلــول 
الذكيــة

لا  الإنســاني  العمــل  فــي  الاصطناعــي  الــذكاء  إدمــاج  إن 
يقتصــر علــى تحســين الكفــاءة التشــغيلية، بــل يمتــد ليشــمل 
ــاق  ــيع نط ــفافية، وتوس ــز الش ــرارات، وتعزي ــودة الق ــين ج تحس
الوصــول. فمــن خلال أتمتــة المهــام الروتينيــة، مثــل تصنيــف 
الطلبــات أو تحليــل البيانــات، يمكــن للمنظمــات توفيــر وقــت 

مــن منظمــات دوليــة رائــدة، وصــوالًا إلــى تقديــم توصيــات 
عمليــة تســاعد علــى تبنــي هــذه التقنيــة بشــكل مســؤول 

ــتدام. ومس

هندسة الأوامر الذكية ودورها في تقديم 

حلول مبتكرة في ميدان العمل الإنساني

تتعــدد تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي العمــل الإنســاني، 
الجغرافــي  والســياق  الأزمــة  طبيعــة  بحســب  وتتنــوع 
ــذكاء  ــتخدام ال ــات، اس ــذه التطبيق ــرز ه ــن أب ــي. وم والاجتماع
ــات  ــع الأزم ــة لتوق ــات الضخم ــل البيان ــي تحلي ــي ف الاصطناع
قبــل حدوثهــا. فعلــى ســبيل المثــال، يمكــن لنمــاذج التعلــم 
الآلــي أن تحلــل بيانــات الطقــس، وحركــة النــزوح، وأســعار 
حــدوث  احتماليــة  لتحديــد  الصحيــة،  والمؤشــرات  الغــذاء، 
مجاعــة أو تفشــي وبــاء فــي منطقــة معينــة. هــذا النــوع 
مــن التنبــؤات يســاعد المنظمــات الإنســانية علــى التحــرك 

فــي ظــل التحــولات المتســارعة التــي يشــهدها العالــم فــي 
ــد  ــي كأح ــذكاء الاصطناع ــرز ال ــال، يب ــة والاتص ــالات التقني مج
أبــرز الابتــكارات التــي تعيــد تشــكيل ملامــح الحيــاة البشــرية. 
إذ لــم يعــد حكــرًًا علــى الصناعــات المتقدمــة أو الشــركات 
ــية  ــر حساس ــن أكث ــي ميادي ــه ف ــق طريق ــدأ يش ــل ب ــرى، ب الكب
وإنســانية، مثــل التعليــم، والصحــة، والعدالــة الاجتماعيــة. 
ومــن بيــن هــذه المياديــن، يبــرز العمــل الإنســاني والخيــري 
ــدرات  ــن ق ــتفيد م ــن أن تس ــي يمك ــات الت ــر القطاع ــد أكث كأح
بــل  الكفــاءة،  لتحســين  فقــط  ليــس  الاصطناعــي،  الــذكاء 
لتعزيــز الأثــر، وتوســيع نطــاق الوصــول، وتحقيــق العدالــة فــي 

ــوارد. ــع الم توزي

فالــذكاء الاصطناعــي فرصــة لإعــادة تصــور العمــل الإنســاني 
والخيــري، وجعلــه أكثــر عدالــة، وفعاليــة، واســتباقية. لكنــه 
تتطلــب  تحديــات  طياتــه  فــي  يحمــل  ذاتــه،  الوقــت  فــي 
وعيًًــا أخلاقيًًــا، ورؤيــة اســتراتيجية، والتزامًًــا عميقًًــا بالقيــم 

الإنســانية.

فالعمــل الإنســاني بطبيعتــه يقــوم علــى مبــادئ الرحمــة، 
والعدالــة، والحيــاد، والاســتجابة للاحتياجــات الإنســانية دون 
تمييــز. ومــع ذلــك، يواجــه تحديــات متزايــدة، مــن حيــث تعقيــد 
ونــدرة  الوقــت،  وضغــط  البيانــات،  وتعــدد مصــادر  الأزمــات، 
المــوارد. وهنــا يأتــي دور الــذكاء الاصطناعــي كأداة يمكــن أن 
ًـا فــي كيفيــة فهــم الأزمــات، والتخطيــط  تُُحــدث تحــوالًا نوعي�
هــذا  لكــن  الأثــر.  ومتابعــة  التــدخلات،  وتنفيــذ  للاســتجابة، 

ــدة. ــتوياتٍٍ عِِ ــى مس ــات عل ــن التحدي ــو م ــول لا يخل التح

فــي هــذا المقــال، نســتعرض بشــكل تحليلــي كيــف يمكــن 
للــذكاء الاصطناعــي أن يُُســهم فــي تطويــر العمل الإنســاني 
والخيــري، مــن خلال اســتعراض التطبيقــات العمليــة، والفوائــد 
المتوقعــة، والتحديــات المحتملــة، مدعوميــن بأمثلــة واقعيــة 

الذكاء الاصطناعي 
فرصة لإعادة تصور العمل 
الإنساني والخيري، وجعله 

أكثر عدالة، وفعالية، 
واستباقية. 
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دعــم الابتــكار المحلــي، وتشــجيع المبــادرات التــي تنبــع مــن 
داخــل المجتمعــات نفســها.

ختاماًً

فــي زمــن تتســارع فيــه الأزمــات وتتزايــد فيــه التحديــات، يصبــح 
ــر مــن مجــرد أداة تقنيــة؛ إنــه فرصــة  ــذكاء الاصطناعــي أكث ال
أكثــر  وجعلــه  والخيــري،  الإنســاني  العمــل  تعريــف  لإعــادة 
تخلــو  الفرصــة لا  لكــن هــذه  اســتباقية، وعدالــة، وفعاليــة. 
مــن مخاطــر التــي لا يمكــن تجاوزهــا دون فهــم عميــق لهــذه 
التقنيــات، ووعــي أخلاقــي، ورؤيــة اســتراتيجية. فاســتخدام 
الــذكاء الاصطناعــي لــن يحــل محــل إنســانيتنا، بــل يُُعززهــا 
عــدالًا  أكثــر  عالــم  نحــو  للتحليــق  جديــدة  أجنحــة  ويمنحهــا 

وإنصافًًــا.

المســاءلة. مــن عمليــة  يُُعقّّــد  قراراتهــا، ممــا 

أفضــل الممارســات العالميــة فــي تبنــي حلــول ذكيــة لأزمــات 
إنســانية معقــدة

تُُظهــر التجــارب الواقعيــة أن الــذكاء الاصطناعــي يمكــن أن 
يُُحــدث فرقًًــا حقيقيًًــا فــي الميــدان الإنســاني. فقــد أطلــق 
لاســتخدام  شــاملة  اســتراتيجية  العالمــي  الأغذيــة  برنامــج 
وتحليــل  الغــذاء  توزيــع  تحســين  فــي  الاصطناعــي  الــذكاء 
ــر. وفــي  ــادة الأث ــات، ممــا ســاعد فــي تقليــل الهــدر وزي البيان
ــة  ــين الرعاي ــي لتحس ــذكاء الاصطناع ــتخدام ال ــم اس ــوريا، ت س
بيانــات  تحليــل  خلال  مــن  النــزاع،  مناطــق  فــي  الصحيــة 

الطبيــة. الأولويــات  وتحديــد  المرضــى 

كمــا تــم تطويــر روبوتــات محادثــة ذكيــة لتقديــم الدعــم 
النفســي والمعلوماتــي للاجئيــن، ممــا وفــر قنــاة تواصــل 
فوريــة وآمنــة. وفــي مجــال الإعلام الإنســاني، كمــا اســتُُخدم 
الــذكاء الاصطناعــي التوليــدي فــي تصميــم حــملات توعويــة 
مخصصــة للمجتمعــات المحليــة. أمــا فــي سلاســل الإمــداد، 
بالطلــب،  التنبــؤ  فــي  الاصطناعــي  الــذكاء  ســاعد  فقــد 
ًـا. وتحســين التخزيــن، وتحديــد المســارات الأســرع والأكثــر أمان�

فــي  تحــولًاً  يُُحــدث  أن  الاصطناعــي  للــذكاء  يمكــن  كيــف 
حاجــة؟ الأشــد  الفئــات  اســتهداف 

لكــي تســتفيد المنظمــات الإنســانية والخيريــة مــن الــذكاء 
الاصطناعــي بشــكل فعّّــال، لا بــد مــن تبنــي نهــج اســتراتيجي 
، يجــب بنــاء شــراكات مــع الشــركات التقنيــة  وأخلاقــي. أوالًا
اللازمــة. ثايًًنــا،  ومراكــز الأبحــاث، لتوفيــر الأدوات والخبــرات 
مــن الضــروري تطويــر أطــر أخلاقيــة واضحــة، تضمــن اســتخدام 
وتحمــي  ومســؤول،  عــادل  بشــكل  الاصطناعــي  الــذكاء 

خصوصيــة الأفــراد.

كمــا ينبغــي الاســتثمار فــي بنــاء القــدرات الرقميــة للعامليــن 
فــي المجــال الإنســاني، مــن خلال التدريــب علــى اســتخدام 
الأخلاقيــة.  مبادئهــا  وفهــم  الاصطناعــي،  الــذكاء  أدوات 
ــة  ــم الأنظم ــي تصمي ــاءلة ف ــفافية والمس ــز الش ويجــب تعزي
ــول،  ــر الحل ــي تطوي ــة ف ــات المحلي ــراك المجتمع ــة، وإش الذكي
لضمــان ملاءمتهــا الثقافيــة والاجتماعيــة. وأخيــرًًا، ينبغــي 

المصادر
)OCHA( مكتب الأمم المتحدة لتنسيق الشؤون الإنسانية )1(

)3( اللجنة الدولية للصليب الأحمر  - قسم السياسات

)Reliefweb( )5(تقارير متعددة حول الذكاء الاصطناعي في مناطق النزاع، استخدام روبوتات المحادثة في 
الدعم النفسي، الذكاء الاصطناعي التوليدي في الحملات الإنسانية، وتحسين سلاسل الإمداد باستخدام الذكاء 

الاصطناعي.
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ــر النفقــات وتعــزز الوصــول الرقمــي  فــرص تحســين الأداء وتوفي
للداعميــن.

هــذه المنظومــة التقنيــة المتكاملــة تمكّّــن قطــر الخيريــة مــن 
تقديــم خدمــات إنســانية أكثــر دقــة وفعاليــة، وتفتــح آفاقًًــا جديــدة 

للابتــكار فــي العمــل الخيــري.
الذكاء الاصطناعي: 

من المفهوم إلى التطبيق
الــذكاء الاصطناعــي ليــس مجــرد تقنيــة، بــل هــو أداة اســتراتيجية 
للمؤسســات. وهــو ليــس مجــرد دردشــة مــع برنامــج يولــد لــك 

ــي: ــتخدم ف ــو يُُس ــك فه ــاوز ذل ــه يتج ــرك، إن ــاًً تبه نصوص
• تحليلات تنبؤية لتوجيه الموارد إلى المناطق الأكثر احتياجًا.	
• أدوات تواصل ذكية تسهّل التنسيق بين الفرق الميدانية.	
• تعلم آلي لمتابعة نتائج المشاريع وقياس الأثر.	
• أتمتة المهام الإدارية لتوفير الوقت والجهد.	

ركائز استراتيجية الذكاء الاصطناعي
 في قطر الخيرية

تســتند قطــر الخيريــة إلــى ركائــز متينــة فــي رحلتهــا نحــو توظيــف 
الأدوات الذكيــة فــي خدمــة التنميــة:

1* الوصول إلى البيانات وتطوير البنية التحتية الآمنة
ــة  ــة تحتي ــر بني ــن تطوي ــق م ــم التحق ــا يت ــزة. وهن ــم ركي ــي أه وه
الآمــن  الوصــول  وضمــان  البيانــات،  وتحليــل  لجمــع  متقدمــة 
ــز معرفــة البيانــات  والمفتــوح للبيانــات لأصحــاب المصلحــة، وتعزي

بيــن أعضــاء الفريــق.
ــا  ــا ووثائقه ــي بياناته ــة تحم ــي أنظم ــة ف ــتثمر المؤسس ــد تس ق
أعــداد  تزايــد  ظــل  فــي  ولكــن  بــه،  المصــرح  غيــر  الوصــول  مــن 
قــد  للتجربــة،  المســتخدمين  وميــل  الاصطناعــي  الــذكاء  أدوات 
يقومــون باســتخدام أدوات غيــر مدعومــة مــن المنظمــة ويتــم 
تســريب الوثائــق عبــر أدوات تتيحهــا بشــكل مفتــوح، ممــا قــد 
يعــرض خصوصيــة المســتفيدين للخطــر. وهنــا تقــوم قطــر الخيريــة 
بالتحقــق مــن توفيــر الحمايــة الكافيــة لضمــان عــدم اســتخدام مثل 
هــذه الأدوات، وتقــدم عوضــا عنهــا، أدوات مدعومــة ومخصصــة 

ضمــن نطــاق اســتخدام العمــل فقــط.
2* تطوير رأس المال البشري

وهــي ثانــي ركيــزة مــن حيــث الأهميــة. الأدوات الجديــدة تحتــاج 
إلــى تمكيــن وتأهيــل، وهنــا علــى المؤسســات توفيــر برامــج تدريب 
متخصصــة فــي الــذكاء الاصطناعــي للموظفيــن والمتطوعيــن، 
المتقدمــة،  التحلــيلات  التوظيــف باســتخدام  وتحســين عمليــات 

ــتفيدين. ــة للمس ــب ميداني ــج تدري ــم برام وتقدي

فــي عالــم تتســارع فيــه التكنولوجيــا، تبــرز قطــر الخيريــة كنمــوذج 
 )Artificial Intelligence( ملهــم فــي توظيــف الــذكاء الاصطناعــي
ــد  ــة، تعي ــة طموح ــتراتيجية رقمي ــن خلال اس ــانية، م ــة الإنس لخدم
المؤسســة بهــا رســم ملامــح العمــل الإنســاني والتنمــوي، لتصبح 

أكثــر كفــاءة، وشــفافية، وتأثيــرًًا.
الــذكاء الاصطناعــي هــو تقنيــة تمكــن الآلات مــن محــاكاة الــذكاء 
ــه لعــب دور حيــوي فــي مختلــف القطاعــات  البشــري، وهــو يتيــح ل
ــل  ــة تحلي ــع إمكاني ــم. م ــة والتعلي ــة والمالي ــة الصحي ــل الرعاي مث
أداة  يجعلــه  البيانــات بســرعة ودقــة، ممــا  مــن  كميــات كبيــرة 

أساســية للمنظمــات الحديثــة.

رؤية عالمية وتقنيات متقدمة
تعمــل قطــر الخيريــة فــي أكثــر مــن 70 دولــة، وتنفــذ مشــاريع 
ــادي.  ــن الاقتص ــة، والتمكي ــم، والصح ــالات التعلي ــي مج ــة ف حيوي
واليــوم، تعــزز هــذه الجهــود ببنيــة تحتيــة رقميــة متكاملــة تتمثــل 

فــي:
• 	 Microsoft( ــوفت أزور ــر مايكروس ــة عب ــحابية متقدم ــات س خدم

Azure(، تجمــع البيانــات والخدمــات المتصلــة بهــا فــي بيئــة 
ــدة. واح

• أنظمــة مؤسســية مثــل إدارة علاقــات العمــاء، ونظــام تخطيــط 	
مــوارد المؤسســة )ERP(، والمــوارد البشــرية )HR(، والحوكمــة 

.)LMS( ــم ــام إدارة التعل ــال )GRC(، ونظ ــر والامتث والمخاط
• أدوات تعــاون وإنتاجيــة تربــط آلاف المســتخدمين فــي المقــر 	

الرئيســي والمكاتــب الميدانيــة.
• لوحــات معلومــات ثريــة توفــر تحليــات ذكاء أعمــال تشــتمل 	

علــى أكثــر مــن 300 لوحــة متقدمــة تغطــي كافــة مجــالات إدارة 
العمــل الخيــري

• أنظمــة أمــن ســيبراني متقــدم تحمــي الأنظمــة المكتبيــة، 	
متقدمــة  منصــة  وتوفــر   ،)DLP( البيانــات  تســرب  مــن  وتحــد 
للكشــف والاســتجابة الموســعة للأحــداث، إضافــة إلــى أنظمــة 

كشــف الثغــرات.
• تطبيقــات جــوال متطــورة مثــل تطبيــق قطــر الخيريــة، تطبيــق 	

ــن  ــر م ــددا آخ ــي، وع ــق أيام ــون، وتطبي ــق الأقرب ــي، وتطبي زكات
			 التطبيقات قيد التطوير.

• أدوات تســويق رقمــي غنيــة ومؤتمنــة متقدمــة تقنيــاً تكتشــف 	

كيف توظف قطر الخيرية 
ثورة الذكاء الاصطناعي 

في العمل الإنساني؟

)ERP( فــي المؤسســة يتــم تحســين إدارة المشــتريات وسلســلة 
التوريــد، ممــا يســهم فــي تســريع ودعــم اتخــاذ القــرارات فــي 
ــي  ــة ف ــة )Dynamics ERP( المطبق ــى منص ــة، فعل ــام الإداري المه
ــة  ــي لمعرف ــاعد ذكاء اصطناع ــع مس ــاور م ــن التح ــة يمك المؤسس
ملخــص الطلــب وتســهيل قراءتــه بــدلا مــن الدخــول لعــدة شاشــات، 
كمــا يتــم اســتخدام أنمــاط المشــتريات والموازنــات لتحديــد موازنــة 

العــام التالــي بشــكل دقيــق يرشــد المــوارد.
6* تعزيز الشفافية والمساءلة

تتيــح أدوات الــذكاء الاصطناعــي إمكانيــة مراقبــة وتقييــم الأداء 
بنــاء علــى اكتشــاف أحــداث غيــر معتــادة وأنمــاط مســتجدة، وهنــا 
توظــف تقنيــات الأمــن الســيبراني واكتشــاف الأحــداث لتنبيــه 
أمــن الشــبكات بأيــة أحــداث تســتدعي التدخــل. كمــا توفــر تقنيــات 
التوأمــة الرقميــة )Digital Twins( صــورة رقميــة كاملــة تعكــس 
أنشــطة وبرامــج المؤسســة، مثــل تتبــع حالــة مشــاريع الميــاه 
 )IoT( وجودتهــا وتدفقهــا عــن بعــد باســتخدام إنترنــت الأشــياء
والمرتبطــة بــأدوات )Azure( التــي تراقــب وتحلــل، وتنبــه فــي حــال 
وجــود نمــط غيــر معتــاد أو خلــل متوقــع ليتــم التدخل قبــل وقوعه.

7* الابتكار والتطوير المستمر
إن تبنــي الــذكاء الاصطناعــي ليــس مجــرد توجــه مؤقــت ينتهــي 
ســريعًًا، لذلــك فالاســتثمار فــي البحــث والتطويــر لتقنيــات الــذكاء 
الشــراكات،  المتقدمــة، وتعزيــز الابتــكار مــن خلال  الاصطناعــي 
وتشــجيع ثقافــة التحســين المســتمر والتعلــم تعــد خطــوات مهمة 
لضمــان مواكبــة التطــور، ممــا يرفــع الأداء ويقلــل التكاليــف ويعــزز 

الفــرص.
نموذج يُُحتذى به

تســعى قطــر الخيريــة مــن خلال تبنــي تقنيــات الــذكاء الاصطناعي 
إلــى تعزيــز كفاءتهــا التشــغيلية وتحســين جــودة الخدمــات التــي 
تقدمهــا للفئــات الضعيفــة حــول العالــم. مــن خلال اســتراتيجيتها 
الشــاملة، تهــدف المنظمــة إلــى تحقيــق تأثيــر إيجابــي ومســتدام 

فــي المجتمعــات التــي تخدمهــا.

ولذلــك قامــت قطــر الخيريــة بعمــل عــدة دورات تدريبيــة وتثقيفيــة، 
إضافــة إلــى إرســال رســائل توعوية حــول أفضل الممارســات ، وحول 
كيفيــة الاســتفادة مــن التقنيــة مــع الحفــاظ علــى خصوصيــة 

العمــل الخيــري وحفــظ بيانــات المســتفيدين.
3* تحسين التدخلات الإنسانية والتنموية:

لا شــك أن حــالات الاســتخدام متنوعــة ومتجــددة، وهنــا، علــى 
المؤسســة أن تســتفيد من التجــارب الداخليــة والخارجية، وتعممها، 
وتدخــل الأدوات الذكيــة فــي كافــة مراحــل التدخــل الإنســاني، مــن 
تحليــل الاحتياجــات وتحديــد أولويــات المشــاريع إلــى تعزيــز إدارتهــا 
مــن خلال التحلــيلات التنبؤيــة وتحســين تخصيــص المــوارد للجهــود 

الإنســانية.
الاصطناعــي  الــذكاء  أدوات  باســتخدام  الخيريــة  قطــر  تقــوم 
التوليــدي مــن مايكروســوفت بشــكل يتكامــل مــع حزمــة برامــج 
)Office 365( التــي تتيــح إنشــاء وثائــق مثــل مصفوفــة الإطــار 
المنطقــي، وخطــة التدخــل الإنســاني، ودراســة حالــة ميدانيــة، 
ومقتــرح تمويــل لأحــد المانحيــن، وغيرهــا مــن الوثائــق اســتنادا إلى 

وثائــق ســابقة تختصــر الوقــت والجهــد.
4* تحسين جمع التبرعات من خلال الأتمتة

الاصطناعــي  الــذكاء  مــن  الاســتفادة  يتــم  الركيــزة،  هــذه  فــي 
فــي القنــوات التســويقية المختلفــة، وتنفيــذ تقنيــات الأتمتــة 
التســويقية لتحســين جمــع التبرعــات، وإنشــاء الرســائل المخصصــة 
الحــملات  خلال  مــن  المتبرعيــن  تفاعــل  وتعزيــز  للمتبرعيــن، 

ومقدرتهــم. المانحيــن  توجهــات  تطابــق  التــي  المســتهدفة 
 Dynamics( وقــد وظفــت قطــر الخيريــة تقنيــات حديثــة علــى منصــة
المتبرعيــن، وتقــوم  أنمــاط وتوجهــات  مــن  آليــاًً  تتعلــم   )CRM
الانتبــاه مــن موظــف خدمــة  التــي تســتدعي  الحــالات  بتحديــد 
العــملاء، وموظفــي تنميــة المــوارد والتبرعــات، كمــا يتــم رصــد 
أي ارتفــاع ملحــوظ فــي زيــارات الموقــع والتطبيــق، أو انخفــاض 

Fabric مفاجــئ فــي التبرعــات، مــن خلال تقنيــة
5* تعزيز الكفاءة التشغيلية واتخاذ القرارات

المتكاملــة مــع أنظمــة  الــذكاء الاصطناعــي  باســتخدام أدوات 
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بــل ضــرورة  خيــارا،  يعــد  لــم  المتطــورة  التكنولوجيــا  اســتخدام 
لــكل قطاعــات العمــل ومنهــا القطــاع الخيــري والإنســاني، وهــو 
يســهم فــي تعزيــز الكفــاءة، والتنافــس بيــن المؤسســات التــي 
الحلــول  إيجــاد  علــى  يعمــل  كمــا  المجــال،  نفــس  فــي  تعمــل 
ــى  ــتخدام إل ــذا الاس ــاح ه ــاج نج ــا، ويحت ــي تواجهه ــاكل الت للمش
بعــض الشــروط التــي منهــا تعزيــز قــدرات العامليــن فــي هــذا 
المجــال وهــو أحــد أهــداف هــذا المشــروع، وتوفيــر إطــار الحوكمــة 
الشــفافية  وتعزيــز  المتبرعيــن  معطيــات  علــى  الحفــاظ  فــي 

وغيرــها.

وسيُُســهم ذلــك فــي تعزيــز مكانــة قطــر فــي المجالين الإنســاني 
والتنمــوي علــى المســتوى الدولــي وتشــجيع الابتــكار واســتخدام 
ــب،  ــذا الجان ــي ه ــر 2030 ف ــة قط ــق رؤي ــة وتحقي ــات الحديث التقني
ــتقطاب  ــة لاس ــات الخيري ــاريع المؤسس ــر مش ــراز أث ــى إب ــة إل إضاف

مزـيـد ـمـن المتبرعـيـن والمانحـيـن.

ماهــي الأدوات والأنظمــة والمتطلبــات اللازمــة لإدمــاج الــذكاء 
الاصطناعــي فــي عمــل المؤسســات الخيريــة؟

المؤسســة  عمــل  اســتراتيجية  تطويــر  فــي  تكــون  البدايــة 
تدريجيــا لإدمــاج الــذكاء الاصطناعــي، ويتــم الإدمــاج فــي بعــض 
الأنشــطة التــي تشــكل أولويــة للمؤسســة، ثــم التوســع تدريجيــا 
حســب احتياجاتهــا، مــع توفيــر متطلباتــه مــن أنظمــة وأدوات، 
ــة  ــتويات القيادي ــي المس ــا ف ــن فيه ــدرات العاملي ــع ق ــة لرف إضاف
والمســتويات الأخــرى فــي الجوانــب المختلفــة بنــاء علــى ذلــك، 
وبيــوت  البحــوث  ومراكــز  الأكاديميــة  الجهــات  مــع  والتعــاون 

الخــبرة لــدّّس ــهذه الثــغرة.

المسؤولية الأخلاقية 
كيــف تــوازن المؤسســات الخيريــة بيــن الفعاليــة التقنيــة للــذكاء 
الاصطناعــي وحساســية البيانــات والمعلومــات الشــخصية ســواء 

ــن؟  ــتفيدين أو المتبرعي للمس

الحوكمــة  جانــب  يغطــي  كبيــر  جانــب  لدينــا  مشــروعنا  فــي 
والمســؤول  الأخلاقــي  للاســتخدام  التطــرق  فيــه  يتــم  والــذي 
للتكنولوجيــا، وقــد اســتضفنا فيــه مجموعــة مــن الخبــراء فــي هــذا 

تجربتــهم. ــمن  للاــستفادة  الجاــنب 

إلــى أي مــدى يمكــن الوثــوق بالخوارزميــات فــي اتخــاذ قــرارات 
أخلاقــية؟  أبــعاد  ذات  إـنـسانية 

ضمــن  الاعتبــار  بعيــن  الأخلاقــي  الجانــب  يُُؤخــذ  أن  ينبغــي 
اســتراتيجيات المؤسســات، مــع ضــرورة وضــع سياســات واضحــة 
المؤسســي  الوعــي  تعزيــز  جانــب  إلــى  بــه،  الالتــزام  تضمــن 
والمســؤولية الأخلاقيــة لــدى مســتخدمي الأدوات التقنيــة فــي 
ورفــع  بذلــك  المرتبطــة  بالسياســات  والتوعيــة  المؤسســات، 

الجاــنب. ــهذا  ــفي  قدراتــهم 

المشروع يدعم ريادة قطر في 
المجالين الإنساني والتنموي على 

المستوى العالمي ويحقق رؤية 2030 
في تشجيع الابتكار  

هــدف المشــروع فــي هــذه المرحلــة التواصــل بشــكل مكثــف مــع 
الجمعيــات الخيريــة لنتمكــن من رســم خارطــة طريــق لكيفية تبني 
واســتخدام الــذكاء الاصطناعــي فــي عمــل هــذه المؤسســات، 
مــن  الأدوات  مــن  عــددا  المشــروع  يســتخدم  ذلــك  أجــل  ومــن 
ضمنهــا هــذه الــورش إضافــة للمقــابلات والاســتبانات وغيرهــا، 
حيــث ستســاعدنا علــى فهــم مــدى اســتخدام الــذكاء الاصطناعي 
حاليــا،  المســتخدمة  والأدوات  والوســائل  الجمعيــات  هــذه  فــي 
المبتكــرة  الأدوات  هــذه  اســتعدادها لاســتخدام مثــل  ومعرفــة 
ــذا سيســاعدنا بمقارنــة هــذه التجــارب مــع تجــارب  مســتقبلا، وه
دوليــة مبتكــرة أو رائــدة، وســتليها مرحلــة لإصــدار مقترحــات فــي 
الجوانــب القانونيــة والابتكاريــة حــول كيفيــة تعزيــز إدمــاج الــذكاء 

ــر. ــة قط ــري بدول ــل الخي ــي العم ــي ف الاصطناع

ــي  ــا ف ــروع وهدفن ــذا المش ــى ه ــوم عل ــة نق ــة أكاديمي ــن جه نح
نهايــة هــذا العمــل تقديــم مقترحــات لكيفيــة تعزيز إدمــاج الذكاء 
الاصطناعــي فــي القطــاع الخيــري فــي قطــر. ومــا زلنــا فــي فتــرة 
ــات  ــة والجه ــات الخيري ــع الجمعي ــل م ــات والتواص ــع المعطي تجمي
ــل خلال  ــك، ونأم ــة لذل ــق اللازم ــة الطري ــم خارط ــة لرس ذات العلاق
فتــرة الصيــف الانتهــاء مــن هــذه المرحلــة )الثانيــة(،  فيما ســتكون 
المرحلــة الثالثــة مخصصــة لتحليــل هــذه المعطيــات ومقارنتهــا 
نأمــل  ذلــك  بعــد  الدوليــة،  والتجــارب  المؤسســات  بمعطيــات 
ــارب  ــذه التج ــرض ه ــاري 2025  ع ــام الج ــن الع ــر م ــزء الأخي ــي الج ف
المؤسســات  مــع  وورش  عامــة  محاضــرات  خلال  مــن  والنتائــج 
الخيريــة القطريــة بالتنســيق مــع هيئــة تنظيــم الأعمــال الخيريــة، 
ــن  ــبها م ــا يناس ــذ م ــي أخ ــار ف ــات الاختي ــذه المؤسس ــى له ويبق

ــات. ــذه المقترح ه

كيــف يمكــن أن ينعكــس اســتخدام هــذه التقنيــات المبتكــرة 
للــذكاء الاصطناعــي علــى القطــاع الخيــري فــي دولــة قطــر؟

الاعتمــاد علــى هــذه الأدوات المبتكــرة فــي الــذكاء الاصطناعــي 
مــن شــأنه أن يعــزز مــن دور دولــة قطــر باعتبارهــا دولــة رائــدة 
ــا  ــم خصوص ــتوى العال ــى مس ــاني عل ــري والإنس ــل الخي ــي العم ف
مــع تصاعــد النزاعــات والكــوارث الطبيعيــة، فالــذكاء الاصطناعــي 
يســاهم بشــكل كبيــر فــي الوصــول إلــى الفئــات المســتحقة 
للدعــم، وفــي تخصيــص المــوارد بفاعليــة بصــورة أكبــر، إضافــة 
ــل  ــن قب ــذة م ــاريع المنف ــانية والمش ــدخلات الإنس ــر الت ــاس أث لقي

لـم. بـر العاـ يـة عـ سـات القطرـ طـر أو المؤسـ لـة قـ دوـ

إطــار  فــي  فعاليــة  مــن  أكثــر  ظّّنمنــا  الماضيــة  الأشــهر  خلال 
المشــروع اســتهدفت جمــع المعطيــات، وتحليــل أهــم دراســات 
المحليــة  الاصطناعــي  الــذكاء  بتطبيقــات  المتعلقــة  الحالــة 

والدوليــة.

غيــر  والمنظمــات  الخيريــة  الجمعيــات  "تمكيــن  ورشــة  تعــد 
الثانيــة  الورشــة  الاصطناعي"هــي  الــذكاء  خلال  مــن  الربحيــة 
ــى  ــزت عل ــث رك ــري، حي ــاع الخي ــع القط ــروع م ــا المش ــي ينفذه الت
ــذكاء  ــط ال ــس فق ــامل )ولي ــه الش ــي بمفهوم ــذكاء الاصطناع ال
الاصطناعــي التوليــدي(، واســتقطاب المنظمــات غيــر الحكوميــة، 
فــي  وإنســانية  أمميــة  مؤسســات  تجــارب  اســتعراض  وأتاحــت 
اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي، إضافــة لأنشــطة تفاعليــة مــع 
التــي مــن  الســيناريوهات  المشــاركين تطرقــت لمجموعــة مــن 

اــلذكاء الاصطناــعي.  خلالــها يمــكن تطبــيق 

هيئــة  مــع  بالتعــاون  الأولــى  الورشــة  نظمــت  أن  ســبق  وقــد 
تنظيــم الأعمــال الخيريــة فــي شــهر مايــو الماضــي، وتــم فيهــا 
وكانــت  والدولييــن،  المحلييــن  الخبــراء  مــن  نُُخبــة  اســتضافة 
فرصــة للحضــور للتعــرف بشــكل مباشــر علــى بعــض تطبيقــات 
الــذكاء الاصطناعــي التوليــدي، إضافــة لأنشــطة تفاعليــة أتاحــت 

الأدوات. هــذه  بعــض  اســتخدام  للمشــاركين 

الجوانب الستة للمشروع
بدايــة يرجــى إعطــاء فكــرة عــن المشــروع.. الأهــداف وأهــم الأمــور 

التــي يركــز عليهــا؟

الــذكاء  إســهام  كيفيــة  استكشــاف  المشــروع  مــن  الهــدف 
ــات  ــة والمنظم ــات الخيري ــاءة الجمعي ــز كف ــي تعزي ــي ف الاصطناع
الكفــاءة  تعزيــز  أهمهــا  جوانــب  عــدة  فــي  الحكوميــة  غيــر 
التشــغيلية، واســتقطاب شــرائح أوســع مــن المتبرعيــن، وتحســين 
تحليــل البيانــات، والابتــكار فــي تطويــر اســتراتيجيات أفضــل فــي 
ــات  ــع فئ ــك تنوي ــن، وكذل ــن المتبرعي ــدد م ــر ع ــى أكب ــول إل الوص

المتبرعيــن.

المشــروع ممــوّّل مــن جامعــة حمــد بــن خليفــة ومجلــس قطــر 
للبحــوث والتطويــر والابتــكار بالتعــاون مــع هيئــة تنظيــم الاعمــال 
الخيريــة، ويركــز علــى عــدة جوانــب مــن الــذكاء الاصطناعــي بمــا 
المشــروع  ويتطــرق  التوليــدي،  الاصطناعــي  الــذكاء  ذلــك  فــي 
لســتة جوانــب رئيســة هــي: تقييــم الاحتياجــات، قيــاس الأثــر، 

الــشفافية، الحوكــمة، تعبــئة الــموارد، تخصــيص الــموارد.

المحطات الرئيسة
أين وصل المشروع حتى الآن، وماهي أهم المحطات التالية؟ 

مشروعنا يركز على كيفية توظيف 
الذكاء الاصطناعي لتعزيز فعالية 

العمل الخيري في قطر

الدكتورة دلال عسولي لـ "غراس" 

د. دلال عسولي 

مــن خلال جامعــة حمــد بــن خليفــة وبتمويــل منهــا ومــن صنــدوق قطــر للابتــكار والتطويــر وبالتعــاون مــع هيئــة تنظيــم 
الأعمــال الخيريــة تواصــل الدكتــورة دلال عســولي الأســتاذ المســاعد فــي التمويــل الإسلامــي والمســتدام قيــادة فريق 
مشــروع بحثــي يُُعنــى بكيفيــة توظيــف الــذكاء الاصطناعــي لتعزيــز فعاليــة قطــاع العمــل الخيــري الإنســاني والتنمــوي 
فــي دولــة قطــر، ومــن المنتظــر أن يقــدم المشــروع فــي مرحلتــه الأخيــرة )نهايــة العــام الحالــي 2025( مقترحــات مــن 
شــأنها أن تســهم فــي تطويــر أداء المؤسســات الخيريــة والمنظمــات غيــر الربحيــة فــي قطــر، ودعــم مكانــة دولــة قطــر 
الرياديــة فــي العمــل الخيــري علــى المســتوى الدولــي، والتأكيــد علــى دور المبــادرات المبتكــرة والرياديــة فــي تحقيــق 

رؤيــة قطــر 2030.

للتعــرّّف بصــورة أعمــق علــى هــذا المشــروع وأبــرز محطاتــه والانعكاســات المرجــوة مــن تفعيــل دور الــذكاء الاصطناعــي 
فــي عمــل المؤسســات الخيريــة جــاء حــوار مجلــة "غــراس" مــع الدكتــورة دلال علــى هامــش ورشــة "تمكيــن الجمعيــات 
الخيريــة والمنظمــات غيــر الربحيــة مــن خلال الــذكاء الاصطناعــي" التــي نفــذت فــي إطــار المشــروع خلال شــهر يونيــو 

الماـضـي بدـعـم ـمـن قـطـر الخيرـيـة. 
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عندما 
تسمـع 

العيـون 
وتتكلم

وعمــل يناســب ظروفهــا واحتياجاتهــا الخاصــة.

بوابة الأمل 
بدعــم أهــل الخيــر واكبــت قطــر الخيريــة رحلــة خديجــة المبكــرة في 
ــا  ــن أيتامه ــة ضم ــة والكفال ــا الرعاي ــرت له ــة، فوف ــم والإعاق اليت
ومكفوليهــا، وكانــت ســندها المنيــع فــي مواجهــة التحديــات 
فــي دراســتها وحياتهــا بشــكل عــام.. وعندمــا قــررت دخــول ســوق 
العمــل جهــزت لهــا الجمعيــة اســتديو متكامــل يحقــق طموحاتهــا 
المــدرّّة  مشــاريعها  ضمــن  الفوتوغرافــي  التصويــر  مجــال  فــي 
للدخــل، ويُُعــزز ثقتهــا بنفســها ويمنحهــا أملًاً جديــداًً فــي مســار 
عملــي يتيــح لهــا التعبيــر بعيونهــا بــكل ثقــة وإبــداع، كمــا وفــرت 
لهــا دخلا ثابتــا يعينهــا علــى تلبيــة متطلبــات وتكاليــف العيــش، 

ويزـيـل كل الحواـجـز الـتـي كاـنـت تـقـف ـفـي طريقـهـا.

تواصــل خديجــة كتابــة فصــول قصــة نجاحهــا بــكل شــغف وإصــرار 
علــى التحــدي مهمــا كانــت العوائــق.. مثمنــة »وقفــة« قطــر 
ــة  ــر وداعي ــة قط ــي دول ــن ف ــكل الخيري ــاكرة ل ــا وش ــة معه الخيري

لــهم بالتوفــيق والقــبول.
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قبــل ثلاثــة وعشــرين عامــا، رأت »خديجــة محمــد ســالم« النــور 
الموريتانيــة  بالعاصمــة  بســيط  حــي  فــي  مظلمــة  ليلــة  فــي 
نواكشــوط، ولكنــه نــور لــم يســعفه صــوت )ســماعا أو حديثــا(، 
وتواجــه  الحيــاة  مــع  تتفاعــل  وبكمــاء،  صمــاء  ولــدت  حيــث 
تحدياتهــا وصعوباتهــا بعيونهــا فقــط، وســرعان مــا عاجلهــا ألــم 
فقــدان الأب لتنضــم مبكــرا إلــى نــادي الأيتــام، بعدمــا ولــدت 
وـهـي تحـمـل بطاـقـة عضوـيـة ـفـي ـنـادي ذوي الاحتياـجـات الخاـصـة.

لــم تستســلم خديجــة واســتأنفت حياتهــا الدراســية مبكــرا كمــا 
ــة  ــدءا بالابتدائي ــدرج ب ــت الت ــون.. وواصل ــال الطبيعي ــل الأطف يفع
ــا  ــم تكمله ــي ل ــة الت ــة الثانوي ــى مرحل ــل إل ــة لتص ــى الإعدادي إل
بســبب عــدم توفــر أســاتذة مترجميــن بلغــة الإشــارة.. فغــادرت 
مقاعــد المدرســة لتبــدأ تجربــة أخــرى تناســب ظروفهــا وإمكانياتها 

صـة. هـا الخاـ واحتياجاتـ

ــا الله  ــكلام، رزقه ــمع وال ــت الس ــي حرم ــالم الت ــد س ــة محم خديج
»رؤيــة ثاقبــة« أكســبتها نظــرة جميلــة للحيــاة والأشــياء وموهبــة 
فــي التصويــر الفوتوغرافــي طورتهــا مــن خلال دورات تكوينيــة 
نالــت علــى إثرهــا شــهادات فــي المجــال أهلتهــا لامــتلاك حرفــة  

كيف واجهت خديجة الموريتانية بهواية 
التصوير مصاعب الصمم والبكم واليتم؟ 

 نواكشوط ـ المختار عبد الله القاسم

المبدعة/ 

خديجة محمد سالم



منــذ انــطلاق عمليــات قطــر الخيرية فــي بنغلاديــش، التزمــت بتقديم 
خدمــات إنســانية مؤثــرة بأقــل تكلفــة ممكنــة، مــع ضمــان جــودة 
لا تُُضاهــى. هــذا التوجيــه، المســتمد مــن رؤيــة المكتــب الرئيســي 
ًـا عابــرًًا، بــل اســتراتيجية حيويــة  لقطــاع العمليــات الدوليــة، ليــس هدف�
ــد  ــي بل ــن ف ــن. لك ــن المتبرعي ــد م ــتقطاب المزي ــة واس ــز المكان لتعزي
إلــى نقــص المــوارد – كيــف يمكننــا  يعــج بالتحديــات - مــن الفقــر 
تحقيــق هــذا الطمــوح؟ الإجابــة تكمــن  فــي صميــم المجتمعــات التــي 
ــرة،  ــرد فك ــت مج ــذه ليس ــة. ه ــان المحلي ــع اللج ــراكتنا م ــا: ش نخدمه
بــل ثــورة حقيقيــة تُُعيــد تعريــف كيفيــة عمــل المنظمــات الإنســانية.

اكتشــاف قــوة المشــاركة المحليــة: لمــاذا هــي أكثــر مــن مجــرد 
خيــار؟

ــة.  ــدة الصدف ــة ولي ــات المحلي ــع المجتمع ــاون م ــرة التع ــن فك ــم تك ل
جــاءت مــن حواراتنــا المســتمرة مــع أهالــي بنغلاديــش، فهــذه اللجــان 
فــي  المســتدام.  النجــاح  لتحقيــق  عنهــا  لاغنــى  ضــرورة  أصبحــت 
ــد، تتشــكل لجــان تطوعيــة لــكل مشــروع، يختارهــا الســكان  هــذا البل
بأنفســهم دون أي مقابــل مــادي. هــؤلاء ليســوا مجــرد متابعيــن، بــل 
ًـا.  هــم العمــود الفقــري للمشــاريع   – يتنفســونها ويعيشــونها يومي�
لمــاذا هــذا مهــم؟ لأن هــذه اللجــان تمتلــك الفهــم العميــق للواقــع، 
ــات.  ــاوز التوقع ــذي يتج ــزام ال ــاءة، والالت ــذ بكف ــى التنفي ــدرة عل والق
ًـا يُُغيــر  ًـا، لكــن معهــا، نُُحــدث فرق� بــدون هــذه الشــراكة، قــد ننجــح جزئي�
ــون  ــن يعيش ــق بم ــي أن نث ــن المنطق ــس م ًـا. ألي ــاس جذري� ــاة الن حي

التحديــات بــدلًاً مــن افتــراض أننــا نعرفهــا أفضــل منهــم؟

ثورة في العمل: كيف تُُترجم الفكرة إلى واقع ملموس؟
التعــاون مــع اللجــان المحليــة لــم يكــن مجــرد تجربــة عابــرة، بــل أصبــح 
جوهــر عملياتنــا فــي بنغلاديــش، محــولًاً التحديــات إلــى فــرص. دعونــا 
كمثــال  كيشــورغانج،  بهيــروب،  فــي  عصمــت  الحــاج  مركــز  نأخــذ 
ــارة أمــل منــذ 2010، يرعــى 650 يتيمــة ويمنحهــن التعليــم  حــي من
والأمــان. كيــف ينجــح هــذا النمــوذج؟ إليكــم الأســباب التــي تجعلنــا 

نــراه ثــورة:

• اللجــان 	 متناهيــة:  بدقــة  الحقيقيــة  الاحتياجــات  تحديــد 
المحليــة، كونهــم أبنــاء المجتمــع، يعرفــون مــا يحتاجــه النــاس 
أكثــر مــن أي تقريــر مكتبــي. لا يمكــن لأحــد أن ينافســهم فــي 
فهــم الواقــع المحلــي، ممــا يضمــن أن كل تدخــل نقدمــه يصيــب 

الهــدف بدقــة )Qatar Charity, 2025(. لمــاذا نضيــع الوقــت فــي 
التخميــن بينمــا يمكننــا الاســتماع لمــن يعيشــون القصــة؟

• بفضــل 	 مســاومة:  دون   30% بنســبة  التكاليــف  تقليــص 
بأســعار  والخدمــات  المــواد  اللجــان  تؤمــن  المحليــة،  شــبكاتهم 
لنــا 30%  يوفــر  - ممــا  التكلفــة فقــط  بســعر  غالبًــا   - تُصــدق   لا 
 Qatar Charity,( التقليدييــن  بالمقاوليــن  مقارنــة  الأقــل  علــى 
2025(. هــذا ليــس مجــرد توفيــر مالــي، بــل دليــل علــى أن العمــل 
المجتمعــي يمكــن أن يكــون أكثــر كفــاءة مــن النمــاذج التقليديــة. 
ألا يثبــت ذلــك أن الثقــة بالمجتمــع تُترجــم إلــى نتائــج اقتصاديــة 

ملموســة؟

• ــى 	 ــة إل ــن البداي ــة: م ــوارد المحلي ــر الم ــة عب ــتدامة حقيقي اس
الصيانــة، تعتمــد اللجــان علــى أصــول المجتمــع نفســه، ممــا يجعــل 
المشــاريع ليســت مجــرد هبــات مؤقتــة، بــل اســتثمارات دائمــة. 
فــي مركــز الحــاج عصمــت، يدعــم هــذا النهــج 460 يتيمــة مقيمــة 
و190 أخريــات تحــت رعايــة عائــات )Qatar Charity, 2023(. أليســت 
الاســتدامة هــي الحلــم الــذي نســعى جميعًــا لتحقيقــه فــي العمــل 

الإنســاني؟

• تكــون 	 قــد  البيروقراطيــة  الحكوميــة:  الإجــراءات  تســهيل 
ــا، لكــن مــع اللجــان المحليــة، تتحــول إلــى مهمــة يســيرة.  كابوسً
هــم يعرفــون كيــف يتحركــون، ممــا يوفــر علينــا مــوارد بشــرية 
وماليــة ضخمــة. ألا يُظهــر هــذا أن الشــراكة المحليــة تتجــاوز مجــرد 

التنفيــذ إلــى حــل المشــكلات اللوجســتية؟

• توســع بــا قيــود: بينمــا قــد تتوقــف المنظمــات الأخــرى عنــد 	
حــد معيــن، نســتطيع نحــن تشــغيل عشــرات المشــاريع فــي وقــت 
واحــد، لأن كل لجنــة تتولــى مشــروعها باســتقلالية. هــذا ليــس 
مجــرد كفــاءة، بــل دليــل علــى أن النمــوذج المجتمعــي يمكنــه 

ــا. ــتحيل تقليديً ــو مس ــا ه ــق م تحقي

• مرونــة ماليــة لا تتزعــزع: عندمــا تتأخــر التحويــات الماليــة، لا 	
ــر  ــأن قط ــةً ب ــن، واثق ــل بالدي ــان العم ــدأ اللج ــاريع. تب ــف المش تتوق
 Qatar( الخيريــة ستســدد لاحقًــا – وهــذا مــا يبقــي العجلــة تــدور
العمــل  المتبادلــة مــا يميــز  الثقــة  أليــس هــذا   .)Charity, 2025

الناجــح؟ الإنســاني 

• ملكيــة تُشــعل التميــز: عندمــا يشــعر المجتمــع أن المشــروع 	
جــزء منــه، يتحــول الجهــد إلــى طاقــة لا حــدود لهــا. فــي مركــز 
الطالبــات  الحــاج عصمــت، يتجلــى ذلــك فــي رضــا 81.18 % مــن 

ــا لتقريــر قطــر الخيريــة لعــام 2023. إذا كانــت  عــن تعليمهــن، وفقً
الملكيــة تُنتــج هــذه النتائــج، ألا يســتحق الأمــر أن نعتمــده فــي كل 

ــكان؟ م

• مركــز 	 حــي  كدليــل  عصمــت  الحــاج  قصــة  ملمــوس:  تأثيــر 
ــذا  ــوة ه ــى ق ــاهد عل ــل ش ــروع، ب ــرد مش ــس مج ــت لي ــاج عصم الح
النمــوذج. بميزانيــة ســنوية قدرهــا 1,480,272 ريــال قطــري، يقــدم 
تعليمًــا شــاملًا لـــ650 يتيمــة، يمــزج بيــن منهــج وزارة التعليــم 
فيبنغلاديــش ومهــارات مهنيــة وتعليــم دينــي يُثــري أرواحهــن. 
مــن  بالأمــان  يشــعرن  الطالبــات  مــن   100% مذهلــة:  النتائــج؟ 
يــرون  و47.06%  وداعمــة،  آمنــة  بيئــة  يعكــس  ممــا  العنــف، 
“تمكيــن المــرأة” كأهــم درس تعلمنــه، ممــا يؤكــد أننــا لا نعلمهــن 
ــا  ــس خاليً ــق لي ــن الطري ــر. لك ــذور التغيي ــن ب ــزرع فيه ــل ن ــط، ب فق
مــن العقبــات – اختيــار النطــاق المناســب لــكل منطقــة يتطلــب 
المزيــد مــن الجهــد والابتــكار. لكــن أليــس هــذا التحــدي دليــاً علــى 

التزامنــا بــألا نكتفــي بالجيــد، بــل نســعى للأفضــل؟

• نصائح لتعزيز التأثير: خطوات عملية لتغيير أعمق	
الواســع  وعملنــا  عصمــت  الحــاج  مركــز  تقييــم  إلــى  مســتندين 
فيبنغلاديــش، نقــدم لكــم نصائــح عمليــة للمنظمــات، المتبرعيــن، 

وتوســيعه: النجــاح  هــذا  لتكــرار  والمجتمعــات 

	1 اســتفد مــن الحكمــة المحليــة: أشــرك اللجــان منــذ البدايــة .
لتحديــد الاحتياجــات بدقــة – المحليــون هــم البوصلــة الحقيقيــة 
للتأثيــر المســتدام. بــدون هــذا، قــد نضيــع فــي تخمينــات بعيــدة 

ــع. ــن الواق ع

	2 ــا . ــة، كم ــعر التكلف ــا بس ــواد محليً ــترِ الم ــذكاء: اش ــر ب زِد التوفي
ــتحقها  ــي تس ــودة الت ــى الج ــاظ عل ــع الحف ــر %30، م ــا بتوفي أثبتن
بــل  أقــل،  جــودة  تعنــي  لا  المنخفضــة  التكلفــة  المجتمعــات.  

كفــاءة أعلــى.

	3 درّب المعلميــن باســتمرار: نظــم ورش عمــل كل ثلاثــة أشــهر، .
ــالأدوات  ــن ب ــد المعلمي ــت، لتزوي ــاج عصم ــز الح ــى لمرك ــا أوص كم
اللازمــة لفهــم احتياجــات اليتيمــات الفريــدة. التعليــم الجيــد يبــدأ 

بمعلــم متمكــن.

	4 قــدم الأساســيات – كتــب، أدوات كتابــة، . الماليــة:  الحواجــز  أزل 
ــا،  ــا لتخفيــف العــبء عــن العائــات. هــذا ليــس ترفً معــدات – مجانً

بــل اســتثمار فــي مســتقبل الأطفــال.

	5 ابــنِ مهــارات للحيــاة: زود المســتفيدين بــأدوات مثل الحواســيب .

المراجع

• تقرير التقييم والتأثير لمركز الحاج عصمت،بنغلاديش 2023. دكا،بنغلاديش: مكتب قطر الخيرية بنغلاديش.

• تقرير الأداء الميداني لمشاريع قطر الخيرية في بنغلاديش2025، قطر الخيرية الدوحة، قطر

ــدون  ــم ب ــة. التعلي ــرص الحقيقي ــواب الف ــح أب ــة لفت وآلات الخياط

مهــارات عمليــة كشــجرة بــا ثمــر.

	6 ــة – مثــل . ــج الإصلاحــات العاجل أصلــح الأساســيات بســرعة: عال
ــة  ــان والراح ــان الأم ــت – لضم ــاج عصم ــي الح ــذة ف ًـا و60 ناف 80 باب�

ــا، بــل حــق. ــة الأمــان ليــس ترفًً بتكلفــة معقول

	7 ألهــم الملكيــة المجتمعيــة: زرع الفخــر فــي المشــاريع لــدى .
المجتمعــات؛ تفانيهــم هــو الوقــود الــذي يديــم النجــاح ويرفــع 

الجــودة إلــى مســتويات غيــر مســبوقة.

	8 أمّــن المســتقبل بــذكاء: نــوع مصــادر التمويــل عبــر الأوقــاف .
التأخيــرات.  ظــل  فــي  حتــى  المشــاريع  اســتمرارية  لضمــان 

قادمــة. بأجيــال  التزامًــا  بــل  خيــارًا،  ليســت  الاســتدامة 

• نموذج يستحق المشاركة: لماذا يجب أن ينتشر؟	

هــذا النهــج ليــس مجــرد تجربــة ناجحــة - إنــه ثــورة مزدهــرة تســتحق أن 

تُُحتــذى. فــي قطــر الخيريــة، نؤمــن أنــه ليــس حكــرًًا علينــا، بــل نمــوذج 

يمكــن لــكل منظمــة، متبــرع، أو قائــد مجتمعــي تكييفــه ليتناســب 

مــع واقعــه. تخيلــوا عالمًًــا حيــث كل مشــروع إنســاني يحقــق أقصــى 

تأثيــر بأقــل تكلفــة - أليــس هــذا مــا نســعى إليــه جميعًًــا؟ نجــاح مركــز 

الحــاج عصمــت، الــذي يكســر دوائــر الفقــر ويُُلهــم الفتيــات لقيــادة 

التغييــر فــي مجتمعاتهــن، هــو الدليــل الحــي علــى أن هــذا ليــس 

حلمًًــا، بــل واقعًًــا يمكــن تحقيقــه. فلمــاذا نكتفــي بالقليــل بينمــا 

بإمكاننــا تحقيــق الكثيــر؟

• انضــم إلــى هــذه الثــورة المجتمعيــة: صوتــك هــو المحــرك 	
للتغييــر الحقيقــي 

مــا رأيــك فــي هــذا النهــج المجتمعــي الــذي يضــع النــاس فــي صلــب 

العمــل الإنســاني؟ هــل صادفــت اســتراتيجيات مشــابهة أشــعلت 

شــرارة الأمــل وأحدثــت تحــولًاً فــي منطقتــك؟ لا تحتفــظ بأفــكارك 

لنفســك   –  فقــد تكــون فكرتــك تلــك الشــرارة التــي ننتظرهــا لإضــاءة 

طريــق جديــد. معًًــا، بإمكاننــا صيغــة هــذا النمــوذج ليكــون أقــوى، 

فيــه  تتفتــح  عالــم  وبنــاء  زاويــة،  كل  إلــى  ليصــل  أثــره  وتوســيع 

مواهــب كل طفلــة ويزدهــر كل مجتمــع. 

المجتمعات:  تمكين 

كيف تُُحدث اللجان 
المحلية ثورة في 

مشاريع قطر الخيرية 
ببنغلاديش؟
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لــم يعــد العمــل الإنســاني يُُقــاس فقــط 

بحجــم المســاعدات أو عــدد المســتفيدين، 

الفعلــي  »الأثــر  علــى  التركيــز  أصبــح  بــل 

التــدخلات  تُُحدثــه  الــذي  والمســتدام« 

الإنســانية فــي حيــاة الأفــراد والمجتمعــات. 

حيــاة  جــودة  تحســين  ذلــك  ويشــمل 

المجتمعــات  قــدرة  وتعزيــز  المســتفيدين 

وتمكيــن  الأزمــات،  أثنــاء  الصمــود  علــى 

علــى  الاعتمــاد  مــن  المحليــة  المجتمعــات 

الــذات، وقيــاس النتائــج القابلــة للتقييــم 

النجــاح. علــى  كمؤشــر 

فــي هــذا الملــف نبحــث » الأثــر الإنســاني« 

كمفهــوم وأهميــة، وريــادة قطــر الخيريــة 

ــم  ــه يقي ــدى ل ــص منت ــي تخصي ــا ف والأوتش

منصــة  تشــكل  بحيــث  ســنوية  فعاليــة 

العمــل  فــي  الحرجــة  الفجــوات  لمعالجــة 

وتعزيــز  الابتــكار  عجلــة  ودفــع  الإنســاني 

الاســتدامة، مــن خلال تقريــر وحواريــن مــع 

مختــصٍٍ ومســؤولٍٍ فــي هــذا المجــال.

إعداد الملف والمقابلات: علي الرشيد

الأثــر .. 
بوصلة العمل 

الإنساني



 منتدى الأثر الإنساني
 ريادة الفكرة.. وإطلاق الهوية..

وأهمية الحدث السنويّّ
تماشــيا مــع رســالة دولــة قطــر فــي تعزيز العمــل الإنســاني الفعّّال والمنسّّــق، أعلنت قطــر الخيرية، بالشــراكة 
مــع مكتــب الأمــم المتحــدة لتنســيق الشــؤون الإنســانية )OCHA(، عــن إطلاق منتــدى الأثــر الإنســاني. وقــد 
ّـل حفــل تدشــين هويــة المنتــدى فــي شــهر فبرايــر الماضــي الإعلان الرســمي عــن حــدث ســنوي يُُشــكّّل  مث�
ــز  ــكار، وتعزي ــة الابت ــع عجل ــاني، ودف ــل الإنس ــيق العم ــي تنس ــة ف ــوات الحرج ــة الفج ــة لمعالج ــة محوري منص

الحـلـول المـسـتدامة.
ويعــد إطلاق منتــدى الأثــر الإنســاني، تأكيــداًً مــن قطــر الخيريــة ومكتــب الأمــم المتحــدة لتنســيق الشــؤون 
الإنســانية علــى ريادتهمــا فــي القطــاع الإنســاني. وتهــدف هــذه المبــادرة إلــى تحويــل الحــوار إلــى عمــل 
ملمــوس، لضمــان أن يكــون التقــدم المحــرز واقعــاًً فعليــاًً لا مجــرد نقــاش، ممــا يُُحــدث فرقــاًً حقيقيــاًً فــي حيــاة 

الفئــات الأكثــر احتياجــاًً.

وعلــى هامــش حفــل التدشــين تــم عقــد ثلاث جلســات نقاشــية، 
ــادة  ــة قي ــاني وبوصل ــر الإنس ــوان:” الأث ــا بعن ــى منه ــت الأول كان
تعاونيــة  حلــول  التعــاون:  “جســور  بعنــوان:  والثانيــة  التغييــر”. 
للوصــول الإنســاني فــي البيئــات السياســية المعقــدة”. حيــث 
نُُظمــت بالتعــاون مــع مكتــب الأمــم المتحــدة لتنســيق الشــؤون 
ــا  ــم تنظيمه ــي ت ــرة والت ــة والأخي ــة الثالث ــا الجلس ــانية. أم الإنس
بالتعــاون مــع مجلــس الشــرق الأوســط للشــؤون الدوليــة فكانــت 

بعــنوان: “حــلول مبتــكرة للأــمن الغذاــئي والاــستدامة”.

 أهمية الحدث السنوي
ــذا  ــاص به ــدى الخ ــنوي للمنت ــدث الس ــد الح ــر أن ينعق ــن المنتظ م
العــام، فــي الربــع الأخيــر لهــذه الســنة 2025. وتُُعــد الطبيعــة 
الســنوية للمنتــدى خيــاراًً اســتراتيجياًً يعكــس الطابــع الديناميكــي 

والمتغــير للاحتياــجات الإـنـسانية.

فمــن خلال الانعقــاد الســنوي، ســيتمكّّن أصحــاب المصلحــة مــن 
تقييــم التقــدم المحــرز، وتعديــل الاســتراتيجيات، والبنــاء علــى 
النجاحــات لضمــان التحســين المســتمر والحفــاظ علــى مســتوى 
مخرجــات  ستُُســهم  ذلــك،  علــى  علاوة  الملاءمــة.  مــن  عــالٍٍ 
قطــر،  لدولــة  الوطنــي  الإنســاني  الإطــار  تعزيــز  فــي  المنتــدى 
ــي  ــط الت ــرق الأوس ــة الش ــي منطق ــي ف ــاون الإقليم ــم التع ودع
ــر متناســب بالأزمــات، والمســاهمة فــي صياغــة  ــر بشــكل غي تتأث

العالمــي. الصعيــد  علــى  الإنســانية  والممارســات  السياســات 

حلــول مبتكــرة. وســيعزز المنتــدى نهــج التفكيــر المســتقبلي 
ــدان. ــي المي ــئة ف ــانية الناش ــات الإنس ــة التحدي لمواجه

تحقيــق نتائــج قابلــة للقيــاس: حيــث ســيركز المنتــدى علــى .3	
تحقيــق نتائــج ملموســة، مــع التركيــز علــى المشــاريع العمليــة 

ــادرات التــي توفــر فوائــد مســتدامة للفئــات المتضــررة. والمب

 فعاليات إطلاق الهوية
حضــر حفــل تدشــين هويــة “منتــدى الأثــر الإنســاني 2025”، كل 
مــن ســعادة الشــيخ حمــد بــن ناصــر بــن جاســم آل ثانــي، رئيــس 
ــي  ــت عل ــة بن ــيدة بثين ــعادة الس ــة، وس ــر الخيري ــس إدارة قط مجل
الاجتماعيــة والأســرة، وســعادة  التنميــة  وزيــر  النعيمــي،  الجبــر 
الســيدة مريــم بنــت علــي المســند، وزيــر الدولــة للتعــاون الدولــي، 
وســعادة الســيدة لولــوة بنــت راشــد بــن محمــد الخاطــر وزيــر التربيــة 
الدكتــور أحمــد مرعــي  العالــي، وســعادة  والتعليــم والتعليــم 
الإنســانية  الشــؤون  لتنســيق  المتحــدة  الأمــم  مكتــب  ممثــل 
فــي الدوحــة، وممثلــي المنظمــات الدوليــة ومنظمــات المجتمــع 

ــرة. ــوث والخب ــز البح ــر ومراك ــة قط ــي دول ــي ف المدن

وقــام كل مــن ســعادة الشــيخ حمــد بــن ناصــر بــن جاســم آل 
ثانــي، رئيــس مجلــس إدارة قطــر الخيريــة وســعادة الســيدة مريــم 
ــل  ــي خلال الحف ــاون الدول ــة للتع ــر الدول ــند، وزي ــي المس ــت عل بن
بالكشــف عــن هويــة منتــدى الأثــر الإنســاني للعــام الحالــي 2025، 
التــي عكســت معانيــه الأهــداف الرئيســة التــي تــم تأســيس 

المنتــدى لأجلهــا.

عليهــا ثلاث  يركــز  التــي  الأهــداف  مــن خلال  المنتــدى  ويعالــج 
أساســية. احتياجــات 

	1 تعزيــز التنســيق: مــن خــال إنشــاء منصــة مركزيــة للتعــاون. إذ .
سيســاهم المنتــدى فــي ســد الفجــوات فــي العمــل الإنســاني، 
وضمــان اســتخدام المــوارد والخبــرات بكفــاءة لتحقيــق أقصــى 

تأثيــر.

ــم .2	 ــات وتقدي ــل الممارس ــادل أفض ــر تب ــكار: عب ــة الابت ــع عجل دف

أهداف المنتدى
مــن  الرئيســيين  المصلحــة  أصحــاب  جمــع  إلــى  الحــدث  يهــدف 
ــي  ــات الت ــة التحدي ــة لمناقش ــاني والتنمي ــل الإنس ــات العم قطاع
ســبل  واستكشــاف  العالميــة،  الإنســانية  الاســتجابة  تواجــه 
المبــادرة  هــذه  مســتقبل  أســس  ووضــع  المشــترك،  التعــاون 
ومكتــب  الخيريــة  قطــر  بيــن  الشــراكة  وستشــكّّل  المســتمرة. 
الأمــم المتحــدة لتنســيق الشــؤون الإنســانية محفّّــزاًً قويــاًً لتعزيــز 
الأنظمــة الإنســانية وإيجــاد حلــول فعّّالــة تتمحــور حــول الإنســان.
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الأثــر بالتحديــد والمشــاكل التــي تعرقــل التــدخلات الإنســانية عمومــا.

اللجنة التوجيهية 
ــة  ــج عملي ــه نتائ ــتكون ل ــة أم س ــة بحثي ــدى علمي ــات المنت ــتكون مخرج ــل س ه
ــر برامــج ومشــاريع قطــر الخيريــة ومخرجاتهــا  وميدانيــة تنعكــس علــى تطوي
ــر  ــز أث ــا وتعزي ــانية عموم ــات الإنس ــج المؤسس ــك برام ــا، وكذل ــا خصوص ميداني

مشــاريعها؟

ســيكون للمنتــدى فــي ســنته أو نســخته الأولــى لجنــة توجيهيــة، قــد تقتصــر 
لهــا،  شــريكين  أو  شــريك  لهــا  يضــاف  وقــد  الخيريــة  وقطــر  الاوتشــا  علــى 
وهدفهــا التأكــد مــن أن جميــع مخرجــات المنتــدى التــي ســيتم تدوينهــا فــي 
ورقــة عمــل واحــدة ســيتم توزيــع المهــام المرتبطــة بهــا علــى أعضــاء اللجنــة 
ــام،  ــذ المه ــي تنفي ــراكها ف ــن إش ــانية يمك ــات إنس ــى مؤسس ــها أو عل نفس
ــام،  ــات المه ــى مخرج ــاء عل ــام بن ــذه المه ــذ ه ــة تنفي ــم متابع ــن ثــم يت وم

ــذ. ــي التنفي ــر ف ــد التقصي ــؤوليتها عن ــام مس ــة أم ــة المعني ــع الجه ووض

مــدة الحــدث الســنوي ســتكون يــوم واحــد )يــوم 3 
نوفمــبر الــقادم(

وتــم تحديــد موضــوع وشــعار الحــدث الســنوي لهــذا 
العــام وهــو:

عبــر الأزمــات نحــو التأثيــر: مســارات مســتدامة للعمــل 
الإنساني

وقــد وضعــت قطــر الخيريــة والاوتشــا خمســة أهــداف 
للحــدث الســنوي هــي:

المنظمــات .1	 توحيــد  العالمــي:  التعــاون  تعزيــز 
وأصحــاب  السياســات  وصانعــي  الإنســانية 
للتعــاون  العالــم  أنحــاء  جميــع  مــن  المصلحــة 
التحديــات  لمعالجــة  فعالــة  اســتراتيجيات  علــى 

العالميــة. الإنســانية 

زيــادة الوعــي العالمــي بأهميــة الأثــر وقياســه: .1	
تضخيــم الوعــي بأهميــة الأثــر علــى وجــه التحديــد 
جهــود  إلــى  الملحــة  والحاجــة  المياديــن  فــي 

منســقة علــى المســتوى العالمــي.

توفيــر .1	 العالميــة:  الممارســات  أفضــل  مشــاركة 
الممارســات  أفضــل  لمشــاركة  دوليــة  منصــة 
والحلــول المبتكــرة وقصــص النجــاح فــي الأثــر فــي 

الإنســاني. العمــل 

الشــراكات .1	 تعزيــز  العالميــة:  الشــراكات  تعزيــز 
الأثــر  لتعزيــز  جديــدة  شــراكات  وخلــق  الحاليــة 

العالميــة. الإنســانية  للجهــود  الجماعــي 

المناصــرة لتغييــر السياســات العالميــة: المناصــرة .1	
لتغييــر السياســات التــي تدعــم العمــل الإنســاني 
وتعالــج الأســباب الجذريــة لمشــكلة غيــاب تتبــع 

المنتــدى، وبوابــة لحفــز المنظمــات الدوليــة للمشــاركة فيــه، حيــث 
أن 15 منظمــة إنســانية حتــى الآن أبــدت رغبتهــا فــي المشــاركة 
فيــه وقيــادة ورش عمــل وحصــص فــي المنتــدى حــول موضوعــات 

ــدى. ــات المنت ــط باهتمام ــانية ترتب إنس

ملء الفراغ 
هــل مهّّــد لقــاء إعلان هويــة المنتــدى فــعلا للحــدث الســنوي الــذي 

ســيتم عقــده قبــل نهايــة هــذا العــام وكيــف؟

شــاركت فــي حفــل الإطلاق حكومــة دولــة قطــر ومنظمــات الأمــم 
المتحــدة ومنظمــات محليــة ودوليــة معنيــة بالعمــل الإنســاني، 
وهــذه الاســتجابة والمشــاركة كانــت بمثابــة دلالــة علــى أهميــة 
الإنســاني(  )الأثــر  طرحــه  الــذي  الموضــوع  وأهميــة  المنتــدى 
ــة المنظِِّميــن لــه فــي مجــال العمــل الإنســاني، وتأكيــدا  ومكان
الجهــات  قبــل  مــن  معالجتــه  مــن  لابــد  فراغــا  هنــاك  أن  علــى 
المعنيــة بالعمــل الإنســاني والــذي يرتبــط بموضوعــات ومبــادرات 
علــى  الإنســانية  الأنشــطة  وأثــر  والمنفذيــن  بالتنفيــذ  ترتبــط 
المســتفيدين، وأهميــة دراســات الجــدوى، وهــو مــا جعــل المنتــدى 
ــدخلات  ــال الت ــي مج ــة ف ــة نوعي ــثلان نقل ــنوية يم ــه الس وفعاليات

والتنمويــة. الإنســانية 

متى يتوقّّع أن يعقد الحدث السنوي )أي شهر، ويوم(؟

سيعقد يوم 3 نوفمبر 2025 بإذن الله.

الســنوي  للحــدث  العريضــة  الخطــوط  فــي  وضعنــا  يمكــن  هــل 
عقــده؟ المرتقــب 

كيــف وجدتــم صــدى اجتمــاع إطلاق هويــة منتــدى الأثــر الإنســاني 
لــدى المنظمــات الإنســانية والمهتميــن بالشــأن الإنســاني؟

إطلاق الهويــة الــذي تــم فــي شــهر فبرايــر الماضــي لاقــى صــدى 
لــدى المنظمــات الإنســانية الدوليــة المهتمــة  إيجابيــا لاســيما 
أن  ذلــك  وراء  يقــف  والمشــاريع،  للبرامــج  الميدانــي  بالتنفيــذ 
طــرح موضــوع الأثــر الإنســاني علــى وانعكاســه علــى المســتفيد 
مهمــل، ولــم يطــرح فــي المؤتمــرات والفعاليــات الإنســانية مــن 

ــرة. ــه الكبي ــم أهميت ــل رغ قب

المتحــدة  الأمــم  ومكتــب  الخيريــة  قطــر  ارتــأت  لذلــك  ونظــرا 
لتنســيق الشــؤون الإنســانية »اوتشــا« أن تركــز الأحــداث الســنوية 
لمنتــدى الأثــر الإنســاني عامــا بعــد آخــر علــى التنفيــذ والتنســيق 

ــك. ــة بذل ــة المتصل ــب البحثي ــن الجوان ــر م ــر أكث ــم الأث وتقيي

هــل كان اللقــاء الــذي تــم فــي شــهر فبرايــر الماضــي بمثابــة 
بالأثــر  يهتــم  ســنوي  حــدث  ذات  كمنصــة  للمنتــدى  إشــهار 

ماهــي؟ أخــرى،  نتائــج  لــه  كانــت  أم  فقــط؟  الإنســاني 

الفكــرة مــن فعاليــة إطلاق المنتــدى -  فــضلا عــن إشــهاره - كانــت 
تحفيــز المؤسســات الإنســانية والجهــات ذات العلاقــة والمهتمين 

للتســجيل فيــه وطــرح المواضيــع المهمــة عبــره.

بــل هــو  أو الاوتشــا  الخيريــة  ليــس حكــرا علــى قطــر  المنتــدى 
لــكل مــن يــود المشــاركة فيــه وإثــراء نقاشــاته مــن خلال طــرح 
وعــرض  المنتــدى  باهتمامــات  المتعلقــة  المهمــة  الموضوعــات 
تجاربهــم وخبراتهــم العمليــة والميدانيــة. وعليــه فإننــا نعتبــر أن 
عمليــة إطلاق هويــة المنتــدى كانــت بمثابــة لفــت الانتبــاه لهــذا 

رغبــة مــن »غــراس« فــي تســليط مزيــد مــن الضــوء علــى منتــدى الأثــر الإنســاني، والفــراغ المهــم الــذي 
يســعى لملئــه، والخطــوط العريضــة لحدثــه الســنوي الأول الــذي ينتظــر عقــده فــي نوفمبــر مــن هــذا العــام 
2025 ، والمخرجــات العمليــة المنتظــرة منــه وكيفيــة متابعتهــا..كان هــذا الحــوار مــع الســيد مانــع الأنصــاري 

ــة: ــر الخيري ــة بقط ــات الخارجي ــر إدارة العلاق مدي

منتدى الأثر الإنساني 
منصة تعمل على 

مدار العام مسترشدة  
بمخرجات الحدث 

السنوي

مدير إدارة العلاقات الخارجية بقطر الخيرية ل »غراس«:
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السيد مانع الأنصاري 
مدير إدارة العلاقات الخارجية بقطر الخيرية

الحدث السنوي الأول 
للمنتدى يركز على استدامة 

العمل الإنساني



الاحتياجــات الميدانيــة، وقيــاس الأثــر التــي نحتاجهــا.

خــارج الحــدث الســنوي هــل يمكــن للجهــات المنضويــة تحــت مظلــة 
الملتـقـى التواـصـل والتـعـاون والتنـسـيق فيـمـا بينـهـا؟

تحــت مظلــة المنتــدى تجتمــع الجهــات المشــاركة فيــه خلال العــام 
الواحــد مــرة مــع بعضهــا البعــض ولمــدة يــوم أو يوميــن عبــر 
ــاء  ــام بن ــدار الع ــى م ــل عل ــدى يعم ــن المنت ــنوي، ولك ــدث الس الح
علــى مــا ســيتم فــي هــذا اليــوم أو اليوميــن، ويتــم التواصــل 
المهــام  وإنجــاز  والتنســيق،  والتعــاون  الجهــات  هــذه  بيــن 

المطلوبة.

وإضافــة إلــى ذلــك؛ نــود أن تنبثــق عنــه ورش ومجموعــات عمــل 
تــدرس موضوعــات أكثــر تخصصــا تســتفيد منهــا قطــر الخيريــة 
والجهــات الأخــرى وتضيــف لخبراتهــا العمليــة والوصــول لمياديــن 
عمــل جديــدة لــم تصــل إليهــا مــن قبــل، إضافــة لتبــادل الخبــرات 
وأفضــل التجــارب والممارســات، وبالتالــي يكــون الملتقــى منصــة 

يـسـتفيد منـهـا الجمـيـع بـشـكل متواـصـل.  

ّـة عمــل المنتــدى فــإن فعاليتــه الســنوية فــي  وممــا يــدل علــى جدي�
ّـم إنجــاز مهــام اللجنــة التوجيهيــة  النســخة الثانيــة ســتتابع وتقي�
والمؤسســات التــي يمكــن إشــراكها فــي النســخة الأولى، ونســب 
النجــاح ونســب الإخفــاق )إن وجــدت( وأســباب ذلــك، وهكــذا فــي 

نســخ الحــدث الســنوي التاليــة.

كيــف ســيتم الإفــادة مــن الجهــات البحثيــة وبيــوت الخبــرة التــي 
وقعــت قطــر الخيريــة اتفاقيــات معهــا فــي منصــة الأثــر الإنســاني 

وحدثهــا الســنوي الأول؟

المراكــز ضــرورة مهمــة للعمــل الإنســاني، وحديثنــا عــن اهتمــام 
عــن  ابتعادنــا  معنــاه  ليــس  العمليــة  بالمخرجــات  الملتقــى 
الاهتمــام بالجانــب البحثــي والعملــي، بــل إننــا نعتبــر المؤسســات 
البحثيــة ركيــزة أساســية فــي العمــل الإنســاني، وعليــه فإننــا 
البحــث  بيــن  الثغــرة  الملتقــى علــى ســد  ســنعمل معهــا عبــر 
قصيــرة،  عمــل  أوراق  إصــدار  مثــل  الميدانــي  والعمــل  العلمــي 
وسياســات تدعــم العمــل الإنســاني ودراســات الجــدوى، ودراســات 

|  حوار 26

بترخيص من هيئة تنظيم الأعمال الخيرية

صدقة لك تملأ حياتك 
نوراًً وتغمرها بركة

الصدقة اليومية



29 |  حوار  28

مدير البحوث في مجلس الشرق الأوسط للشؤون الدولية لـ »غراس«

د. نادر قباني/ مدير البحوث في مجلس الشرق الأوسط للشؤون الدولية

الوضع العالمي يفرض التركيز 
على البــرامج التي تتـرك

أثـرا إنســانيا أكبر

ــال. ــذا المج ــي ه ــكار ف ــا، والابت ــين فاعليته وتحس

كلمة أخيرة 

مــن  جــزء  يعــدّّ  المنتــدى  هــذا  فــي فعاليــات  هــل مشــاركتكم 

الاتفاقيــة؟ مخرجــات 

نعــم، كان لدينــا جلســة حواريــة فــي المنتــدى تمــت بالشــراكة 

بيــن المركــز وقطــر الخيريــة، ولكــن مازلنــا نتعمــق بالحــوار لتفعيــل 

بنــود الاتفاقيــة لاســيما فــي مجــال البرامــج، بحيــث تســتفيد قطــر 

ــا  ــن خبراته ــتفيد م ــة ونس ــة والبحثي ــا العلمي ــن خبراتن ــة م الخيري

ـفـي المـجـال العمـلـي. 

كلمــة إلــى الجمعيــات الإنســانية حــول أهميــة البحــث العلمــي 

ــا؟ ــي عمله ف

هنــاك أهميــة وضــرورة لأن تعمــل هــذه الجمعيــات علاقــة شــراكة 

وتعــاون مــع جهــات مختصــة فــي الجانــب العلمــي، والبحــث عــن 

خبــراء وباحثيــن علــى درايــة بعملهــا وقــدرة علــى تطويــر برامجهــا 

بــدءا مــن التصميــم ومــرورا بالتنفيــذ والتطبيــق وانتهــاء بتقييــم 

الأـثـر، بحـيـث يكوـنـوا ـجـزءا ـمـن فرـيـق عملـهـم.

الحاجــة لــه، وفــي الهيكليــة المناســبة لــه، ومــدى الاســتفادة مــن 
الأدبيــات والتجــارب فــي الــدول والتجــارب الأخــرى لتكــون البرامــج 

أكـثـر فعالـيـة.

المراكــز  حاجــة  تــرى  مــدى  أي  إلــى  المقابلــة  الضفــة  فــي 
والمؤسســات البحثيــة وباحثيهــا لخبــرة عمليــة فــي مجــال العمــل 
ذات  وأبحاثهــم  دراســاتهم  تكــون  حتــى  العملــي  الإنســاني 
جــدوى فــي تطويــر العمــل الإنســاني وتحقيــق أثــر أكبــر فــي 

الإنســانية؟  المؤسســات  تنفذهــا  التــي  المشــاريع 

الحاجــة ضروريــة جــدا، للأســف أغلــب الباحثيــن فــي هــذه المراكــز 
هــم مــن خلفيــة أكاديميــة واهتمامهــم ينصــب علــى إجــراء 
بحــوث ونشــرها فــي مــجلات علميــة، وغالبــا الأبحــاث التــي تكــون 
مرتبطــة بالعمــل الميدانــي الــذي يخــص مؤسســة مــا لا تنشــر، 
رغــم أنهــا تســهم فــي تطويــر أداء عمــل هــذه المؤسســة، ومــن 
ــادل  ــار تب ــن الاعتب ــا بعي ــع أخذن ــا، م ــاني عموم ــل الإنس ــم العم ث
الخـبـرات والتـعـاون المـشـترك بـيـن العاملـيـن ـفـي ـهـذه المـجـالات.

عقــدت قطــر الخيريــة ومجلــس الشــرق الأوســط للشــؤون الدوليــة 
والأمــور  الاتفاقيــة  هــذه  أهميــة  تــرى  كيــف  تعــاون  اتفاقيــة 

لمخرجاتهــا؟ المتوقعــة 

الاتفاقيــة برأيــي مهمــة كــون قطــر الخيريــة مؤسســة دوليــة 
رائــدة فــي العمــل الإنســاني والتنمــوي فــي المنطقــة والعالــم، 
ونحــن كمركــز لنــا الشــرف أن نتعــاون معهــا فــي تطويــر البرامــج 

لـك. يـا لذـ صـة دولـ مـوارد المخصـ الـ

الابتكار والتنسيق 
هــل يمكنكــم أن توضحــوا بشــكل أكبــر أهمية التعاون والتنســيق 
بيــن الجهــات الإنســانية والابتــكار فــي العمــل الإغاثــي والتنموي، 

ودورهمــا فــي إحــداث مزيــد مــن التأثيــر فــي المجــال الإنســاني؟ 

فــعلا الأمــران يرتبطــان ارتباطــا وثيقــا بتحقيــق أثــر إنســاني أكبــر. 
ــدر  ــي ه ــر إيجاب ــداث أث ــر، أو إح ــر الأث ــن دون تغيي ــكار م ــن الابت ولك
يحتــاج  الأثــر  وتقييــم  الابتــكار  فــإن  الوقــت  وبنفــس  للمــوارد، 
إلــى تنســيق وتعــاون مــع جهــات بالاعتمــاد علــى تجــارب وأدوات 
أثــر  إحــداث  نضمــن  حتــى  مختلفــة  دوليــة  وتطبيقيــة  بحثيــة 

إـنـساني أعــظم.

وتقييمــه  الإنســاني  الأثــر  تحقيــق  موضــوع  علــى  عطفــا 
ــول  ــن الق ــدى يمك ــى أي م ــي إل ــث العلم ــأدوات البح ــه ب وارتباطات
أن المؤسســات الإنســانية بحاجــة إلــى التعــاون مــع مراكــز البحــث 
الميدانــي وصــولا  الخبــرة فــي تعزيــز عملهــا  العلمــي وبيــوت 

لتحقيــق أبلــغ أثــر مــن مشــاريعها؟

ــانية  ــة والإنس ــا التنموي ــم بالقضاي ــث مهت ــي كباح ــم خبرت بحك
أعتقــد أن حاجتهــا كبيــرة وماســة، وقلمــا أجــد باحثيــن علــى درايــة 
ــدر  ــا ين ــة، كم ــانية والتنموي ــج الإنس ــذ البرام ــم وتنفي ــي تصمي ف
أن أجــد متخصصيــن فــي تنفيــذ البرامــج الإنســانية والتنمويــة 
يعرفــون أســس البحــث العملــي وأدواتــه، لــذا هنــاك فجــوة واضحــة 
فــي الربــط بيــن البحــث العملــي والتطبيــق الميدانــي وتنفيــذ 
منفصليــن  كعالميــن  يبــدوان  وهمــا  الميــدان،  فــي  المشــاريع 
تمامــا، والبحــث هنــا لا يعنــى بتقييــم الأثــر فحســب، بــل فــي مدى 

ريادة المنتدى 
مــا أهميــة منتــدى الأثــر الإنســاني الــذي دشــنت قطــر الخيريــة 
»الأثــر  بموضــوع  العنايــة  وأهميــة  البصريــة،  هويتــه  والأوتشــا 

والتنموــية؟ الإـنـسانية  الجــهات  قــبل  ــمن  الإـنـساني« 

فكــرة المنتــدى رائعــة علــى كافــة المســتويات، وجهــود قطــر 
ــعي  ــه والس ــين هويت ــي تدش ــا( ف ــع الأوتش ــاون م ــة )بالتع الخيري

لإطلاقــه مشــكورة.

للغايــة،  مهــم  الإنســاني  القطــاع  فــي  الأثــر  موضــوع  طــرح 
ــل  ــي العم ــه ف ــدة إلي ــة المتزاي ــه، والحاج ــز علي ــدرة التركي ــرا لن نظ
أننــا نعيــش  الإنســاني ســواء كان إغاثيــا أو تنمويــا، خصوصــا 
المخصصــة  المــوارد  حيــث  مختلــف،  عالمــي  وضــع  فــي  اليــوم 
للعمــل الإنســاني فــي تدهــور، علــى ضوء انســحاب بعــض الجهات 
الغربيــة مــن أدوارهــا فــي هــذا المجــال، وتخفيــض الميزانيــات 
ــذه الجهــات،  ــن قبــل حكومــات ه الموجهــة للعمــل الإنســاني م
مــع تزايــد فــي الاحتياجــات بســبب الصراعــات والأزمــات المتزايــدة 
فــي العالــم، وبســبب قضايــا أخــرى كالتغيــر المناخــي وتدهــور 
مــن  يتطلــب  ممــا  البلــدان،  بعــض  فــي  الاقتصاديــة  الأوضــاع 
المؤسســات الإنســانية التركيــز علــى المشــاريع والأنشــطة التــي 
تتــرك أثــرا أكبــر، بحيــث تأخــذ بعيــن الاعتبــار الابتــكار فــي عملهــا 
والتعــاون مــع الجهــات ذات العلاقــة لتلبيــة هــذه الاحتياجــات، إذ 

ــرى. ــول أخ ــا حل ــر لدين لا يتوف

انطلاقــا ممــا ســبق؛ تعتبــر قطــر الخيريــة رائــدة فــي طــرح هــذا 
الموضــوع وتخصيــص منتــدى لــه، وســتتضح أهميتــه بشــكل أكبــر 
فــي الأعــوام القادمــة خصوصــا مــع تزايــد الاحتياجــات وتدهــور 

علــى هامــش حفــل تدشــين هويــة »منتــدى الأثــر الإنســاني« 2025 الــذي نظمتــه قطــر الخيريــة بالتعــاون مــع الأوتشــا 
ــؤون  ــط للش ــرق الأوس ــس الش ــوث بمجل ــر البح ــل أول ومدي ــي زمي ــادر قبان ــور ن ــع الدكت ــوار م ــذا الح ــراس« ه ــرت »غ أج
ــيق  ــي تنس ــة ف ــوات الحرج ــة الفج ــاني لمعالج ــر الإنس ــى بالأث ــة تعن ــة محوري ــود منص ــة وج ــاول أهمي ــد تن ــة، وق الدولي
العمــل الإنســاني، ودفــع عجلــة الابتــكار، وتعزيــز الحلــول المســتدامة، ومــدى حاجــة الجهــات الإنســانية والخيريــة إلــى 
التعــاون مــع مراكــز ومؤسســات بحثيــة لتطويــر برامــج هــذه الجهــات بــدءا مــن التصميــم ومــرورا بالتنفيــذ والتطبيــق 
وانتهــاء بتقييــم الأثــر، وعلاقــة التعــاون والشــراكة القائمــة بيــن كل مــن قطــر الخيريــة ومجلــس الشــرق الأوســط 

ــة.     ــؤون الدولي للش



اســتعد أرشــد لخــوض اختبــار القبــول الطبــي التنافســي بــكل 
ــة  ــي جامع ــه ف ــم قبول ــاح، ليت ــازه بنج ــن اجتي ــن م ــة، وتمك عزيم
أعــرق  مــن  تُُعــد  والتــي  بيشــاور،  فــي   )KMU( الطبيــة  خيبــر 

المنطــقة. ــفي  الطبــية  المؤســسات 

ــى  ــة عل ــوده الدؤوب ــل، وجه ــرف الكل ــذي لا يع ــه ال ــل تفاني وبفض
مــدار ســنوات الدراســة، نجــح الدكتــور أرشــد خــان فــي اجتيــاز جميــع 
الطــب  فــي  البكالوريــوس  شــهادة  ونــال  بتفــوق،  امتحاناتــه 
والجراحــة )MBBS( . واليــوم، يواصــل مســيرته المهنيــة بــكل فخــر 
كطبيــب متــدرب فــي معهــد خيبــر لصحــة الطفــل، ماضيــاًً بخطــى 
ًـا فــي طــب الأطفــال،  ثابتــة نحــو تحقيــق حلمــه بــأن يصبــح أخصائي�

ويكــرّّس علمــه وخبرتــه لخدمــة أطفــال مجتمعــه.

كلمات الشكر
ّـر الدكتــور أرشــد خــان عــن امتنانــه قــائلًاً: أنــا ممتــن لقطــر  وقــد عب�
الخيريــة وللدعــم المالــي الســخي مــن دولــة قطــر والــذي مكّّننــي 
مــن مواصلــة تعليمــي العالــي. لقــد كان لهــذا الدعــم دور محــوري 
رحلتــي تمثــل  إن  إلــى واقــع ملمــوس.  فــي تحويــل أحلامــي 
ّـر حيــاة الأفــراد وتمنــح الأمــل للأجيــال  ًـا للفــرص التــي تغي� مثــالًاً ح�ي

القادمــة.«
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خيبــر  بأقليــم  خيبــر،  منطقــة  فــي  وفقيــرة  نائيــة  قريــة  مــن 
ــة والتعاطــف  ــد العزيم ــرز قصــة تُُجس ــان، تب بختونخــوا فــي باكتس
وقــوة الفــرص حيــن تُُمنــح فــي وقتهــا المناســب. إنهــا قصــة 
اليــوم  يواصــل  الــذي  الطمــوح،  الطبيــب  خــان،  أرشــد  الشــاب 
المهنيــة كطبيــب متــدرب فــي معهــد خيبــر لصحــة  مســيرته 
الطفــل )KICH( فــي بيشــاور، متطلعــا إلــى أن يكــون متخصصــا 

ــفي ــطب الأطــفال؛ لــكي يــخدم أطــفال مجتمــعه.

ــة  ــد خــان التعليميــة فــي مدرســة خيري بــدأت رحلــة الدكتــور أرش
فــي منطقــة ســوات، حيــث أكمــل تعليمــه الثانــوي. وقــد أدركــت 
المدرســة مبكــرًًا مــا كان يتمتــع بــه مــن إمكانــات أكاديميــة لافتة، 
إلــى جانــب التحديــات الماليــة الكبيــرة التــي تعيــق طموحــه. ومــن 

هــذا المنطلــق، بــادرت بالتواصــل مــع قطــر الخيريــة.

دعم الطلاب  
وفــي عــام 2019، تــم تســجيل أرشــد فــي برنامــج دعــم الــطلاب 
التابــع لقطــر الخيريــة، حيــث حصــل علــى دعــم مالــي اســتمر لمــدة 
خمــس ســنوات. هــذا الدعــم لــم يكــن مجــرد مســاعدة ماديــة، بــل 
كان بمثابــة نقطــة تحــول مكّّنتــه مــن التفــرغ الكامــل لدراســته، 

بعيــدًًا عــن همــوم الأعبــاء الماليــة.

من التحدي إلى الإنجاز.. رحلة 
الشاب الباكستاني أرشـد 

إلى مهنة الطب
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والدراســات  البحــوث  إدارة  عــن  صــدر  الــذي  الكتــاب  هــذا 
الإسلاميــة بــوزارة الأوقــاف والشــؤون الإسلاميــة فــي قطــر 
ضمــن سلســلتها الدوريــة، يعــدّّ دراســة حــول مــوارد الــزكاة 
تقديــم  فــي  الفاعــل  دورهــا  فــي  وبحــث  ومصارفهــا، 
الرؤيــة الإسلاميــة لحــل مشــكلات الطبقيــة والفقــر والعــوز 
والاخــتلالات الاقتصاديــة والاجتماعيــة، وطــرح معالجــات 

ــك. ــادّّة لذل ج

ومــن ثــمّّ فــإن الإصــدار يأتــي لتأكيــد إســهامات الــزكاة 
فــي الإجابــة عــن ســؤال التنميــة والنهــوض الحضــاري فــي 
ــة  ــة المنظِِّم ــط  الإسلامي ــادئ والضواب ــم والمب ــوء القي ض
عــن  بعيــدا  الإنســان،  بنــي  بيــن  الاقتصاديــة  للعلاقــات 
الأخــرى،  الاقتصاديــة  الأنظمــة  خّّلفتهــا  التــي  الآفــات 
وذلــك بالنظــر والبحــث والتحليــل لمواردهــا ومصارفهــا، 
واستشــراف دورهــا فــي تقديــم معالجــات جــادّّة لمشــكلات 
الهشاشــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة، وتعزيــز الاســتقرار 
المســتدامة،  التنميــة  شــروط  وتحقيــق  المجتمعــي، 
الثــروة  حصــص  مجــرد  ليســت  الــزكاة  أنّّ  مــن  وانطلاقــا 
والمنتجــات التــي تؤخــذ مــن الأغنيــاء فتــردّّ علــى الفقــراء، 
لكنهــا إضافــة إلــى كثيــر مــن إســهاماتها وصــور عطائهــا، 
والتراحــم  الاجتماعــي،  التواصــل  أنســاق  مــن  ونََســق 

الأخلاقــية.  بالمعاــني  المــليء  الإـنـساني 

شرعية الاستثمار الزكوي
الزكــوي، حيــث  الكتــاب فــي شــرعية الاســتثمار  ويبحــث 
يدعــو للانتقــال مــن الزكــوات الاســتهلاكية إلــى الزكــوات 
بهــذا  يحيــط  أن  يمكــن  لمــا  التنبيــه  مــع  الإنتاجيــة، 
ــط،  ــع الضواب ــوط ووض ــي التح ــر تقتض ــن مخاط ــال م الانتق
علــى  للحفــاظ  اللازمــة؛  والتدابيــر  الإجــراءات  واتخــاذ 
المــوارد وحمايتهــا مــن الإســراف أو الضيــاع، وضمــان نجــاح 

الاــستثمارية. المــشاريع 

ــع  ــا وق ــادة مم ــل والإف ــر والتأم ــا للنظ ــاب أيض ــو الكت ويدع
فيــه الفقهــاء مــن خلاف حــول المــوارد والاســتثمار وشــروط 
دفــع الــزكاة، مــا بيــن مضيِِّــق وموسِِّــع؛ لأن هــذا الــخلاف 
ــا  ــكل منه ــكار، ل ــن الأف ــة م ــادي حزم ــر الاقتص ــدّّم للفك ق
وجاهتــه وقيمتــه الاقتصاديــة والإنســانية، وفتــح البــاب 
زمــان علــى  أوســع تعيــن فــي كل  آفــاق  أمــام  واســعا 
وتنميتــه  المجتمــع،  فــي  الــزكاة  دور  وترشــيد  تفعيــل 

والارتــقاء ــبه.

رؤية مستقبلية
ويطــرح الكتــاب فــي الختــام رؤيــة مســتقبلية واعــدة تضــع 
فــي اعتبارهــا أن الإصلاح المؤسســي علــى المســتويات 
السياســية والاجتماعيــة والاقتصاديــة يعتبــر شــرطا ضروريا 
التفكيــر  أهميــة  إلــى  الدعــوة  مــع  الــزكاة،  لمؤسســة 
الدائــم فــي أبعــاد هــذه الفريضــة؛ وهــو مــا يمنــح العقــل 
ــكل  ــم بش ــكارا نحــو مزيــد مــن تنظيــم العال المســلم أف
“أكثــر إنســانية”، وتقديــم اســتخدامات اجتماعيــة وثقافيــة 
واقتصاديــة تؤهــل للتفكيــر ببصيــرة فــي أحــوال البشــرية 

مـوارد. لـة الـ يـة لا بقـ شـع والأناـن بـة بالجـ المصاـ

عن المؤلف
مؤلــف الكتــاب ـــ الدكتــور إدريــس مقبــول ـــ هــو مديــر مركــز 
وعضــو  الاســتراتيجية،  والأبحــاث  للدراســات  غــازي  ابــن 
مجلــس أمنــاء المركــز الدولي للدراســات والأبحــاث العلمية 
والتربويــة بباريــس، ولــه عــدد مــن الكتــب المنشــورة، منها 
التوزيعيــة”،  والعدالــة  التنميــة  ســؤال  “الــزكاة..  كتــاب 
ــزة العالميــة لحــوار  ــز منهــا الجائ وقــد حــاز علــى عــدة جوائ
ــوم  ــي العل ــة ف ــزة العربي ــر، والجائ ــة قط ــارات ـــ جامع الحض

الإنســانية والاجتماعيــة.
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وأكــد الســيد يوســف بــن أحمــد الكــواري الرئيــس التنفيــذي لقطــر 
الخيريــة بهــذه المناســبة أن هــذا الإنجــاز يأتــي ضمــن رؤيــة الجمعيــة 
للتحــول الرقمــي الشــامل، مشــيرًًا إلــى أن تطبيــق نظــام )ERP( يُُعــد 
مــن المبــادرات الاســتراتيجية التــي ســتُُحدث نقلــة نوعيــة فــي كفــاءة 
الاســتجابة  علــى  الجمعيــة  قــدرة  مــن  وتعــزز  المؤسســي،  العمــل 
للاحتياجــات الإنســانية بكفــاءة وفعاليــة، وتؤكــد علــى الشــفافية 

ــة.   ــر الخيري ــي أداء قط ف

الهدف والأهمية 
الماليــة  العمليــات  وتكامــل  توحيــد  إلــى   )ERP( نظــام  يهــدف 
مكاتبهــا  وجميــع  الخيريــة  لقطــر  الرئيــس  المقــر  فــي  والإداريــة 
الميدانيــة وفقًًــا لأفضــل الممارســات العالميــة، ويعتبــر نقلــة نوعيــة 
ــل  ــاءة العم ــز كف ــن، وتعزي ــزة للمتبرعي ــات متمي ــم خدم ــرض تقدي بغ

الأداء.  فــي  الشــفافية  علــى  والتأكيــد  الإنســاني، 

ماذا يعني اكتمال المرحلة الأولى؟ 
يعنــي أن البيانــات الماليــة، والموازنــات، وطلبــات الشــراء، والفواتيــر 

ُـدار بالكامــل مــن خلالــه. أصبحــت ت�

ما هي المرحلة القادمة؟ 
ــة  ــة الإلكتروني ــع البواب ــام م ــل النظ ــة تكام ــة القادم ــمل المرحل تش
ــر.  ــكل أكب ــة بش ــة والإداري ــات المالي ــهيل العملي ــة لتس ــر الخيري لقط

التدريب
لضمــان التطبيــق الفعّّــال للنظــام، تعتــزم الجمعيــة تنظيــم ورش 
تدريبيــة للموظفيــن المعنييــن، بهــدف تمكينهــم مــن اســتخدام 

النــظام بأفــضل ــصورة ممكــنة.

قطر الخيرية تُُنجز المرحلة 
 ERP الأولى من تطبيق نظـام

تعد خطوة محورية 
نحو التحول 

الرقمي 

أعلنــت قطــر الخيريــة أن المرحلــة الأولــى مــن تطبيــق نظــام تخطيــط المــوارد المؤسســية )ERP(، قــد اكتملــت 
يـة. مـي للجمعـ حـول الرقـ سـيرة التـ فـي مـ يـة ـ طـوة محورـ بـر خـ مـا اعتـ هـو ـ جـاح، وـ بنـ

السيد/ يوسف بن أحمد الكواري 
الرئيس التنفيذي لقطر الخيرية



ن“تعامــل مــع كل طفــل وكأنــه ابننــا. بعــض الأطفــال يأتــون مــن 
بيئــات منزليــة صعبــة للغايــة، لــذا لا نكتفي بالتعليــم، بل نصغي 
إليهــم، ونشــجعهم، ونســاعدهم علــى الثقــة بأنفســهم.” كمــا 
نــوه بــأن هــذا النهــج الإنســاني جعــل المدرســة تتميــز عــن كثيــر 
مــن المؤسســات الريفيــة الأخــرى التــي تفتقــر إلــى هــذا النــوع مــن 

الدعــم العاطفــي.

الأمل والامتنان
ــهم،  ــا أنفس ــم طلابه ــة ه ــاح المدرس ــة نج ــروي قص ــن ي ــر م وخي

بأصواتهــم المفعمــة بالأمــل والامتنــان.

• طيبة رضا إيلما - الصف الثالث:

القصــص.  قــراءة  علــى  تســاعدني  معلمتــي  المدرســة!  “أحــب 
ولــدي الكثيــر مــن الأصدقــاء هنــا.”

• تحميد أبرار عبيد - الصف الرابع:

“مادتــي المفضلــة هــي الرياضيــات. المعلــم يجعلهــا ممتعــة 
بالألعــاب والعمــل الجماعــي. لا أريــد أن أتغيــب أبــدًًا.”

• عبد السميع - الصف الخامس:

ــعر  ــي أش ــة تجعلن ــذه المدرس ــا. ه ــا م ــا يومًً ــح طبيبًً ــد أن أصب “أري
بأننــي قــادر علــى ذلــك. المعلمــون يؤمنــون بقدراتــه.”

دار للأيتام
ــث  ــة، حي ــر الخيري ــأتها قط ــام أنش ــة دارا للأيت ــم المدرس ــا تض كم
التعليــم،  فقــط  ليــس  لهــم  وتوفــر  يتيمًًــا،   62 حاليًًــا  تــؤوي 
بــل أيضًًــا المــأوى والوجبــات المغذيــة والدعــم العاطفــي الــذي 

للنجــاح. يحتاجونــه 

قطــر  رؤيــة  ضمــن  ســنوات،  ســت  قبــل  المشــروع  هــذا  انطلــق 
الخيريــة الأوســع لتعزيــز جــودة التعليــم وتيســيره فــي المجتمعات 
ــت  ــها، أصبح ــذ تأسيس ــش. ومن ــي بنغلادي ــة ف ــة المحروم الريفي
المدرســة منــارة أمــل لمئــات الأطفــال، تمنحهــم فرصة لمســتقبل 

ًـا. أكثــر إشــراقًًا وتمكين�

بيئة حاضنة للتعلّّم
يــدرس حاليًًــا فــي المدرســة 535 طالبًًــا مــن الصــف الأول إلــى 
الخامــس، تحــت إشــراف 18 معلمًًــا مُُخلصًًــا ومتعاطفًًــا. وتســتقبل 
المدرســة ســنويًًا مــا لا يقــل عــن 200 طالــب جديــد، فــي مؤشــر 
ــع  ــي المجتم ــا ف ــى به ــي تحظ ــدة الت ــة المتزاي ــى الثق ــح عل واض

المحلــي.

علــى  تشــجع  بيئــة  فــي  بالــطلاب  يُُرحَّّــب  الأول،  اليــوم  منــذ 
التميــز الأكاديمــي والنمــو الشــخصي. فالمدرســة ليســت مجــرد 
ّـم، بــل هــي مســاحة حانيــة يُُعامــل فيهــا الأطفــال  مــكان للتعل�

والتشــجيع. بالاحتــرام 

يقــول الســيد محمــد حســيب، مديــر المدرســة “: فصولنــا الدراســية 
أنفســهم  عــن  التعبيــر  بحريــة  الأطفــال  يتمتــع  حيــث  آمنــة، 
دون خــوف. وإذا تخلــف أي طالــب عــن الدراســة، فإننــا نقــدم لــه 
مســاعدة إضافيــة - حتــى بعــد ســاعات الــدوام المدرســي - حتــى 

ــب.” ــف الرك ــدٌٌ خل ــرك أح لا يُُت

مرتفــع،  الحضــور  نفســها:  عــن  تتحــدث  “النتائــج  ويضيــف 
والتحصيــل الأكاديمــي فــي تحســن مســتمر، وحمــاس الــطلاب 
ـّم واضــح. أطفــال كانــوا خجوليــن فــي الســابق، أصبحــوا  للتعل�
بــأن يصبحــوا أطبــاءًً  يُُعبّّــرون الآن بثقــة عــن أحلامهــم  اليــوم 

ومهندسين ومعلمين.” 

بــدوره، يقــول الســيد محمــد عــارف الزمــان، معلــم الصــف الثالــث: 

ــم  ــال التعلي ــي مج ــة ف ــورة هادئ ــور ث ــش، تتبل ــور ببنغلادي ــة ميهرب ــي منطق ــة ف ــة والواقع ــور النائي ــة محمدب ــي قري ف
الريفــي. بعــد أن كانــت هــذه القريــة تعانــي مــن شــحّّ الفــرص التعليميــة، خصوصًًــا للأطفــال مــن الأســر محــدودة الدخــل، 
أصبحــت اليــوم تحتضــن واحــدة مــن أكثــر المؤسســات التعليميــة إلهامًًــا، وهــي “مدرســة الاختيــار الأول الحديثــة” التــي 

تُُعتبــر مبــادرة نوعيــة أحدثــت نقلــة حقيقيــة فــي واقــع التعليــم، بدعــم كريــم مــن قطــر الخيريــة.

يقــول “محمــد عبــد الله”، 12 عامًًــا، بابتســامة: “أشــعر 
أصدقــاء،  لــدي  المــكان.  هــذا  إلــى  أنتمــي  أننــي 
ومعلمــون يهتمــون بــي، وأؤمــن أننــي ســأصبح 

شــخصًًا مهمًًــا.”

تحوّّل مجتمعي
أطفــال  مــن  كثيــر  كان  المدرســة،  إنشــاء  قبــل 
تكــن  لــم  التعليــم.  مــن  محروميــن  محمدبــور 
خاصــة  أبنائهــا –  إرســال  علــى  قــادرة  العــائلات 
فقــد  اليــوم،  أمــا  بعيــدة.  مــدارس  إلــى  البنــات – 
والأمهــات  الآبــاء  يشــاهد  حيــث  المشــهد.،  تغيّّــر 
أطفالهــم يدخلــون الفصــول بثقــة، ويتعلمــون فــي 

كبيــر. بمســتقبل  ويحلمــون  آمنــة،  بيئــة 

ه“ــذه  القريــة:  ســكان  أحــد  كبيــر”،  “راشــد  يقــول 
المدرســة فتحــت أعيننــا. لــم نكــن نتخيــل أن أطفالنا 
ســيتحدثون الإنجليزيــة، ويســتخدمون الحواســيب، 
هــذا  كل  المهنيــة.  أحلامهــم  عــن  وســيتحدثون 

بفضــل الرعايــة والتوجيــه الــذي يتلقونــه هنــا.”

حضور مستمر
إحــدى  الحديثــة  الأول  الاختيــار  مدرســة  تُُعتبــر 
المبــادرات النوعيــة التــي أطلقتهــا قطــر الخيريــة 
بحضــور  الجمعيــة  تتمتــع  حيــث  بنغلاديــش،  فــي 
راســخ ومســتمر فــي جميــع أنحــاء الــبلاد، مــن خلال 
تنفيــذ المشــاريع فــي مجــال التنميــة، والمســاعدات 
الإنســانية، والتعليــم، والرعايــة الصحيــة، وســبل 
العيــش، ودعــم الأيتــام. وتولــي اهتمامــا بالغــا 
بمجــال التعليــم، إيمانــا منهــا بأنــه هــو أســاس 

المســتدام. التغييــر 

ــن  ــب م ــن 100,000 طال ــر م ــتفاد أكث ــى الآن، اس حت
قطــر  تدعمهــا  تعليمــي  مشــروع   300 مــن  أكثــر 

الخيريــة فــي جميــع أنحــاء بنغلاديــش.

كيف تُُلهم مدرسة 
))الاختيار الأول(( 

الجيل الجديد؟
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ضمن جهود التعافي التي باشرتها قطر الخيرية

ترميم وإعــادة تأهيل
1500 منزل متضرر في سوريا

وقــد عبــرت الأســر المســتفيدة عــن ســعادتها بالعــودة إلــى بيوتهــا 
بتســليمها  وقامــت  ترميمهــا  الخيريــة  قطــر  اســتكملت  أن  بعــد 
إليهــم، وعبــروا عــن ذلــك بالقــول ))فرحتنــا لا يمكــن أن توصــف(( 

وتوجهــوا بالشــكر لــكل مــن تبــرع لهــذا المشــروع المهــم.

ــتجابة  ــق الاس ــع فري ــاون م ــت بالتع ــد أطلق ــة، ق ــر الخيري ــت قط وكان
فــي منطقــة  ترميــم 300 منــزل  إلــى  الطارئــة، مشــروعًًا يهــدف 
ســهل الغــاب بريــف حمــاة الغربــي فــي ســوريا، وذلــك فــي إطــار حملــة 
ــا خلال  ــم الإعلان عنه ــي ت ــررة، والت ــازل المتض ــم المن ــاملة لترمي ش
تحــدي ليلــة 27 مــن شــهر رمضــان المبــارك الماضــي، ضمــن حملــة 
جمــع التبرعــات الموســعة التــي شــهدت تفــاعالًا شــعبيًًا واســعًًا مــن 

أهــل الخيــر فــي قطــر.

مايــو  شــهر  فــي  فيــه  المباشــرة  تمــت  الــذي  التدخــل  هــذا  ويعــد 
الماضــي واحــدا مــن بيــن مشــاريع متعــددة لقطــر الخيريــة تهــدف 
إلــى الإســهام فــي إعــادة تأهيــل البنيــة التحتيــة المتضــررة بمــا 
فــي  الاســتقرار  وإعــادة  منازلهــا  إلــى  العــودة  مــن  الأســر  يمكــن 
المناطــق التــي بــدأت تشــهد عــودة النازحيــن حيــث تعانــي منطقــة 
ســهل الغــاب فــي ريــف حمــاة الغربــي مــن دمــار واســع فــي البنيــة 
التحتيــة وتبــز حاليــا حاجــة ملحــة إلــى توفيــر ســكن كريــم وآمــن 

الكريمــة والحيــاة  الاســتقرار  لضمــان 

بدعــم مــن أهــل الخيــر فــي قطــر بــدأت قطــر الخيريــة 
فــي شــهر يوليــو الماضــي بتســليم المنــازل المرممــة 
فــي ســهل الغــاب بســوريا، ليعــود الأمــل والاســتقرار 
التــي  الأزمــة  بســبب  المتضــررة  الأســر  إلــى عشــرات 

امتــدت لعــدة أعــوام.

إعادة الأمل 
وشــهد حفــل إطلاق المشــروع حضــور الســيد عبــد العزيــز حجــي، مديــر 
ــاة،  ــظ حم ــب محاف ــة ونائ ــر الخيري ــي قط ــة ف ــات التنموي إدارة العملي

الســيد محمــد جهــاد طعمــة، وممثليــن عــن المجالــس المحليــة.

طعمــة  جهــاد  محمــد  الســيد  أشــاد  الحفــل،  خلال  كلمتــه  وفــي 
بجهــود قطــر الخيريــة فــي دعــم الأســر المتضــررة فــي شــمال ســوريا، 
مؤكــدًًا أهميــة هــذا المشــروع فــي إعــادة تأهيــل المســاكن المتضــررة 
الاســتقرار  إعــادة  فــي  يســاهم  بمــا  المعيشــة،  ظــروف  وتحســين 
والأمــل للأهالــي، لا ســيما أولئــك العائديــن إلــى قراهــم بعــد ســنوات 

ــزوح. ــن الن م

حملة “بالخير نعمرها” 
مــن جهتــه قــال الســيد عبــد العزيــز حجــي، مديــر إدارة العمليــات 
التنمويــة فــي قطــر الخيريــة: “يســرّّني أن أكــون بينكــم اليــوم فــي 
ســهل الغــاب، فــي لحظــة تحمــل معهــا الكثيــر مــن الأمــل والالتــزام، 
حيــث نطلــق معًًــا مشــروع ترميــم المنــازل لأكثــر مــن 1,500 منــزل 
ــا 300  ــى منه ــة الأول ــاة، والمرحل ــب وحم ــب وحل ــات ادل ــي محافظ ف
منــزل الــذي تنفــذه قطــر الخيريــة بالتعــاون مــع فريــق الاســتجابة 
الطارئــة، والــذي يأتــي ضمــن حملتنــا “بالخيــر نعمرهــا”، بهــدف إعــادة 

ــوريين”. ــان للأشــقاء الس ــار والأمــن والأم الإعم

الجديــر بالذكــر أن قطــر الخيريــة تواصــل لعــب دور إنســاني فاعــل 
فــي دعــم المتضرريــن داخــل ســوريا مــن خلال تنفيــذ مشــاريع إغاثيــة 
ــز  ــكان وترك ــدة للس ــات المتزاي ــتجابة للاحتياج ــة اس ــة متنوع وتنموي
أوضــاع  وتحســين  الكريــم  العيــش  ســبل  تأميــن  علــى  جهودهــا 

المعيشــة وتمكيــن المجتمعــات المحليــة مــن التعافــي.
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فؤاد السيد عيسى:
الشبكة ستكون حلا للإشكاليات 

والتحديات التي تحدّّ من حجم وفاعلية 
التعاون بين المؤثرين والمنظمات 

الإنسانية.

سوار الذهب علي: 
لتحقّّق الشبكة تأثيرا أكبر لابد أن يكون 

هناك خطة لقياس أثر دور المؤثّّرين 
المنضوين تحت مظلتها من خلال برامج 

محددة وواضحة. 

حسن محمدي:
 ستوصل الشبكة المبادرات الإنسانية 

إلى جمهور أوسع، وتجتذب تمويلا 
أكبر لمشاريعها.

ضيوف الندوة
وكان ضيوف الندوة كلا من:  

الســيد/ فــؤاد ســيد عيســى: مؤســس منظمــة بنفســج 
ــبابي ــي والش ــل المجتمع ــي العم ــط ف ــانية ـــ وناش الإنس

الســيد/ ســوار الذهــب علــي: إعلامــي ومعلــق رياضــي 
سـاني مـران« الإـن مـج »عُُـ قـدم برناـ تـج ومـ دّّع ومنـ ثـرــــ مـ ومؤـ

التطوعــي  ملهــم  فريــق  نظّّــم  عــام  مــن  أقــلّّ  قبــل 
ومنظمــة بنفســج الإنســانية فــي مدينــة إســطنبول 
الإنســانية«  أجــل  مــن  »مؤثّّــرون  بعنــوان  ملتقــى 
بحضــور شــخصيات مــن الإعلامييــن والمؤثريــن علــى 
شــبكات التواصــل الاجتماعــي والفنانيــن والناشــطين 
ــاني  ــل الإنس ــن بالعم ــاة والمهتمي ــن والدع المجتمعي
فــي العالــم العربــي، وكان مــن أولــى وأهــم توصياته 
إنشــاء شــبكة للمؤثريــن المناصريــن للعمــل الإنســاني 
..فمــا دواعــي وأهمية إنشــاء هــذه الشــبكة على ضوء 
واقــع التعــاون الحالــي بيــن المؤسســات الإنســانية 
لإنشــاء  المتوقعــة  الانعكاســات  ومــا  والمؤثريــن؟ 
هــذه الشــبكة ســواء علــى المؤثريــن، والمؤسســات 

الخيرــية والعــمل الإنــساني والتنــموي عموــما؟

فــي هــذه النــدوة طرحــت » غــراس« هــذه الأســئلة 

أن يكــون هنــاك  راعــت  بحيــث  علــى ثلاث شــخصيات 
مــن يمثــل أولا الجهــة التــي نظّّمــت الملتقــى الســابق 
وثانيــا  تركيــا،  فــي  الموضــوع  بهــذا  اهتــم  الــذي 
الإعلامييــن والمؤثريــن الذيــن لهــم بــاع فــي مناصــرة 
ودعــم العمــل الخيــري علــى السوشــيال ميديــا، وثالثــا 
إحــدى المنظمــات الخيريــة أو الجهــات الإنســانية التــي 

تتعامــل مــع المشــاهير للترويــج لمشــاريعها

الســيد/ حســن محمــدي: المديــر التنفيــذي ـــ منتــدى المنظمــات 
غيــر الحكوميــة الدوليــة فــي مالــي )فونيغيــم(

تعاون محدود
وفيمــا يلــي الإجابــات التــي نتمنــى أن تثــري الموضــوع المطــروح 

للنـقـاش:

ــانية  ــات الإنس ــن المؤسس ــي بي ــاون الحال ــع التع ــرون واق ــف ت كي
والخيريــة والمؤثريــن علــى شــبكات التواصــل وطبيعتــه؟

الإنســانية  المؤسســات  بيــن  التعــاون  عيســى:  ســيد  فــؤاد 
جــدا،  هــام  أمــر  التواصــل  شــبكات  علــى  والمؤثّّريــن  والخيريــة 
ولكنــه فــي الواقــع الحالــي لا يرقــى لأفضــل مــا ينبغــي أن يكــون 

علــيه.

فعليــا هنــاك تعــاون بيــن مجموعــة مــن المنظمــات الإنســانية 
التواصــل  وســائل  علــى  العــرب  المؤثريــن  مــن  وعــدد  العربيــة 
الاجتماعــي، ولكــن مــا يــزال محــدودا ويقــف وراء ذلــك عــدة أســباب 

أهمهــا:

• عدم وجود منصة واضحة للتعاون بين الطرفين. 	

• عــدم وجــود إطــار واضــح للقواعــد المنظمــة لهــذا التعــاون بيــن 	
المؤثريــن والمنظمــات الإنســانية، )علــى ســبيل المثــال كيــف 
يتأكــد المؤثــر مــن شــفافية المنظمــات التــي يــروج لحملاتهــا 
التــي  والمخرجــات  المعلومــات  توفــر  ويضمــن  ومشــاريعها 

يمكنــه الإعــان لجمهــوره الــذي تبــرع لهــا( 

ــد مــن  ــاج لمزي ــادة فعاليتــه، ويحت ــر وزي هــذا الواقــع بحاجــة لتطوي
التأطيــر والتجــارب والتوضيــح لتشــجيع المزيــد مــن المؤثريــن علــى 
الانخــراط فــي العمــل الخيــري ومســاعدة الجمعيــات الإنســانية 
ــا،  ــج له ــاريعها والتروي ــم لمش ــد الدع ــات وحش ــع التبرع ــي جم ف

عـي. مـل التطوـ عـم العـ ودـ

ســوار الذهــب: التعــاون الحالــي بيــن الطرفيــن محصــور فــي 
الترويــج لبعــض المشــاريع وغيــر مبنــي بصــورة واقعيــة علــى 
تســويق حقيقــي، أو ربــط هــذه الشــخصية المشــهورة أو المؤثــرة 

بمــشاريع حقيقــية أو بخــطة واضــحة.

وهنــاك خلــل فــي اختيــار الشــخصيات المشــهورة أو المؤثــرة عنــد 
الترويــج للمشــاريع الإنســانية إذ ينبغــي أن يتــم اختيــار المشــاريع 
لتكــون أكثــر قربــا ـــ قــدر الإمــكان ـــ مــن اهتماماتهــم واهتمامــات 

جمهورـهـم، وبالتاـلـي يـكـون التروـيـج أكـثـر تأثـيـرا.

البشــر  غالبيــة  أو  جميــع  اهتمــام  محــلّّ  الإنســاني  العمــل 
باخــتلاف المجــالات والاهتمامــات ) الدينيــة، الإعلاميــة، الرياضيــة، 
ــف لا  ــن للأس ــا، لك ــوا عليه ــرة جبل ــط بفط ــه مرتب ــة( لأن الترفيهي
وجــود حتــى الآن لبرامــج مصممــة لهــذه الشــرائح، بحيــث تكــون 
ــق  ــرة، وتخل ــخصيات المؤث ــوى الش ــم ولمحت ــة له ــة وملائم واضح
تأثيــرا حقيقيــا لــدى الجمهــور الــذي يتابعهــم. مــع اســتثناءات 
الخيريــة  قطــر  تتبنــاه  الــذي   ))27 ليلــة  ))تحــدي  مثــل  قليلــة 
فــي شــهر رمضــان المبــارك، لأنــه قائــم علــى روحانيــة عاليــة 
ــاهير  ــن المش ــة م ــن أو ثلاث ــود اثني ــة، ووج ــة المبارك ــط بالليل ترتب
المعروفيــن لــدى المجتمــع القطــري، وبالتالــي كانــت تجربــة ناجحــة 

حقــقت تأثــيرا ممــتازا.

شبكة المؤثّّرين 
من أجل الإنسانية..

أهمية الإنشاء..
والأثر المنتظر
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أعتقــد أن الإدارات والأقســام الإعلاميــة فــي المؤسســات الخيريــة 
التطــور  مواكبــة  أجــل  مــن  كبيــر  جهــد  لبــذل  بحاجــة  مازالــت 
المتواصــل فــي هــذا المجــال، وأعتقــد أن جهودهــا لا تــزال تصــب 
فــي مجــال الترويــج وليــس الإعلام الــذي يخــدم العمليــن الإغاثــي 

والتنمــوي.

حســن المحمــدي: يشــهد التعــاون بيــن الطرفيــن نمــوا، ولكنــه 
ــات  ــض المنظم ــرت بع ــا باش ــن. وبينم ــة التكوي ــي مرحل ــزال ف لا ي
الإنســانية بإشــراك المؤثريــن، غالبــا مــا تكــون هــذه الشــراكات 

مؤقتــة وتفتقــر إلــى التوافــق الاســتراتيجي طويــل الأمــد.

ــرون مبكــرا، مــع مراعــاة الســياق، ويُُدعمــون  عندمــا يُُشــرك المؤث
تُُعــزز بشــكل كبيــر  أن  يُُمكــن لمســاهمتهم  برســائل واضحــة، 

المجتمعــية. والمــشاركة  التواــصل 

بيئة مريحة
ماهي دواعي وأهمية إنشاء مثل هذه الشبكة؟

فــؤاد ســيد عيســى/  هــذه الشــبكة عندمــا تــرى النــور بإمكانهــا 
حجــم  مــن  تحــدّّ  التــي  والتحديــات  للإشــكاليات  حلا  تكــون  أن 
إذ  الإنســانية،  والمنظمــات  المؤثريــن  بيــن  التعــاون  وفاعليــة 

يمكنــها أن تــكون:

• منصــة نفســها أو مــن خــال اجتماعــات كلمــا اســتدعى الأمــر 	
ذلــك.

• أداة لعمــل سياســات وإجــراءات واضحــة تســاعد الطرفيــن علــى 	
الوصــول لاتفاقيــات وأطــر تعــاون لجمــع التبرعــات والترويــج 

ــال الإنســانية.  للأعم

• الإنســانيين 	 المؤثريــن  بيــن  التواصــل  لتعزيــز  وســيلة 
فيمــا  والتنســيق  الإنســاني  العمــل  علــى  وتشــجيعهم 

بينهم وتبادل خبراتهم في هذا المجال.	

• الإنســانية 	 للقضايــا  المناصــرة  وحشــد  للتوعيــة  وســيلة 
الكبيــرة والمهمــة كقضيــة فلســطين فــي جانبهــا الإنســاني، 

بالتعــاون بيــن الطرفيــن.

• وســياق 	 وبمشــاريعها  الخيريــة  بالمؤسســات  للتعريــف  أداة 
عملهــا وتعزيــز الشــفافية فــي عملهــا.  

كبيــرة  أهميــة  الشــبكة  لإنشــاء  ســيكون  الذهــب:  ســوار 
وأثــر مهــم إذا توفــرت لهــا اســتقلاليتها وســتلبي احتياجــات 
وتطلعــات المؤثريــن والمشــاهير، بنــاء علــى نوعيــة وخصائــص 
ــن  ــل م ــر العم ــاج المؤث ــي يحت ــة الت ــم، والأرضي ــور كل منه جمه

اهتماــمه. وـنـمط  لوضــعه  المناــسبة  والخــطة  خلالــها، 

المؤثريــن  ســيجعل  الشــبكة  هــذه  مثــل  وجــود  أن  شــك  ولا   
مــع  العمــل  لأن  أكبــر،  بارتيــاح  ويشــعرون  بأريحيــة  يتحركــون 
المنظمــات الإنســانية أو تحــت مظلتهــا المباشــرة قــد يتســبب 
للمؤثريــن ببعــض المخــاوف والحــرج أحيانــا، ويحــد مــن انتشــارهم، 
خصوصــا فــي ظــل بعــض الحــملات الدعائيــة ضــد المؤسســات 
الخيريــة العربيــة والإسلاميــة، ونعتهــا بأوصــاف معلبــة ومغرضــة 

كالإرهــاب.

إضافــة لذلــك، فــإنّّ هــذه الشــبكة التــي ســتضم طيفــا واســعا مــن 
ــبهم  ــكار تناس ــة أف ــرح ومناقش ــا ط ــيكون بمقدوره ــن س المؤثري

وتتوافــق مــع تطلعاتهــم، وســتكون بوابــة لتطويــر الأهــداف 
التــي أنشــئت مــن أجلهــا الشــبكة.

حســن المحمــدي: توفــر الشــبكة المتخصصــة هيــكلا وتدريبــا 
وقيمــا مشــتركة، ممــا يضمــن ترويــج المؤثريــن للقضايا الإنســانية 

بأخلاقـيـة وفعالـيـة.

كمــا أنهــا تعــزز الثقــة المتبادلــة، وتعــزز التنســيق بيــن المنظمــات، 
وتخلــق صوتــا جماعيــا للدفــاع عــن المجتمعــات الضعيفــة.

فوائد جمة
مــا الانعكاســات المتوقعــة لإنشــاء هــذه الشــبكة ســواء علــى 
المؤثريــن، والمؤسســات الخيريــة، والعمــل الإنســاني، والتنمــوي؟

الشــبكة  هــذه  إنشــاء  مــن  الفوائــد  عيســى:  ســيد  فــؤاد 
ــى  ــإذن الله عل ــرة ب ــتكون كبي ــا س ــة منه ــات المتوقع والانعكاس

وأهمهــا: بهــا  المعنييــن  الأطــراف  كافــة 

• التــي 	 والمؤسســات  الخيــري  بالعمــل  الجمهــور  ثقــة  تعزيــز 
تنــوب عنهــم فــي تنفيــذ المشــاريع الإنســانية، وخصوصــا 
ــون  ــن يتابع ــباب الذي ــن والش ــن اليافعي ــدة م ــرائح جدي ــدى ش ل

الترويجــي.  بمحتواهــم  ويتأثــرون  المؤثريــن 

• زيــادة حجــم التبرعــات والدعــم لمشــاريع المؤسســات الخيريــة 	
الإنســانية والتنمويــة. 

• ــر مشــاريعها 	 ــة وأث ــر بالمؤسســات الخيري التعريــف بصــورة أكب
الزيــارات  أثنــاء  خصوصــا  المجتمعــي  ودورهــا  الإنســانية 

المؤسســات.  هــذه  لمشــاريع  الميدانيــة 

ســتكون  تأكيــد  بــكل  الشــبكة  هــذه  إنشــاء  الذهــب:  ســوار 
ــر  ــا مؤتم ــا حضرن ــا عندم ــر أنن ــت أذك ــة. لازل ــات إيجابي ــه انعكاس ل
ّـرون مــن أجــل الإنســانية(( فــي إســطنبول الصيــف الماضــي  ))مؤث�
كان إجمالــي عــدد متابعــي المؤثريــن والمشــاهير والإعلاميــن 
الحاضريــن يصــل لحوالــي 50 مليــون، تصــور الأثــر فيمــا لــو أنهــم 
اســتطاعوا التأثيــر فــي 20 مليــون منهــم، مــن خلال برامــج تخــدم 

شـبكة! هـذه الـ بـر ـ سـاني عـ مـل الإـن العـ

لكــن لتحقيــق التأثيــر الأفضــل لهــذه الشــبكة لابــد أن يكــون هنــاك 
خطــة لقيــاس أثــر دور المؤثّّريــن المنضويــن تحــت مظلتهــا مــن 
خلال برامــج محــددة وواضحــة تصمــم مــن قبــل أقســام التســويق 
والإعلام فــي المؤسســات والمنظمــات الإنســانية، لــكل مؤثــر 
علــى حــدة، بمــا يتــواءم مــع اهتماماتــه وجمهــوره، وبحيــث يشــعر 
بالمســؤولية مــن خلال المهمــة المكلــف بهــا والقابلــة للقيــاس 
مــن قبــل هــذه الجهــات )مهــام وواجبــات لهــا مقابــل مــن التقدير 

والحوافــز تناســب المهــام التطوعيــة(

نطــاق  تُُوسّّــع  أن  الشــبكة  لهــذه  يمكــن  المحمــدي:  حســن 
الوصــول للعمــل الإنســاني وجهــوده ومخرجاتــه، وتُُحسّّــن فهــم 

الجمهــور لــه، وتُُحفّّــز العمــل مــن الترويــج.

خلال  مــن  هادفــا،  ومحتــوى  مصداقيــة  المؤثــرون  يكتســب 
ــن  ــات م ــتفيد المنظم ــبكة، وتس ــذه الش ــل ه ــي مث ــم ف انخراطه
زيــادة ظهورهــم ودعمهــم لجهودهــا، وفــي نهايــة المطــاف، 
تصــل المبــادرات الإنســانية إلــى جمهــور أوســع، وتجتــذب تمــويلا 

أكبــر، وتُُحــدث تأثيــرا مســتداما علــى جهــود التنميــة.
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وضعــت قطــر الخيريــة مواجهــة الجفــاف والتصحر فــي إفريقيا في مقدمــة أولوياتها الإنســانية، 
وكانــت الصومــال وجيبوتــي مــن أبــرز ســاحات العمــل الميدانــي حيــث يعانــي الملاييــن مــن آثــار 

التصحــر الممتــد، وغيــاب الأمــن المائــي، لاســيما فــي المناطــق الريفيــة والنائية.

ــاريع  ــار ومش ــر الآب ــام بحف ــى الاهتم ــر عل ــي قط ــر ف ــل الخي ــم أه ــود بدع ــذه الجه ــزت ه ــد رك وق
ــة  ــي حماي ــاهمة ف ــة، والمس ــة ونظيف ــرب آمن ــاه ش ــر مي ــاه، وتوفي ــح المي ــة ش ــاه لمواجه المي
البيئــة والحــد مــن الأمــراض والأوبئــة التــي تســببها الميــاه الملوثــة، وتخفيــف الأعبــاء عــن 
ًـا، ممــا يتيــح لهــن الوقــت  النســاء والفتيــات اللواتــي يتكبــدن مشــقة البحــث عــن الميــاه يومي�

لممارســة التعليــم والعمــل المنزلــي والمشــاركة المجتمعيــة.

 إنجازات متواصلة
ففــي العــام الماضــي )2024( قامــت قطــر الخيريــة بتنفيــذ 78مشــروعا فــي قطــاع الميــاه 
والإصحــاح فــي الصومــال، اســتفاد منهــا أكثــر مــن 140 ألــف شــخص، أمــا فــي جيبوتــي ففــي 
العاميــن 2023 و2024 تــم حفــر 48 بئــرا ســطحيا اســتفاد منهــا 24 ألــف شــخص، وإنجــاز 38 
مشــروع تمديــد شــبكات ميــاه لصالــح مئــات الأشــخاص، وفــي العــام الحالــي ) 2025 ( تــم حفــر 
5 آبــار ارتوازيــة نموذجيــة تعمــل بالطاقــة الشمســية، وهــو مــا يضمــن اســتدامة الخدمــة وتقليــل 
ــة، وقــد اســتفاد  ــة الحديث ــة والتنموي ــر البيئي التكاليــف التشــغيلية، بمــا يتماشــى مــع المعايي

منهــا 24 ألــف شــخص.

رحلة البحث عن الماء 
مــن قصــص النجــاح قريــة نائيــة اســمها يــورون بإقليــم جلجــدود وســط الصومــال التــي كانــت 
بلا مــاء ولا كهربــاء، وبســبب ذلــك اعتــادت نســاؤها أن يقطعــن أكثــر مــن 10 كيلومتــرات لجلــب 
المــاء، فيمــا يحــرم الأطفــال مــن التعليــم بســبب رحلات البحــث عــن قطــرة مــاء تــروي عطشــهم.

ســاعات طويلــة تقضــى فــي هــذه الرحلــة المضنيــة تــؤدي إلــى تغيــب الأطفــال عــن دروســهم 
فيمــا تعانــي النســاء مــن الإرهــاق والقلــق خوفــا مــن المــاء الملــوث الــذي لا يجلــب لهــم إلا 

ــهال. ــرا والإس ــل الكولي ــرة مث ــة والخطي ــراض المعدي الأم

المشــهد القاتــم هنــا تغيــر حيــن قــررت قطــر الخيريــة وبدعــم مــن أهــل تدشــين مشــروع حفــر بئــر 
ارتــوازي فــي القريــة يوفــر المــاء النقــي للقريــة ومــا حولهــا ليبــزغ فجــر أمــل جديــد حيــث صــارت 
النســاء تهتــم أكثــر ببيوتهــن فيمــا يحلــم الأطفــال بالذهــاب إلــى المدرســة، أمــا رجــال القريــة 

فيخططــون لتربيــة الماشــية والأبقــار عوضــا عــن الهجــرة وتــرك قريتهــم. 

إشادات
والتنميــة  الإنســاني  المجــال  فــي  الريــادي  الخيريــة  قطــر  دور  تعــزز  المشــاريع  هــذه  ومثــل 
ففــي  المســتهدفة.  الــدول  فــي  الحكومييــن  المســؤولين  بإشــادة  وتحظــى  المســتدامة، 
ــد  ــيد محم ــي الس ــي جيبوت ــاه ف ــة والمي ــروة الحيواني ــة والث ــر الزراع ــي وزي ــى معال ــي أثن جيبوت
ــن  ــد م ــذ العدي ــي تنفي ــا ف ــة وجهوده ــر الخيري ــه قط ــوم ب ــذي تق ــر ال ــدور الكبي ــه بال ــد عوال أحم
المشــاريع المهمــة فــي مجــال الميــاه، فــي عــدة أقاليــم، منوهــا بأهميتهــا فــي تغطيــة 
الجفــاف خلال الأعــوام  التــي تضــررت مــن  المناطــق  الميــاه خاصــة  احتياجــات الســكان مــن 

الســابقة.

كما تحظى بإشادات الفئات المستفيدة التي هي الأقرب لتلمُُّس أثر هذه المشاريع 
التنمويــة، والفــرق الــذي تحدثــه فــي حياتهــا.  

مشاريع نوعية تواجه الجـفــاف          في القارة الإفـريقية

45 |  تقرير  44



فــي أيامنــا هــذه تتزايــد الحاجــة إلــى حلــول تنمويــة مبتكــرة قــادرة علــى 
مواجهــة الفقــر والبطالــة والتهميــش، وخاصــة فــي المجتمعــات الريفيــة 
والمناطــق التــي تعانــي مــن ضعــف فــي البنيــة التحتيــة. ومــن بيــن هــذه 
الحلــول التــي تحمــل فــي طياتهــا البســاطة والاســتدامة، تبــرز مشــاريع 
تعتمــد بشــكل رئيســي علــى الطاقــة المتجــددة. مــن هــذا المنطلــق تظهــر 
الطاقــة الشمســية كفرصــة ذهبيــة يمكــن اســتغلالها بشــكل ذكــي فــي 
لتحويلهــا إلــى أداة انتــاج حقيقيــة تســاهم فــي التمكيــن الاقتصــادي 
والمعيشــي. فالشــمس، التــي تشــرق كل صبــاح دون انقطــاع، يمكــن أن 

تصبــح شــريكًًا فــي تنميــة المجتمعــات وتحســين حيــاة النــاس.

الطاقة المتجددة كطريق للتمكين والدخل المستدام
ــل  ــاء، ب ــد الكهرب ــة لتولي ــيلة بديل ــرد وس ــية مج ــة الشمس ــد الطاق ــم تع ل
باتــت اليــوم محــركًًا لمشــاريع صغيــرة تــدر الدخــل وتغطــي الاحتياجــات 
الأساســية للأســر. فكــرة المشــروع تبــدأ بتوفيــر نظــام طاقــة شمســية 
بســيط، يمكــن تركيبــه فــوق أســطح المنــازل أو المــزارع الصغيــرة أو ورش 
العمــل، ليغــذي أجهــزة إنتاجيــة أو إنــارة أو تبريــد. هــذه الكهربــاء النظيفــة 
تمكّّــن رب الأســرة مــن العمــل لــيلًاً، أو تتيــح للأم تشــغيل آلــة الخياطــة، أو 
ــال  ــة لأطف ــارة آمن ــر إن ــر، أو توف ــن البئ ــاه م ــخ المي ــي ض ــزارع ف ــاعد الم تس
يذاكــرون دروســهم بعــد غــروب الشــمس. الأثــر يتجــاوز الفائــدة المباشــرة، 

ــذات.  ــى ال ــاد عل ــاج والاعتم ــل والإنت ــة للعم ــة مواتي ــق بيئ ليخل

من ضوء مجاني إلى مصدر دخل مستدام
ــة  ــداف التنمي ــع أه ــه م ــو تكامل ــاريع ه ــن المش ــوع م ــذا الن ــي ه ــز ف الممي
المســتدامة التــي تحــاول الــدول المتقدمــة الوصــول إليــه. فقــد بــدأت 
العديــد مــن المجتمعــات فــي تقديــم الدعــم والتســهيلات لشــعوبها 
ــو  ــددة. فه ــة المتج ــادر الطاق ــن مص ــتفادة م ــى الاس ــا عل ــك لتحفيزه وذل
ــاء، بــل يفتــح أمامهــا آفاقــاًً جديــدة  لا يحقــق فقــط الاكتفــاء مــن الكهرب
لتحســين دخلهــا وكرامتهــا. تخفيــض فاتــورة الطاقــة يعنــي توفيــر مــوارد 
إضافيــة يمكــن اســتثمارها فــي مجــالات أخــرى مثــل التعليــم أو الصحــة 
ــن  ــض م ــع الفائ ــن بي ــدول، يمك ــض ال ــي بع ــر. وف ــروع صغي ــر مش أو تطوي
الكهربــاء للشــبكة المحليــة، ممــا يحــول المشــروع مــن أداة دعــم إلــى 
ــة  ــخ ثقاف ــية يرس ــة الشمس ــتخدام الطاق ــا أن اس ــر. كم ــل مباش ــدر دخ مص
الحفــاظ علــى البيئــة ويوجــه المجتمعــات نحــو نمــط حيــاة صديــق للطبيعة.

أثر بيئي واقتصادي مزدوج
ــاعدة  ــم المس ــن تقدي ــة م ــة نوعي ــل نقل ــال يمث ــذا المج ــي ه ــل ف إن العم
ــاد  ــن الاعتم ــدلًاً م ــة. فب ــة وفعال ــة دائم ــاذج إنتاجي ــاء نم ــى بن ــة إل المؤقت
علــى الدعــم المســتمر، يتمكــن المســتفيد مــن الاســتفادة مــن مــورد 
عــون  ومصــدر  مجتمعــه  فــي  فــاعلًاً  ليصبــح  ومتجــدد،  دائــم  طبيعــي 
لغيــره. كمــا يمكــن تصميــم هــذه المشــاريع بمــا يناســب الواقــع المحلــي، 
وباســتخدام مــواد وتقنيــات بســيطة يســهل صيانتهــا وتشــغيلها، ممــا 

يعــزز فــرص اســتدامتها ويضمــن اســتمرار الأثــر لســنوات طويلــة.

الخبــرات  تتكاتــف  حيــن  تحقيقهــا  يمكــن  المســتقبلية  الرؤيــة  هــذه 
الهندســية والإنســانية والتمويليــة لتصميــم مشــاريع ذكيــة تســتثمر 
ضــوء الشــمس فــي تحقيــق التمكيــن. حيــث أن هــذا النــوع مــن المشــاريع 
ــا بالاعتمــاد  ــدأت فعلي ــاة بعــض الشــعوب التــي ب ــا فــي حي قــد دخــل فعلي
علــى الطاقــة المتجــددة بســبب الظــروف التــي تمــر بهــا. مــن هنــا نجــد أن 

المــدارس والمراكــز المجتمعيــة والمشــاريع النســائية والمــزارع 
الأســرية جميعهــا يمكــن أن تتحــول إلــى نمــاذج ناجحــة منتجــة 
للطاقــة، التــي لا توفــر النــور فقــط، بــل تضــيء الطريــق نحــو 
الإرادة،  تتوفــر  أن  يكفــي  ذلــك  ولتحقيــق  أفضــل.  مســتقبل 
وأن تتحــول الفكــرة إلــى تصميــم، والتصميــم إلــى مشــروع، 

ــة. ــال القادم ــروى للأجي ــاح ت ــة نج ــى قص ــروع إل والمش

مشروع دائري مستدام... من بيت إلى بيت
ضمــن الأفــكار الواعــدة التــي يمكــن تطبيقهــا علــى نطــاق 
واســع، تبــرز إمكانيــة تصميــم مشــروع دائــري مســتدام يقــوم 
توليــد  بمنظومــات  الفقيــرة  الأســر  مــن  عــدد  تزويــد  علــى 
الكهربــاء باســتخدام الطاقــة الشمســية، تغطــي احتياجاتهــم 
ــا يمكــن  ــه فائضًً ــة مــن الطاقــة، وتنتــج فــي الوقــت ذات اليومي
الاســتفادة منــه بشــكل ذكــي وعملــي. تقــوم فكــرة المشــروع 
علــى مبــدأ الشــراكة المجتمعيــة، حيــث يتــم الاتفــاق مــع الأســر 
خلال  المنتجــة  الكهربــاء  مــن  الفائــض  أن  علــى  المســتفيدة 
فتــرة معينــة، مثــل أول خمــس ســنوات، يتــم توجيهــه لتغطيــة 
تكاليــف توفيــر نظــام مماثــل لأســر جديــدة. وهكــذا تتســع 
تمويــل  إلــى  الحاجــة  مــن دون  تدريجيًًــا،  المســتفيدين  دائــرة 

ــرة. ــي كل م ــي ف ــي إضاف خارج

هــذا النمــوذج لا يحقــق فقــط اســتفادة مباشــرة للأســرة الأولــى، 
بــل يُُنشــئ شــبكة إنتاجيــة متصلــة لإنتــاج الطاقــة، وتمنــح 
غيرهــا فرصــة مماثلــة. إنهــا طريقــة ذكيــة لبنــاء سلســلة مــن 
ــرور  ــع م ــا م ــع تلقائي ــدة وتتوس ــة واح ــن نقط ــدأ م ــن تب التمكي
الوقــت، ممــا يضمــن اســتمرارية المشــروع علــى المــدى الطويــل، 

ــي. ــن المجتمع ــزز روح التضام ويع

علــى ســبيل المثــال، يمكــن تزويــد عشــر أســر فــي المرحلــة 
الأولــى مــن المشــروع فــي قريــة معينــة بمنظومــات توليــد 
الطاقــة الشمســية، مــع تنظيــم الفائــض مــن الكهربــاء لدعــم 
الدفعــة التاليــة مــن عشــر أســر إضافيــة. خلال عــدة ســنوات، 
يمكــن أن تغطــي هــذه الشــبكة كامــل القريــة، بــل وتنتقــل 
ــت  ــد. كل بي ــل جدي ــى تموي ــة إل ــاورة، دون الحاج ــرى مج ــى ق إل
ــول  ــمس يتح ــعاع ش ــل، وكل ش ــن الح ــزءا م ــح ج ــتفيد يصب مس

ــدد. ــل متج ــى أم ال

الشــمس موجــودة فــوق رؤوســنا جميعــا، متاحــة بلا مقابــل، 
تمدنــا كل يــوم بمصــدر طاقــة لا ينفــذ. فلنمــد أيادينــا نحــو النــور، 
ونحــوّّل دفئــه الــى تنميــة، ونــوره إلــى أمــل جديــد لعــائلات 

ــة. تبحــث عــن بداي

بقلم: سامر غيث - منسق مشاريع مكتب البوسنة
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تكلفة تأهيل وصيانة 
2,674,644   ر.قالمستشفى

السودان

عدد
المستفيدين مساحة المشروع

650,000
مستفيد

1,700
متر مربع

الدولة

جمعية
قطر الخيرية

الجهة 
المنفذة

يتمثل ارشملوع يف إاعدة تأهيل وصيانة وجتھزي مستشفى مركزي تخصصي في السودان 

)مستشفى ود الفضل التخصصي( ويتكون من:

	1 إعادة تأهيل وصيانة قسم الطوارئ والإصابات بمساحة 800 متر مربع..

	2 إعادة تأهيل قسم اايلمعلت والعنابر اةقحلمل به بمساحة 900 متر مربع..

	3 صيانة شبكة المياه والكهرباء والصرف الصحي..

	4 توفير المعدات والأدوات الطبية.   .

	5 توفير الأثاث والتجهيزات المكتبية الأساسية للمستشفى..

الأهداف:
• تخفيض معدل المرضى والوفيات في المنطقة المستهدفة.	

• خفض معدل وفيات الأمهات الحوامل وأانثء الولادة، والأطفال دون سن الخامسة. 	

• خفض الإصابة بالأمراض المعدية والمستوطنة في المنطقة المستهدفة.  	

50  ريالا قطريا فأكثر
قيمة السهم

تأهيل وصيانة
 مستشفى مركزي 
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 مشاريع
صحية

رقم المشروع: 350057

حين يصبح ضوء الشــمس 

مصـــدر رزق

https://www.qcharity.org/ar/qa/donation/details?i=350057&t=4&p=True&c=529&IsFixed=False&ProjectId=350057&TemplateId=124330&TypeId=0&IsThawab=False&ThawabType=0


حياتــهم. 

ماذا قدمت المبادرة؟
بــادرت قطــر الخيريــة بالتعــاون مــع شــريكها  فــي هــذا الإطــار 
برنامــج التنميــة الإنســانية )منظمــة إنســانية يمنيــة( باســتجابة 
فــي  الكلــى  غســيل  مركــز  ودعــم  لتوســيع  وفعالــة  ســريعة 
مستشــفى خليفــة العــام بمدينــة التربــة، جنوبــي تعــز، وقــد كان 
لهــذا الافتتــاح أثــر بالــغ فــي التخفيــف مــن آلام ومعانــاة العديــد 
مــن المرضــى الذيــن يســتقبلهم المركــز مــن مختلــف مناطــق 
محافظتــي تعــز ولحــج. بعــد أن كانــوا فــي الســابق يتكبّّــدون 

مشــقة الســفر إلــى مراكــز المحافظــات المجــاورة.

ــعة  ــل وتوس ــادة تأهي ــانية إع ــادرة الإنس ــذه المب ــت ه ــد تضمن وق
شــاملة للمركــز وتشــغيله، شــملت إنشــاء مبنــى جديــد مــزود 

أرقام تستدعي التدخل 
ــية  ــروف المعيش ــم الظ ــة وتفاق ــاع الصعب ــذه الأوض ــل ه ــي ظ وف
للســكان عمومــا والمرضــى خصوصــا، وجــد الكثيــر مــن المصابيــن 
بالفشــل الكلــوي أنفســهم عاجزيــن عــن تحمــل مشــقة وتكاليــف 
الريفيــة  المناطــق  الغســيل، خاصــة فــي  إلــى مراكــز  الوصــول 
ــر  ــكل خطي ــة بش ــم الصحي ــور حالته ــى تده ــا أدى إل ــة، مم والنائي

هـم. يـد حياتـ وتهدـ

وحســب تقديــرات منظمــات دوليــة فــإن هناك أكثــر مــن 4400 
ــذه  ــبب ه ــن، وبس ــي اليم ــوي ف ــل الكل ــن الفش ــون م ــض يعان مري
الأوضــاع يتعــرض %25 مــن مرضــى غســيل الكلــى للمــوت كل 
عــام منــذ عــام 2015، وهــو مــا تطلــب تدخــل الجهــات الإنســانية 
إنقــاذ  فــي  والإســهام  معاناتهــم  مــن  للتخفيــف  والخيريــة 

منــذ أن عصفــت ريــاح النــزاع المتواصــل فــي اليمــن قبــل نحــو تســعة أعــوام، تدهــور الوضــع الصحــي بشــكل مريــع، وكان 

مرضــى الفشــل الكلــوي مــن بيــن الفئــات الأكثــر تضــررًًا. فمــع قطــع الطرقــات وتوقــف العديــد مــن مراكــز الغســيل الكلــوي، 

ًـا بقدرتهــم علــى الوصــول إلــى المراكــز القليلــة المتبقيــة، وهــو مــا يتطلــب عــادة  بــات بقاؤهــم علــى قيــد الحيــاة مرهون�

جلـسـتين أـسـبوعيًًا.

الغســيل  جلســة  لإجــراء  المحافظــة  مركــز  إلــى  للوصــول  بتعــز 

مرتيــن أســبوعيا، مضيفــا أن “الوضــع كان يزيــد مــن معاناتــي 

ــان عــن  ــر مــن الأحي ــاة أســرتي التــي كانــت تعجــز فــي كثي ومعان

توفيــر أجــرة التنقــل. لكــن عندمــا تــم توســعة مركــز خليفــة، وفــر 

سـفر”.  نـاء الـ مـال وعـ هـد والـ نـا الجـ عليـ

حلول مستدامة
ــث  ــعا، حي ــا واس ــل ترحيب ــذا التدخ ــي ه ــي لق ــط الصح ــي الوس وف

أعــرب الدكتــور صديــق نجيــب، مديــر مركــز خليفــة لغســيل الكلــى، 

ــره لقطــر الخيريــة وبرنامــج التنميــة الإنســانية  عــن شــكره وتقدي

للمركــز  الكريمــة  رعايتهــم  علــى  البيضــاء  الأيــادي  ولأصحــاب 

ًـا مــا يقارب  وتشــغيله، مشــيرا إلــى أن المركــز أصبــح يســتقبل حالي�

65 مريضًًا شهريا على فترتين صباحية ومسائية.	

حلــول  توفيــر  إطــار  فــي  ينــدرج  التدخــل  هــذه  فــإن  بالمجمــل 

مســتدامة تضمــن اســتمرار المركــز فــي تقديــم الرعايــة الصحيــة 

الضروريــة، فــي بلــد يعانــي مــن تدهــور فــي خدماتــه الصحيــة 

لــسكانه. المعيــشية  الأوــضاع  وتفاــقم 

بكافــة المرافــق والمعــدات الحديثــة، بالإضافــة إلــى توفيــر ســيارة 
إســعاف مجهــزة لنقــل المرضــى القادميــن مــن المناطــق الريفيــة 
الوعــرة والبعيــدة، وتعزيــز قــدرات الــكادر الطبــي لتقديــم خدمــات 

ذات جــودة عاليــة.

طوق نجاة 
وقــد تــرك افتتــاح توســعة المركــز وإعــادة تأهيلــه أثــرا بالغــا فــي 
نفــوس المســتفيدين مــن مرضــى الكلــى واعتبــروه بمثابــة طــوق 
ــى  ــرة إل ــورة مؤث ــيرين بص ــل، مش ــاة أفض ــل بحي ــح الأم ــاة يمن نج
معاناتهــم الســابقة. فقــد روت “دولــة أحمــد”، معاناتهــا قبــل 
هــذا التدخــل قائلــة: “كنــت أتنقــل عبــر الجبــال مــن مدينــة لأخــرى 
للوصــول إلــى قســم الغســيل الكلــوي لعمــل الجلســات، بالإضافــة 
إلــى معاناتــي مــن الفشــل الكلــوي ومــرض الســكري وبتــر قدمــي 
ــي  ــر ف ــل الخي ــود أه ــل جه ــوم، وبفض ــا الي ــا.، أم ــبب الغرغرين بس
ــيل  ــم الغس ــز قس ــد تجهي ــر بع ــم الكثي ــف تدخله ــد خف ــر، فق قط

الكـلـوي ـهنـا ـفـي مديـنـة الترـبـة.”

أمــا عبــد اللطيــف، وهــو مريــض آخــر، فقــد كان يقضــي ســاعات 
طويلــة فــي رحلــة شــاقة مــن قريتــه النائيــة فــي منطقــة الأخمــور 
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ومتزايــدة، ومــا يقابلهــا مــن اســتجابة إنســانية. وقــد جــاء الكتــاب 
خصيصًًــا لطلبــة الماجســتير والعامليــن فــي المجــال الإنســاني، 
بالإضافــة إلــى المنتســبين لبرامــج التعليــم التنفيــذي. وتســعى 
المؤلفتــان إلــى تزويــد القــارئ بفهــم راســخ لأســس القطــاع، 
ــال  ــل الفعّّ ــة للتفاع ــة اللازم ــه التطبيقي ــاته، ومهارات ــرز نقاش وأب

معــه.

المحتوى 
، يتنــاول فيهــا مجموعــة  يتألــف الكتــاب مــن اثنــي عشــر فــصالًا

واســعة مــن الموضوعــات، منهــا:

• الأســس التاريخيــة للقطــاع الإنســاني والحاجــة إلــى نــزع الطابــع 
ــتعماري عنه. الاس

• الأنــواع الرئيســية للأزمــات والقطاعــات المعنيــة بالاســتجابة 
الإنســانية.

• الجهــات الفاعلــة الحكوميــة وغيــر الحكوميــة والمؤسســات ذات 
الصلة.

• القواعد والمعايير الأساسية وأساليب إدارة المشاريع.

• الاتجاهــات والتحديــات، بمــا فيهــا قضايــا الوصــول، والابتــكار، 
والتوقــع الاســتباقي للأزمــات.

ويتميّّــز كل فصــل بفقــرة “نظــرة معمّّقــة” تســلط الضــوء علــى 
وجهــات نظــر بديلــة، خصوصًًــا مــن بلــدان الجنــوب، ممــا يُُثــري 
. كمــا يزخــر الكتــاب بدراســات  المحتــوى ويمنحــه بعــدًًا أكثــر شــموالًا
حالــة ومــوارد متعــددة الوســائط وتماريــن تفاعليــة، مــا يجعلــه 

أداة تعليميــة متكاملــة.

المنهجية والأسلوب

ّـى الكتــاب نهجًًــا متعــدد التخصصــات، يجمــع بيــن رؤى العلــوم  يتبن�
السياســية والعلاقــات الدوليــة والممارســة الإنســانية. كما يشــجّّع 

استكشــافًًا  الإنســاني”  العمــل  إلــى  “مدخــل  الكتــاب  يقــدم 
ًـا للقطــاع الإنســاني، متنــاوالًا تعقيداتــه، وتحدياتــه  عميقًًــا ونقدي�
ــرة، وجهــوده المســتمرة للإصلاح، حيــث يُُعــد هــذا الكتــاب  المتغي
ممــن  ســواء،  حــد  علــى  والممارســين  للطلبــة  أساســيًًا  مرجعًًــا 
ــا الإنســانية المعاصــرة والانخــراط  يســعون لفهــم أعمــق للقضاي

هـا. فيـ

الهدف 

يهــدف الكتــاب إلــى تقديــم مدخــل عملــي وموجــز إلــى العمــل 
الإنســاني، حيــث يعكــس مــا يشــهده العالــم مــن أزمــات معقــدة 

الأســاليب  فــي  النظــر  وإعــادة  النقــدي  التفكيــر  علــى  القــارئ 
ــاون  ــهم تع ــة. ويُُس ــر متنوع ــات نظ ــتعرضًًا وجه ــة، مس التقليدي
الأكاديمييــن والممارســين فــي تقديــم رؤيــة متوازنــة، ممــا يعــزز 

ًـا أعـمـق لتعقـيـدات العـمـل الإـنسـاني.   فهـمً

القيمة التعليمية
الطابــع الاســتعماري  نــزع  الكتــاب تركيــزه علــى  مــا يميــز هــذا 
وتوطيــن العمــل الإنســاني، ومــن خلال مواجهة الروايات الســائدة 
لإعــادة  القــراء  المؤلفــان  يدفــع  مختلفــة،  نظــر  وجهــات  وإبــراز 
فــي  المتأصلــة  والتحيــزات  القــوة  ديناميكيــات  فــي  التفكيــر 
النظــام الإنســاني. صُُمــم الكتــاب ليلائــم القــرّّاء الأكاديمييــن 
كل  يبــدأ  الذاتــي.  ـّم  التعل� علــى  ويســاعدهم  والمهنييــن، 
ويُُختتــم  موسّّــع،  نقــاش  يتبعهــا  تمهيديــة،  بمقدمــة  فصــل 
قوائــم  توفّّــر  كمــا  النقــدي.  التفكيــر  لتعزيــز  تأمليــة  بأســئلة 
القــراءة والمراجــع فــي نهايــة كل فصــل خريطــة معرفيــة موجــزة 
تســاعد القــارئ فــي التوسّّــع والدراســة المســتفيضة، إلــى جانــب 
ــرز الجهــات الإنســانية الدوليــة. كمــا يُُقــدم  روابــط إلكترونيــة لأب
ــة  ــن النظري ــوة بي ــد الفج ــن خلال س ــارزًًا م ــهامًًا ب ــاب إس ــذا الكت ه
ــاب  ــي الكت ــة ف ــة العالمي ــات الحال ــن دراس ــث تضم ــق، حي والتطبي
ونهجــه الشــامل تزويــد القــراء بــرؤى حــول ســياقات متنوعــة، ممــا 

ــر. ــريع التغي ــم س ــي عال ــه ف ــن أهميت ــزز م يع

مصدر مهم
 يُُعتبــر كتــاب “مدخــل إلــى العمــل الإنســاني” مصــدرا مهمــا لــكل 
مــن يســعى لفهــم شــامل ونقــدي لقطــاع العمــل الإنســاني، 
التحليــل  بيــن  مزجــه  بفضــل  بــارزة  تعليميــة  كأداة  يبــرز  حيــث 
نظــر  وجهــات  بتقديــم  والتزامــه  العملــي،  والتطبيــق  النظــري 
متنوعــة ونهــج شــامل. ســواء كنــت طالبًًــا فــي بدايــة رحلتــك 
فــي الدراســات الإنســانية أو ممارسًًــا متمرسًًــا تتطلــع لتطويــر 
ــل  ــة للتعام ــة وأدوات قيم ــك معرف ــاب يمنح ــذا الكت ــك، فه أدوات

مــع تعقيــدات العمــل الإنســاني.
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مشــاهـد لا تُُنسـى 
من قـلب الميـــدان

في زلزال المغرب
بقلم: نســرين الغنجاوي حضرة ـ المغرب فــي ليلــة هادئــة مــن ليالــي خريــف 2024، وبينمــا يســتعد النــاس 

للخلــود إلــى النــوم، اهتــزت الأرض تحــت أقــدام المغاربــة فــي تمــام 
ــر  ــزال مدم ــرب زل ــن ض ــبتمبر، حي ــوم 8 س ــاء ي ــن مس ــاعة 23:11 م الس
بقــوة 6.8 درجــات علــى مقيــاس ريختــر عــددا مــن مناطــق المملكــة، 

ــوز. ــم الح ــزه بإقلي وكان مرك

ــد:  ــؤال واح ــوى س ــا س ــي أذهانن ــن ف ــم يك ــى، ل ــات الأول ــي اللحظ ف
“هــل نجــت عائلاتنــا؟”، لكــن شــبكة الاتصــالات كانــت مقطوعــة، 
ــي  ــة الت ــم الكارث ــم حج ــد يعل ــن أح ــم يك ــت. ل ــم كل بي ــق يع والقل
حلــت بالــبلاد، ومــع بــزوغ أولــى خيــوط الفجــر، انطلقــتُُ وزملائــي فــي 
قطــر الخيريــة نحــو المكتــب، ومنهــا مباشــرة إلــى مدينــة مراكــش، 

ــوز. ــم الح ــاة… إقلي ــب المأس ــى قل إل

هنــاك، تكســرت القلــوب قبــل أن تتكســر الجــدران. كانــت بدايــة رحلــة 
ــاعة.  ــدار الس ــى م ــف، عل ــل دون توق ــي والمتواص ــل المضن ــن العم م
ــات،  ــد الأولوي ــة لتحدي ــات المختص ــلطات والجه ــال بالس ــا بالاتص بدأن
الليلــة  فــي  المغــرب.  أنحــاء  كل  مــن  المســاعدات  وتوريــد  وشــراء 
الأولــى، قمنــا بتحضيــر وتوزيــع وجبــات ســاخنة للأســر التــي باتــت فــي 

ــة. ــة والخائف ــادهم المرهق ــف أجس ــرد يل ــراء، والب الع

ــد  ــون وق ــال يبك ــد: أطف ــرة للأب ــي الذاك ــرت ف ــى حُُفِِ ــاهد لا تُُنس مش
ــت  ــي كان ــوت الت ــام ركام البي ــون أم ــاء ينتحب ــم، وآب ــدوا والديه فق
قبــل ســاعات مأواهــم الدافــئ، ونــاس مذهولــة لا تنطــق بكلمــة مــن 
هــول الفاجعــة. فــي طريقنــا إلــى منطقــة “أغبــار”، انهالــت الصخــور 
علــى قوافلنــا، ولــولا لطــف الله، لكنــا الآن فــي عــداد الموتــى، وهــي 
إحــدى أهــم التحديــات التــي تواجــه عمــال الإغاثــة إبــان الكــوارث 

ــم.  ــن مهمته ــزء م ــر ج ــات، فالمخاط والأزم

فــي هــذا الوقــت العصيــب، لــم نكــن وحدنــا. كان معنــا زملاؤنــا فــي 

قطــر الخيريــة مــن الدوحــة، علــى اتصــال دائــم معنــا، ســاعة بســاعة، 
لا ينامــون، ينســقون ويدعمــون ويســهلون علينــا كل العقبــات. لــم 
يكتفــوا بالدعــم اللوجســتي، بــل أرســلوا فريقــا ميدانيــا مــن الدوحــة 
لينضــم إلينــا فــي قلــب الأزمــة، ويشــارك معنــا لحظــات الألــم والعمل 

والإنقــاذ.

تكــررت المشــاهد القاســية: عجــوز تحمــل علــى ظهرهــا مــا تبقــى 
مــن حياتهــا، وأمٌٌ تبحــث فــي الأنقــاض عــن صــورة لابنهــا المفقــود، 
وشــباب مــن أهــل القــرى يركضــون نحونــا ليســاعدونا علــى تفريــغ 
ــن  ــم يك ــة. ل ــواد غذائي ــام وم ــات وخي ــوي بطاني ــي تح ــاحنات الت الش
العمــل ســهلا، ولا الطــرق ســالكة، لكــن عزيمــة الفريــق كانــت أقــوى 

ــات. ــن كل التحدي م

كنــا نرتــاح دقائــق معــدودة، ننــام فــوق الأغطيــة التــي مــن المفتــرض 
ــرد  ــب والب ــم التع ــى الأرض، لنتقاس ــاحنات أو عل ــل الش ــوزع، داخ أن ت
ــع  ــور تنب ــات الن ــت لحظ ــم، كان ــم الأل ــي خض ــاس. ف ــع الن ــاء م والرج
مــن دعــوة أم، أو دمعــة امتنــان مــن طفــل، أو ابتســامة خجولــة وســط 

الــركام.

بين الأنقاض.. 
نبض الإنسانية

لا يموت
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خير الناس أنفعهم للناس، 
ساهم في التخفيف عن المرضى

عالج مريضاً.. تصنع أثراً

بترخيص هيئة تنظيم الأعمال الخيرية

نقاط التحصيل 44290000
طرق التبرع

تطبيق قطر الخيرية المحصل المنزلي
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ويـا ربّّ من أجــل الطفـولة وحــدها
أفض بركـات السلم شـرقاًً و مغــربا
و صُُن ضحكـة الأطفــال يا ربّّ إنّّهـا

إذا غرّّدت في موحشِِ الرملِِ أعشبا 

                                                     الشاعر بدوي الجبل



ظّّنمــت قطــر الخيريــة ومكتــب الأمــم المتحــدة لتنســيق الشــؤون 
الإنســانية )أوتشــا( مطلــع شــهر يوليــو الماضــي بالدوحــة، “الطاولــة 
الإنســاني  التنســيق  لتعزيــز  الاســتراتيجية  التشــاورية  المســتديرة 
والإنمائــي فــي ســوريا”، وذلــك فــي إطــار شــراكتهما الممتــدة لتعزيــز 
العمــل الإنســاني الفعّّــال، وتطويــر منصــات الحــوار بيــن الفاعليــن، 
وبنــاء شــراكات اســتراتيجية تدعــم التماســك والاســتجابة المســتدامة 

فــي ســوريا ومناطــق الأزمــات. 

الجهات المشاركة
حضــر الاجتمــاع ممثلــون عــن الأمــم المتحــدة ذات الصلــة، والمنظمــات 
الســورية  المدنــي  المجتمــع  ومنظمــات  الدوليــة،  الحكوميــة  غيــر 
العاملــة فــي المجاليــن الإنســاني والتنمــوي، والشــركاء التنفيذييــن 
المنظمــات  وتحالفــات  وشــبكات  والمانحيــن،  الأمميــة  للجهــات 
الإنســاني،  العمــل  فــي  وخبــراء  والدوليــة،  الإقليميــة  الإنســانية 

وقامــت بعــض الجهــات بمتابعتــه عــن بعــد. 

أهداف اللقاء 
ويهــدف هــذا التجمــع إلــى أن يكــون مســاحة حــوار شــامل ومنظّّــم 
العاملــة فــي ســوريا،  الحكوميــة الإنســانية  المنظمــات غيــر  بيــن 
مــن خلال توفيــر إطــار مشــترك لتبــادل الــرؤى والتنســيق، وتحديــد 
التحديــات المشــتركة، واستكشــاف آليــات عمليــة لتحســين جــودة 
وفعاليــة الاســتجابة الإنســانية. ويســعى إلــى تســليط الضــوء علــى 
أهميــة الشــراكات الاســتراتيجية، لاســيّّما مــع الجهــات الدوليــة، مــن 

ــتدامة. ــكامالًا واس ــر ت ــترك أكث ــاني مش ــج إنس ــز نه ــل تعزي أج

كمــا يهــدف إلــى تطويــر رؤيــة جماعيــة تقــوم علــى مبــادئ التنســيق 
والشــفافية، وتحديــد أولويــات التدخــل الإنســاني، وتعظيــم الأثــر 
ويضمــن  التوزيــع،  فــي  العدالــة  يحقــق  بمــا  للاســتجابة  الجماعــي 

ــا. ــد ضعف ــات الأش ــى الفئ ــاعدات إل ــول المس وص

وقــد اكتســب هــذا التجمــع أهميــة خاصــة فــي ظــل المســتجدات 
القيــود والعقوبــات عــن ســوريا، حيــث  المتعلقــة بتخفيــف بعــض 
يشــكل فرصــة للمنظمــات الإنســانية لمناقشــة انعكاســات هــذه 
التطــورات، وبحــث ســبل الاســتفادة منهــا لتعزيــز الوصــول، وتوســيع 
بيــن  التكامــل  وتعزيــز  الوطنيــة،  الجهــات  مــع  الشــراكات  نطــاق 
العمليــن الإنســاني والتنمــوي. كمــا يمثــل مســاحة ضروريــة لإعــادة 
ــانيين،  ــن الإنس ــف الفاعلي ــن مختل ــات بي ــد العلاق ــة وتوطي ــاء الثق بن
الأمــم  ومكاتــب  والدوليــة،  المحليــة  المنظمــات  ذلــك  فــي  بمــا 

المانحــة. والجهــات  المتحــدة، 

جلســات نقاشية وتفاعلية
واشــتمل اللقــاء علــى جلســة نقاشــية تشــاورية حــول “التحديــات 
المشــترك”،  التنســيق  وآفــاق  متغيــرة  بيئــة  ظــل  فــي  الميدانيــة 
وحلقــة تفاعليــة بعنــوان ن“حــو تمكيــن فاعــل للمنظمــات المحليــة 
الأنصــاري  مانــع  الســيد  أدارهمــا  الاســتراتيجية”  الشــراكات  وتعزيــز 
مديــر إدارة العلاقــات الخارجيــة بقطــر الخيريــة وقــد تنــاول نقــاش 
المشــاركين فيهمــا عــدة محــاور أساســية عكســت التحديــات الراهنــة 
والفــرص المتاحــة، وأهمهــا: البيئــة الإنســانية الراهنــة فــي ســوريا، 

المنظمــات  بيــن  والتنســيق 
المتكاملــة  والبرمجــة  الإنســانية، 
الإنســاني  العمليــن  بيــن 
القطاعــات  وتكامــل  والتنمــوي 
وتعزيــز  الأثــر،  اســتدامة  لضمــان 
الحكوميــة  غيــر  المنظمــات  دور 
مــا  وتحديــات  وفــرص  الســورية، 
ــاء  ــات، وبن ــض العقوب ــع بع ــد رف بع
الشــراكات والتحالفــات الإنســانية. 

واختتــم لقــاء المائــدة المســتديرة 
والأوتشــا  الخيريــة  قطــر  بتأكيــد 
المتابعــة  خطــوات  أهميــة  علــى 
التشــاوري  اللقــاء  هــذا  لمخرجــات 
تعزيــز  يضمــن  بمــا  الاســتراتيجي، 
الأثــر الحقيقــي للجهــود الإنســانية 
الفئــات  حيــاة  فــي  والتنمويــة 

 . فة لمســتهد ا

كلمات الجلـسـة الافتتاحية

تحدث في الجلسة الافتتاحية ثلاثة متحدثين، وفيما يلي أهم ما ورد في كلماتهم: 

ــر  ــة ـــ قط ــات الخارجي ــة والعلاق ــاع الحوكم ــذي لقط ــس التنفي ــاعد الرئي ــدي- مس ــد الغام محم
الخيرــية

ــن  ــارعة م ــولات متس ــورية تح ــاحة الس ــا الس ــهد فيه ــمة تش ــة حاس ــي لحظ ــم ف ــاء يت ــذا اللق ه
بينهــا تخفيــف بعــض القيــود التــي تعيــق العمــل الإنســاني، حيــث تعــد فرصــة غايــة فــي 
الأهميــة ينبغــي أن تترجــم إلــى خطــوات عمليــة تســهم فــي إعــادة ترتيــب أولويــات التدخــل، 
ّـاءة مــن مختلــف الجهــات،  وتعزيــز دور الفاعليــن المحلييــن، وفتــح المجــال أمــام مســاهمات بن�

ــتدامة.   ــة المس ــتقرار والتنمي ــاق الاس ــم آف ــة، ودع ــات العاجل ــة الاحتياج لتلبي

ميشــيل ســعد- نائــب مديــر إدارة العمليــات والمناصــرة بمكتــب الأمــم المتحــدة لتنســيق 
- نيويــورك  )OCHA( الشــؤون الإنســانية

نؤكــد فــي الأوتشــا وقطــر الخيريــة علــى أهميــة تمكيــن المنظمــات غيــر الحكوميــة ومكونــات 
ونحــث  التنميــة،  تحقيــق  فــي  الفاعلــة  المســاهمة  أجــل  مــن  الســورية  المدنــي  المجتمــع 
المشــاركين فــي اللقــاء علــى أهميــة التركيــز فــي طــرح مقترحــات عمليــة لتعزيــز الكفــاءة 
والتكامــل خلال الفتــرة القادمــة، وعــدم الاكتفــاء باســتعراض مــا تــم إنجــازه خلال الفتــرات 

الســابقة.   

نواف الحمادي- مساعد الرئيس التنفيذي لقطاع العمليات الدوليةـ قطر الخيرية 
ــتفادة  ــة الاس ــورية وأهمي ــة الس ــر الحكومي ــات غي ــوري للمنظم ــدور المح ــه بال ــن التنوي ــد م لاب
مــن خبراتهــا التــي تراكمــت فــي ظــل الأزمــة التــي اســتمرت أكثــر مــن 10 ســنوات فــي العمــل 

هـم. جـه بلادـ لـذي تحتاـ مـوي اـ سـاني والتنـ الإنـ

كمــا لابــد مــن الإشــادة بالتعــاون المشــترك والمتواصــل بيــن قطــر الخيريــة والأوتشــا بمــا فــي 
ذلــك تنظيــم هــذه الطاولــة المســتديرة والتــي ســتصب فــي دعــم التنميــة وإعــادة الاســتقرار 
العلاقــة  ذات  للجهــات  المشــترك  والعمــل  والتشــاور  النقــاش  خلال  مــن  الجهــود  وتنســيق 

سـوري.     طـاق الـ فـي النـ سـانيين ـ يـن الإنـ والفاعلـ

ظّّنمته قطر الخيرية والأوتشــا

لقاء تشــاوري اســتراتيجي لتعزيز التنسيق الإنساني 
والإنمائي في سوريا
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كيف تفاعل طلبة 90 مدرسة 
قطرية مع مبادرة )) تحدي 

أجيال..صنّّاع الأثر((؟ 
أطلقــت قطــر الخيريــة ووزارة التربيــة والتعليــم والتعليــم العالــي 
الماضــي  أكتوبــر  شــهر  فــي  الأثــر”  أجيال..صنّّــاع  “تحــدي  مبــادرة 
بهــدف تعزيــز قيــم وســلوكيات العمــل الإنســاني، وتحفيــز المــدارس 
طلابــا وكادرا تدريســيا وإداريــا علــى المســاهمة فــي العمــل الخيــري ـــ 
مهمــا كان بســيطاـ مــن خلال التنافــس في جمع التبرعــات، والتوعية 
بالقضايــا الإنســانية وأهميــة المســؤولية المجتمعيــة تجــاه الآخريــن، 

ــر أنشــطة تفاعليــة مبتكــرة.  عب

ــادرة كمــا كشــفت  ــة المــدارس المشــاركة مــع المب وقــد تفاعــل طلب
ــن  ــو م ــهر ماي ــي ش ــم ف ــذي أقي ــي ال ــل الختام ــي الحف ــا ف مخرجاته
العــام الحالــي، وهــو مــا بــدا جليــا فــي ختــام النســخة الأولــى منهــا 
ــة  ــطة التفاعلي ــة أو الأنش ــال الخيري ــات للأعم ــث التبرع ــن حي ــواء م س

يـة. التوعوـ

الحفل الختامي
فــي الحفــل الختامــي اعتبــرت ســعادة الســيدة لولــوة بنــت راشــد 
الخاطــر، وزيــرة التربيــة والتعليــم والتعليــم العالــي أن “المبــادرة تعــد 
نموذجــا تربويــا رائــدا فــي تحويــل القيــم الإنســانية المجــردة إلــى 
ــي  ــي المجتمع ــة الوع ــي تنمي ــهمت ف ــد أس ــة، وق ــات واقعي ممارس
لــدى الطلبــة، وأكــدت علــى دور العمــل التطوعــي فــي بنــاء الأجيــال، 
فــضلا عــن دور المدرســة فــي تنشــئة الإنســان القــادر علــى المبــادرة 

ــر.” ــداث التأثي وإح

مدرسة لأطفال سوريا 
وبــدوره، أعــرب الســيد يوســف بــن أحمــد الكــواري، الرئيــس التنفيــذي 
لقطــر الخيريــة، عــن ســعادته بالإقبــال الكبيــر الــذي شــهدته مبــادرة 

المراحــل  جميــع  شــملت  حكوميــة  مدرســة   90 مــن  الخيريــة  قطــر 
الدراســية بنيــن وبنــات فــي دولــة قطــر، بالإضافــة إلــى مشــاركة 
ًـا  الُأُســر والكــوادر التدريســية والإداريــة، حيــث كان للمبــادرة أثــرًًا إيجابي�
ّـى فــي تعزيــز وعــي الــطلاب بأهميــة العطــاء وفعــل الخيــر، الأمــر  تجل�
الــذي أفضــى إلــى تمويــل مدرســة لأطفــال ســوريا المتضرريــن مــن 

ــة”. الأزم

معرض وأجنحة توعوية
وفــي ختــام فقــرات الاحتفــال، تــم تســليم الجوائــز للمــدارس الفائــزة، 
التــي اســتحقت لقــب الأعلــى إيــرادا فــي التبرعــات، والأفضــل عــن 
فئــة أحســن فعاليــة توعويــة خلال المبــادرة، والأفضــل أداء فــي مجــال 

التقاريــر والمتابعــة الشــهرية. 

كمــا تــم افتتــاح المعــرض المصاحــب الــذي احتــوى علــى 20 جناحــا 
عرضــت فيهــا المــدارس أعمــالا يدويــة، بالإضافــة إلــى معــرض فنــي 
ريعهــا  وخصــص  للبيــع،  أتيحــت  للــطلاب  إبداعيــة  لوحــات  تضمــن 
للأعمــال الخيريــة. كمــا شــاركت جهــات أخــرى فــي المعــرض بأجنحــة 

توعويــة فــي مجــالات العمــل الخيــري وخدمــة المجتمــع. 

وزيرة التربية والتعليم والتعليم العالي: 
المبادرة نموذج تربوي رائد في تعزيز القيم 

الإنسانية بصورة عملية وتنمية الوعي 
المجتمعي وتأكيد دور العمل التطوعي في 

بناء الأجيال. 

الأيادي الخيّّرة تنقذ 
حياة الطفل )) جــاد(( 

من مرض وراثي نادر:

»جــاد« بعــد أن دفنّّــا »أميــن«، قلوبنــا لا تحتمــل خســارة 
أخــرى. كانــت كل دقيقــة تمــرّّ بانتظــار الحصــول علــى فرصــة 
لتحمــل علاجــه فــي الخــارج تعنــي تقلــص الأمــل بنجــاة جــاد، 

وكلّّ لحظــة تشــكل فارقــا فــي إنقــاذ حياتــه.

ــرد  ــدى الأســرة أشــرق مــن جديــد، حيــن جــاء ال لكــن الأمــل ل
مــن إدارة المقــر الرئيــس لقطــر الخيريــة بالموافقــة علــى 
التكفــل بــعلاج حالتــه فــي قطــر بصــورة كاملــة بدعــم مــن 
أهــل الخيــر، ليكــون »جــاد« أول حالــة فــي المغــرب تســتفيد 
ــوع  ــى دم ــوع الحــزن إل ــعلاج. وهنــا تحولــت دم مــن هــذا ال
فــرح، وغمــر الارتيــاح قلبــي والديــه، وقلــوب موظفــي قطــر 

ــة الإنســانية عــن قــرب. الخيريــة الذيــن واكبــوا هــذه الحال

تمــت الإجــراءات بســرعة، وســافرت الأســرة إلــى الدوحــة 
ــر مــن عــام 2023 حيــث حصــل الطفــل جــاد  فــي شــهر يناي
علــى الــعلاج فــي مركــز ســدرة الطبــي بقطــر، وتكفلــت 
قطــر الخيريــة بكافــة تكاليــف ســفر وتنقــل أســرة جــاد، مــن 
ــة  ــات اللازم ــل، والمتابع ــة، وعلاج الطف ــفر، وإقام ــر س تذاك
ــدبّّ  ــاة ت ــدأت الحي ــة، وب ــت العملي ــل الله، نجح ــك. وبفض لذل
ــد فــي جســد الطفــل جــاد، ثــم بقــي عــدة أشــهر  مــن جدي
بعــد العمليــة فــي الدوحــة لتلقــي الــعلاج الطبيعــي إلــى 

حـوظ. شـكل ملـ عـه بـ ّـن وضـ أن تحـسّ

الــعلاج  برنامــج  اســتكمل  المغــرب،  إلــى  عودتــه  وعنــد 
الطبيعــي، لتواصــل حالتــه التحسّّــن بشــكل كبيــر، حتــى 
صــار يحــرك أطرافــه ويلعــب، بعــد أن كان عاجــزا عــن الحركــة 
ــا  ــنوات حالي ــر 4 س ــن العم ــغ م ــذي بل ــاد ال ــل إن ج ــا.  ب تمام
أن  أســرته  الروضــة، وتأمــل  إلــى  الذهــاب  صــار بمقــدوره 
يتاــبع تعليــمه ــفي الــسنوات القادــمة بــشكل طبيــعي.

ــن  ــام م ــة واهتم ــانية بمتابع ــاد« الإنس ــة »ج ــى حال وتحظ
ــة للوقــوف علــى تطــور وضعــه الصحــي.  الصحافــة المغربي
أســتاذ  الكيســاني  نجيــب  المغربــي  الدكتــور  نــوه  فقــد 
أمــراض الجهــاز العصبــي فــي حــوار مــع صحيفــة » مراكــش 
الآن«، خلال هــذا العــام، بــأن » جــاد« أول حالــة فــي المغــرب 
توفيــره  »تــم  حيــث  »زولجنســما«  علاج  مــن  اســتفادت 
بفضــل دعــم مؤسســة إنســانية قطريــة قدمــت لــه الدعــم 
للحصــول عليــه«. مشــيرا أن حالــة »جــاد« الآن مســتقرة، 
وأنــه بــدأ بالتحســن بفضــل الــعلاج الجينــي الــذي خضــع لــه، 
وأضــاف أن النتائــج الأوليــة تظهــر تحسّّــنا ملحوظــا فــي 
قــوة العــضلات والقــدرة علــى الحركــة، مــا يعــزّّز الأمــل فــي 

يـر.  شـكل كبـ فـل بـ يـاة الطـ جـودة حـ سـن ـ تحـ

يــروي والــده، الســيد رشــيد بتأثــر بالــغ: »لــن أنســى مــا 
حييــت ترحيــب موظفــي قطــر الخيريــة فــي الدوحــة، وحســن 
تعاملهــم، وابتســامتهم التــي خففــت عنــا وطــأة الخــوف 
علــى طفلنــا خصوصــا ونحــن بعيــدون عــن بلادنــا. والآن 
كلمــا نظــرت إلــى جــاد وهــو يتحــرّّك ويضحــك، أستشــعر 
عظمــة رحمــة الله ولطفــه بنــا، وأتذكّّــر عطــاء أهــل الخيــر 
ودعــم قطــر الخيريــة الذيــن كان لهــم الفضــل، بعــد الله، 
ــا  ــم الله عن ــرتي فجزاه ــي وأس ــى بيت ــل إل ــادة الأم ــي إع ف

كل خيــر”.

قصــة »جــاد« ليســت مجــرد قصــة علاج، بــل حكايــة إنســانية 
الأمــل  أن  وتثبــت  الإنســاني،  التضامــن  معنــى  تجســد 

ــز. ــة عج ــي لحظ ــاء ف ــادي البيض ــد الأي ــن تمت ــن حي ممك

لــم يكــن الطفــل المغربــي »جــاد أرجــدال« قــد تجــاوز العــام الثانــي مــن 
عمــره حينمــا طــرق والــداه بــاب مكتــب قطــر الخيريــة فــي الربــاط محمّّليــن 
ــرض  ــبب م ــن« بس ــر »أمي ــا الأكب ــدا طفلهم ــد أن فق ــاء، بع ــم والرج بالأل
ضمــور العــضلات الشــوكي، ذلــك المــرض النــادر والمكلــف الــذي لا يتوفــر 
لــه علاج داخــل المغــرب. وهــو مــرض وراثــي يســبب ضعفــا فــي العــضلات 

ويؤـثـر عـلـى الجـهـاز العصـبـي للطـفـل.

كان »جــاد« الــذي يعانــي مــن نفــس مــرض أخيــه، فــي صــراع مــع الزمــن، 
حيــث يتطلــب علاجــه حقنــة دوائيــة اســمها »زولجنســما« – التــي تعــد من 
ــي  ــن مليون ــر م ــا أكث ــغ قيمته ــم، وتبل ــي العال ــة ف ــى الأدوي ــدر وأغل أن

دولارـــ يجــب أن تعطــى لــه قبــل بلوغــه العــام الثانــي.

قالــت لــي والدتــه، وقــد اختلطــت الدمــوع بصوتهــا: لا نريــد أن ندفــن 

عندما يولد الأمل 
من رحـم الألـم

بقلم: نسرين الغنجاوي حضرة ـ المغرب

الطفل/ جاد أرجدال
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ــدّّ المعلميــن والمحفظيــن، ليكونــوا ســفراء للقــرآن  حامــل النــور: يُُعِِ
فــي مجتمعاتهــم.

خيركــم: يربــط بيــن العطــاء والتعليــم، مــن خلال الصدقــات الجاريــة 
والمنــح التعليميــة.

جليســي وبــه أحيــا: مســاحة للتفاعــل الروحــي والثقافــي، تجمــع 
بيــن الحديــث الشــريف، واللغــة العربيــة، والأنشــطة التربويــة.

أثر يتجاوز الحدود

مــن غانــا، حيــث انطلقــت أولــى خطــوات البرنامــج بمشــاركة 60 
ًـا وطالبــة، إلــى بنغلاديــش، حيــث احتشــد أكثر مــن 600 مكفول  طالب�

فــي احتفــال مهيــب تحــت عنــوان “رحلــة نحــو نــور القــرآن”، يواصــل 
والحفــظ  الــتلاوة  مهــارات  وتعزيــز  الأمــل،  خيــوط  نســج  “فرقــان” 

ــرح. ــم والف ــن التعلي ــع بي ــة تجم ــواء تفاعلي ــي أج ــم، ف والفه

تعليم لمســتقبل واعد 

“فرقــان” ليــس مجــرد برنامــج تعليمــي، بــل هــو وعــدٌٌ بمســتقبل 
أفضــل، ورســالة حــب وسلام، تُُترجمهــا قطــر الخيريــة إلــى واقــع 
فــي  اســتثمار  إنــه  والأســر.  الأطفــال  آلاف  حيــاة  فــي  ملمــوس 

التغييــر. روحــه، وفــي قدرتــه علــى  الإنســان، فــي 
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تظــل قطــر الخيريــة وفيــة لرســالتها الإنســانية، حاملــةًً مشــعل النــور 
مبادراتهــا  بيــن  ومــن  والإيمــان.  للعلــم  العطشــى  القلــوب  إلــى 
النبيلــة، يبــرز برنامــج “فرقــان”، أحــد مشــاريع مبــادرة “رفقــاء”، كمنــارة 
ــم  ــن خلال تعلي ــاة م ــدة للحي ــة جدي ــة فرص ــات الهش ــح المجتمع تمن

ــه. ــم وعلوم ــرآن الكري الق

يُُنفــذ البرنامــج بإشــراف نخبــة من المتخصصيــن المجازين، ويســتهدف 
النســاء والرجــال والأطفــال فــي البيئــات الأكثــر هشاشــة، عبــر مناهــج 
م  تعليميــة مبســطة، مصممــة بعنايــة لتناســب احتياجاتهــم، وتُُقــَدَّ
ضمــن خطــة مرنــة قابلــة للتطويــر، لضمــان الاســتدامة والتكيــف مــع 

التحديات.

رسالة نبوية 

لا يقتصــر “فرقــان” علــى تعليــم الحــروف، بــل يســعى لغــرس القيــم، 
وبنــاء الإنســان، مســتلهمًًا مــن قــول النبــي صلى الله عليه وسلم: “خيركــم مــن تعلــم 
ويحفّّــز  الكامنــة،  الطاقــات  يوقــظ  مشــروع  إنــه  وعلمــه”.  القــرآن 
ويكــرّّم  الشــرعي،  العلــم  مياديــن  فــي  التنافــس  علــى  الناشــئة 

المتميزيــن، ويــزرع فيهــم بــذور الأخلاق والرحمــة.

أركان البرنامج

المجــاز الصغيــر: يفتــح أبــواب النــور للأطفال والشــباب غيــر المتعلمين، 
ليخطــوا أولــى خطواتهــم فــي درب القرآن.
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ــح  ــة”، لتصب ــة المحكّّم ــة العالمي ــي الوقفي ــد الله آل ثان عب
فــي مجــال  المرموقــة  المحكّّمــة  الوقفيــة  الجوائــز  مــن 
الثقافــة والدعــوة والفكــر الإسلامــي، وقــد حملــت اســمه 
ــة  ــم ورعاي ــر العل ــي نش ــه ف ــا بفضل ــراه وعرفان ــدا لذك تخلي
مــن  الجائــزة  علــى  الإنفــاق  ويتــم  والباحثيــن،  العلمــاء 
أوقــاف الشــيخ علــي بــن عبــد الله آل ثانــي، رحمــه الله 
تعالــى. حيــث يحصــل الباحــث الفائــز فيهــا علــى جائــزة 

200 أــلف رــيال قــطري.

ــن  ــر م ــدت لأكث ــي امت ــيرتها الت ــزة خلال مس ــز الجائ وتتميّّ
التــي  الزمــان بموضوعاتهــا وعناوينهــا،  مــن  قــرن  ربــع 
الأمــة  مشــكلات  وملامســة  والحيويــة،  بالجــدّّة  تتصــف 
ــن  ــا م ــات له ــرح معالج ــة ط ــا، ومحاول ــاق بقضاياه والالتص

إسلامــي. منظــور 

أوقاف لرعاية الأسرة

ومــن أوقــاف الشــيخ التــي تخــدم مجــالات حيويــة أخــرى 
“مجمــع بيــوت الشــيخ علــي بــن عبــد الله آل ثانــي ــــ رحمــه 
العقاريــة  المشــاريع  أهــم  مــن  يعــد  الــذي  تعالــى”  الله 
ــره فــي  الوقفيــة فــي قطــر، وقــد تــم افتتاحــه بعــد تطوي
عــام 2022، ويحتــوي علــى 94 فــيلا ســكنية مــع مبنــى 
الرياضيــة،  الصــالات  مــن  وعــدد  رياضــي  وآخــر  تجــاري 

إلــى مجموعــة مــن الخدمــات. بالإضافــة 

وينــدرج المجمــع ضمــن مشــاريع المصــرف الوقفــي لرعايــة 
ــات  ــن الوقفي ــة م ــذه الوقفي ــر ه ــة، وتعتب ــرة والطفول الأس
القطــري،  الوقــف  تاريــخ  فــي  تحــول  ونقطــة  المتميــزة 
انطلاقــاًً مــن كــون الأســرة هــي لبنــة المجتمــع الأولــى 
ونــواة تماســكه وترابطــه. ومــن أهــداف هــذا المصــرف: 
وتوفيــر  المحتاجــة،  للأســر  المختلفــة  الإعانــات  تقديــم 
والنفســية  الاجتماعيــة  للمشــكلات  المناســب  الــعلاج 
والصحيــة، والتعــاون مــع الجهــات ذات الاختصــاص لتنفيــذ 
برامــج مشــتركة فــي مجــال الطفولــة والأمومــة وغيرهــا.

والوقفيــات  الخيّّــرة  الأعمــال  هــذه  يجعــل  أن  الله  نســأل 
صدقــة جاريــة للشــيخ علــي بــن عبــد الله آل ثانــي بعــد 
مماتــه، وأن يتقبلهــا منــه بقبــول حســن، وأن ينفــع بهــا... 

ـّه ــسميع مجــيب. إـنّ

وقــد اشــتُُهر الشــيخ علــي بتدينــه وورعــه، وكرمــه وجــوده، 
وبحبــه للعلــم وتقريــب العلمــاء ومصاحبتهــم، والتشــجيع 
علــى نشــر العلــوم والمعــارف، وكان لــه الفضــل فــي بنــاء 
وترميــم العديــد مــن المســاجد فــي قطــر وفــي الــبلاد 

العربـيـة والأوروبـيـة.

مكتبة وقفية 

وفــي إطــار حبــه للعلــم عــرف عنــه اقتنــاء الكتــب، ودعــم 
المكتبــات،  وإقامــة  وخارجهــا  قطــر  فــي  الكتــب  نشــر 
ثانــي  آل  الله  عبــد  بــن  علــي  الشــيخ  مكتبــة  وتعتبــر 
الوقفيــة بمنطقــة )أم غويلينــا( تجســيدا لهــذا الحــب فقــد 
أوقــف رحمــه الله الأرض والمبنــى وممتلــكات أخــرى تــدر 
عائــدا علــى المكتبــة لوجــه الله عــز وجــل. وتعتبــر هــذه 
المكتبــة مــن المكتبــات المهمــة فــي دولــة قطــر، وتحتــوي 
علــى آلاف العناويــن فــي مختلــف أبــواب العلــوم الشــرعية 
والثقافــة الإسلاميــة والآداب الأخــرى، ويؤمّّهــا الباحثــون 
ــاف  ــر بالأوق ــي تذك ــام، وه ــدار الع ــى م ــم عل ــة العل وطلب
الفعــال فــي  الحضــاري  تاريخنــا الإسلامــي ودورهــا  فــي 
ــة طلاب  ــة، وخدم ــر الإسلامي ــي الحواض ــات ف ــراء المكتب إث

العــلم وتــشجيع البــحث والتألــيف. 

وحــدة  علــى  وتحتــوي  1982م،  عــام  المكتبــة  تأسســت 
للفهرســة والتصنيــف، ووحــدة للتزويــد والتبــادل والإهــداء، 
أنشــطة  وللمكتبــة  الكتــب،  وصيانــة  لتجليــد  ووحــدة 
للأطفــال،  الصيفــي  المركــز  منهــا  متعــددة  ثقافيــة 
الحلقــات البحثيــة، والمســابقة الرمضانيــة التــي تنشــر فــي 

القطرــية. الصــحف 

لتصبــح  الحالــي  المكتبــة  مبنــى  تجديــد  حاليــا  ويجــري 
المكتبــة أوســع وأكبــر، وتضــم قاعــات وخدمــات حديثــة 
للقــراء، الأمــر الــذي سيســمح بتنظيــم فعاليــات كبيــرة 

داخلــها.

محمــد  بــن  خالــد  الشــيخ  والباحــث  المحقــق  ويكشــف 
فــي  الدانــي  الحلــي   “ فــي كتابــه  ثانــي  آل  بــن غانــم 
ــب  ــي للكت ــيخ عل ــبّّ الش ــي” ح ــي آل ثان ــيخ عل ــيرة الش س
بلاده  فــي  الكثيــرة  المكتبــات  وإنشــائه  والمخطوطــات، 
النهضــة  فــي  كبيــر  أثــر  لــه  كان  مــا  وهــو  وخارجهــا، 
التعليميــة والثقافيــة ليــس فــي قطــر بــل فــي المنطقــة 
ــة  ــراث وطباع ــاء الت ــي إحي ــى دوره ف ــد عل ــا، ويؤك بأجمعه

تعاــلى. الله  لوــجه  وتوزيعــها  الكــتب 

جائزة عالمية 

ــي  ــة ف ــؤون الإسلامي ــاف والش ــأتها وزارة الأوق ــزة أنش جائ
قطــر عــام 1998م؛ تحــت مســمى “جائــزة الشــيخ علــي بــن 

الشــيخ علــي بــن عبــد الله بــن جاســم آل ثانــي هــو الحاكــم الرابــع لدولــة قطــر، وقــد جمــع بيــن الحكمــة فــي إدارة 
أمــور الــبلاد وبيــن التواضــع والحلــم، وحــب الإحســان وفعــل الخيــر، وقــد أجمــع معاصــروه علــى ســمّّو صفاتــه 

ــه. ــمائله وأخلاق ــل ش ــخصية، ونب الش

ولــد الشــيخ عبــد الله ســنة 1894 م، وتولــى الحكــم عــام 1949م، واســتمر فيــه حتــى 1960، وتنــازل بعدهــا عــن 
الحـكـم لوـلـده الـشـيخ أحـمـد ـبـن عـلـي، زـهـدا ـبـه ورغـبـة ـفـي التـفـرغ للعـلـم والعـبـادة، وـقـد توـفـي رحـمـه الله

عام 1974.

الشيخ علي بن عبد الله آل ثاني.. 
حبٌٌّ للخير ونشرٌٌ للعلم تجسّّده 

وقفيـات نـوعيـة
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والمرئيــة  والمســموعة  المطبوعــة  العربيــة  المكتبــة  تشــكو 
مــن نقــص كبيــر فــي الأعمــال الإبداعيــة التــي تُُعنــى بالعمــل 
الإنســاني والتوعيــة بأهميتــه ومناصــرة القضايــا الإنســانية التــي 

هـا. حـت وطأتـ لـم تـ فـي العاـ طـق ـ عـدة مناـ تـرزح ـ ـ

غيــر أن الفجــوة تصبــح أكبــر عندمــا نتحــدث عــن الأعمــال الموجهــة 
الاهتمــام  لقلــة  نظــرا  المجــال  هــذا  فــي  والناشــئين  للأطفــال 
بهــا، وضعــف إدراك دورهــا وأهميتهــا، ونــدرة الكتــاب والمنتجيــن 
الذيــن يســتطيعون لفــت انتبــاه هــذه الشــريحة العمريــة، مــن خلال 

ّـرة. مخرجــات جذّّابــة ومؤث�

وهنــاك،  هنــا  واعــدة  محــاولات  هنــاك  فــإنّّ  ذلــك  رغــم  لكــن 
وجهــود صادقــة لخدمــة الأجيــال الصاعــدة تســهم فــي غــرس 
الجوانــب  فــي  معلوماتهــم  وتثــري  الإنســاني  العمــل  قيــم 
التــي تهتــم بالقضايــا الإنســانية المرتبطــة بهــم وبأقرانهــم 
ــن  ــرا م ــرائح تأث ــر الش ــم أكث ــال ه ــا أن الأطف ــم، خصوص ــي العال ف

الاــستثنائية.  والأوــضاع  الحرــمان 

غرس قيم وتوعية
التــي  ســاعد”  ...تعلــم..  اقــرأ   “ سلســلة  المحــاولات  هــذه  مــن 
أصــدرت قطــر الخيريــة مؤخــرا الإصــدار الرابــع منهــا بعنــوان “صــوت 

الأطفــال.. أناشــيد مُُغََنّّــاة مــن واقــع المعانــاة”

حيــث تواصــل السلســلة، عبــر هــذا الكتــاب، جهودهــا فــي غــرس 
ــدى الأطفــال  ــر مــن القيــم التــي ترتبــط بالعمــل الإنســاني ل كثي
بمعاناتهــم  والتوعيــة  ومحببــة،  جذّّابــة  بطريقــة  والناشــئة 
وغيرهــا،  والكــوارث  والأزمــات  الفقــر  بأوضــاع  بذلــك  المرتبطــة 
ولفــت الأنظــار إلــى حقوقهــم التــي كفلتهــا الشــرائع الســماوية 
أو  )قصــص  إبداعيــة  أدبيــة  أعمــال  عبــر  الدوليــة،  والقوانيــن 
ــواء  ــا س ــون معه ــة يتفاعل ــطة مصاحب ــى أنش ــة إل ــيد( إضاف أناش
فــي  عمليــة  إيجابيــة  وبأفعــال  مدارســهم،  أو  بيوتهــم  فــي 

توعــية أقراـنـهم أو ــمد الــعون لــهم.

أناشيد وترانيم 
فــي الإصــدارات الثلاثــة الأولــى للسلســلة كانــت القصــة هــي 
العمــل الإبداعــي الرئيــس فــي الكتــاب، أمــا فــي هــذا الإصــدار 
فقــد كانــت الأناشــيد مرتكــز الكتــاب لأنهــا توفّّــر لهــم أيضــاًً 
ـّم بشــكل ممتــع ومثيــر، كونهــم يميلــون فطريــا  فرصــة التعل�
للتنغيــم والإيقــاع، ولأن الأناشــيد تعتبــر مــن بواعــث ســرورهم 
ورافعــة  بالحمــاس،  نفوســهم  ومــلء  نشــاطهم،  وتجديــد 

لتنميــة مهاراتهــم اللغويــة وقدراتهــم علــى التواصــل، وإيصــال 
رــسائلهم للعاــلم ــمن حولــهم.

أناشــيد الكتــاب التــي نظمهــا الشــاعر حامــد علاء الديــن صيغــت 
اســتثنائية  ظــروف  فــي  يعانــون  الــذي  الأطفــال  لســان  علــى 
ــن  ــت بي ــم. وجمع ــن التعل ــان م ــوء والحرم ــزوح واللج ــم والن كاليُُت
الألــم والأمــل بأســلوب رقيــق ومؤثــر يصلــح للإنشــاد، تعرفــوا مــن 
ــاة، والحمايــة، وعــدم  خلالهــا علــى حقوقهــم، كالحــق فــي الحي
التمييــز، والتعليــم، والصحــة، والبيئــة النظيفة، واللعــب والترفيه، 
وغيرهــا، ورفعــوا أصواتهــم مطالبيــن العالــم باحترامهــا والوفــاء 
بهــا وحشــد الدعــم والمناصــرة دفعــا لأي انتهــاكات قــد يتعرضــون 
لهــا، أو يتعــرض لهــا أشــقاؤهم وأقرانهــم حــول العالــم، كواجــب 

أـخـوي وإـنسـاني.

أنشطة إثرائية وتفاعلية
معرفيــة  مــواد  تضمــن  للكتــاب  والتفاعلــي  الإثرائــي  الجــزء 
تناســب الأطفــال مثــل الأرقــام الأمميــة التــي تبــرز انتهــاكات 
حقوقهــم عالميــا )علــى شــكل إنفوغرافيــك(، والتعــرّّف ضمنهــا 
ــة مختصــرة،  ــي بطاق ــل وأهدافــه ف ــوم العالمــي للطف ــى الي عل
ــا  ــب دعم ــن القل ــالة م ــة رس ــل كتاب ــن أج ــم م ــاحة له ــرك مس وت
لأطفــال قطــاع غــزة، وإبــراز حقوقهــم مــن خلال لوحــات يقومــون 
بتلوينهــا وكتابــة إســم الحــق الــذي يعبــر عنــه الرســم وغيرهــا مــن 

الأـنـشطة. 

ــملات  ــار ح ــي إط ــا ف ــم تلحينه ــاب ت ــيد الكت ــن أناش ــددا م ولأن ع
ــة وإنشــادها مــن قبــل منشــدين محترفيــن،  ســابقة لقطــر الخيري
للأطفــال  الفرصــة  إتاحتــه  للإصــدار  المضافــة  القيــم  مــن  فــإن 
لمشــاهدة الفيديوهــات الخاصــة بهــا وترديدهــا والتفاعــل مــن 

خلال مســح الرمــز المخصــص لهــا.

واختتــم الكتــاب بأنشــودة الهمّّــة الجميلــة التــي فتحــت للأطفــال 
أجمــل  مــن  والتــي  المعانــاة  لتجــاوز  والأمــل  للإصــرار  مســاحة 

أبياتهــا:

وخـذِِ الإصرار سـفينـا *** وجّّه طاقتك رياحا
وانصب أشرعة الأمل *** صرت اليوم الملّاّحا

الدوحــة  معــرض  فــي  ودُُشــن  صفحــة،   54 فــي  الكتــاب  يقــع 
الدولــي للكتــاب 2025 ، وهــو موجــه لأطفــال المرحلــة الابتدائيــة، 

وخصوصــا للفئــة العمريــة مــن )9 ـــ 12 عامــا(.

جهـود واعـدة لسدّّ فجـوة نقص
الأعمال الإبـداعية في العمل الإنســـــاني
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الجماعيــة. كمــا أُُقيمــت أكثــر مــن 3,000 جلســة توعويــة، ترافقــت 
مــع حــملات متنقلــة، وأســبوع مجتمعــي للنظافــة، وتوزيــع واســع 

الشــخصية. النظافــة  لمســتلزمات 

الوصول إلى الأكثر ضعفاًً

العــائلات  بيــن  خاصــة  الصعبــة،  الاقتصاديــة  للظــروف  نظــرًًا 
الكبيــرة، تــم توفيــر الدعــم المــادي والمــواد الأخــرى اللازمــة لـــ 800 

أــسرة لبــناء دورات المــياه.

انطباعات المستفيدين

تقــول الســيدة كلثــوم البالغــة مــن العمــر 55 عامــاًً: “لســنوات 
طويلــة، كنــا نــرى أطفالنــا يمرضــون وكبارنــا يعانــون. لــم تكــن 
ــا  ــا نظيفــة، وأطفالن هنــاك خصوصيــة أو أمــان. أمــا اليــوم، فقُُران
أصحّّــاء، ولدينــا أمــل متجــدد. الحمــد لله، إنهــا بدايــة جديــدة. أمــا 

مأوى منذ الغزو السوفييتي

الغــزو  أعقــاب  فــي   1979 عــام  “ســورخاب”  مخيــم  أُُســس 
ســكانه  عــاش  الحيــن،  ذلــك  ومنــذ  لأفغانســتان.  الســوفييتي 
فــي ظــروف تفتقــر لأبســط مقومــات الحيــاة، خصوصــاًً الميــاه 
النظيفــة والصــرف الصحــي. ومــع مــرور الوقــت، أصبحــت الأمــراض 
يُُهــدد حيــاة  كالكوليــرا، والإســهال، والتيفوئيــد واقعــاًً يوميــاًً 

والنســاء. الأطفــال 

المجتمع في صميم الحل

الصحــي  والصــرف  للميــاه  شــامل  بمشــروع  المبــادرة  انطلقــت 
والنظافــة ركّّــز علــى تغييــر الســلوكيات بقــدر تركيــزه علــى توفيــر 
“ناشــطاًً مجتمعيــاًً” مــن داخــل  تدريــب 28  تــم  المرافــق، حيــث 
أهميــة  حــول  الأســر  لتثقيــف  بزيــارات منزليــة  المخيــم، قامــوا 
بالمســؤولية  الشــعور  وتعزيــز  الميــاه،  دورات  وبنــاء  النظافــة 

لأكثــر مــن أربعــة عقــود، عــاش آلاف اللاجئيــن الأفغــان فــي مخيــم “ســورخاب” بمنطقــة “بيشــين” فــي إقليــم بلوشســتان 

الباكســتاني، فــي معانــاة مزدوجــة: النــزوح مــن جهــة، وانعــدام الصــرف الصحــي مــن جهــة أخــرى. أمــا اليــوم، فقــد انقلبــت 

ــدام  ــرة انع ــاء ظاه ــن إنه ــة م ــي 14 قري ــئ ف ــف لاج ــة 30 أل ــن قراب ــا تمك ــل، بعدم ــود وأم ــة صم ــى قص ــاة إل ــك المعان تل

ــة  ــي بيئ ــم ف ــت حقه ــم، وضمن ــة له ــادت الكرام ــانية أع ــورة إنس ــك ث ــكّّل ذل ــد ش ــم. وق ــي مجتمعاته ــاه ف دورات المي

آمنــة وصحيــة، نتيجــة شــراكة اســتراتيجية بيــن قطــر الخيريــة واليونيســف ضمــن المرحلــة الأولــى مــن برنامــج الاســتجابة 

للاجئيــن، ممــا يعكــس التزامًًــا راســخًًا بتحســين حيــاة المجتمعــات الضعيفــة.

مســتهدفة أكثــر مــن 425 ألــف شــخص، مــن بينهــم أكثــر مــن 276 ألــف لاجــئ 

المضيفــة. المجتمعــات  ســكان  مــن  ألــف  و150 

مستقبل أفضل

الكرامــة  لاســتعادة  مجتمعيــة  حركــة  إلــى  تحــوّّل  صحيــة،  كمبــادرة  بــدأ  مــا 

والخصوصيــة؛ ففــي مخيــم “ســورخاب”، بــات الأطفــال يلعبــون بأمــان، واســتعادت 

النســاء خصوصيتهــن، وتحلــم الأســر بمســتقبل أفضــل. وقــد عــاد إليهــن الأمــل، 

ــة. ــة، والكرام ــة، والصح ــه النظاف ترافق

ــف:  ــرداًً، فيضي ــول 14 ف ــل يع ــو عام ــت الله، وه حكم
الآن،  العمــل.  وبيــن  بينــي  يحــول  كان  “المــرض 
أطفالــي بصحــة جيــدة، ويمكننــي إعالتهــم دون 

خــوف.”

إشادة حكومية 

تقــدم  متابعــة  علــى  متخصصــة  لجنــة  أشــرفت 
ــة،  ــة المحلي ــن الحكوم ــن ع ــم ممثلي ــروع، تض المش
ومفوضيــة شــؤون اللاجئيــن الأفغــان، وأعضــاء مــن 
تحقيــق  وبعــد  الخيريــة.  قطــر  وفريــق  المجتمــع، 
“القضــاء  شــهادة  علــى  القــرى  حصلــت  المعاييــر، 
علــى ظاهــرة التبــرُُّز فــي العــراء”، تكريمًًــا لجهودهــا 

فــي تحقيــق بيئــة صحيــة ومســتدامة.

وقــال الســيد زكريــا دُُرّّانــي، مديــر منطقــة بيشــين: 
غيــاب  ســببها  لأمــراض  بــؤرة  المخيــم  هــذا  كان 
الصــرف الصحــي والميــاه النظيفــة. أحــدث تدخــل 
قطــر الخيريــة تغييــراًً جذريــاًً، خصوصــاًً بيــن الفئــات 

الأكثــر احتياجــاًً. نشــكرهم علــى جهودهــم.”

المرحلة الثانية

بتنفيــذ  الخيريــة  قطــر  بــدأت   ،2023 أبريــل  منــذ 
مــن  بتمويــل  المشــروع،  مــن  الثانيــة  المرحلــة 
اليونيســف، فــي ســت مناطــق جديــدة ببلوشســتان، 
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والاطلاع على مزيد من الصور التي تعكس أنشطتنا 
ومشاريعنا الإنسانية والتنموية وتبرز الفرق الذي تحدثه.

ضع الكاميرا على الكود 
وتعرف على قصة 
خليفة محمد علي

ضع الكاميرا على الكود 
وتعرف على  قصة

لسيتي حميراء

8:49 / 23:47

8:49 / 23:47

يمكنكم الاطلاع على المزيد من القصص 
الإنسانية وقصص النجاح على قناة 

قطر الخيرية على اليوتيوب

ضع الكاميرا على الكود 
وتعرف على قصة فاطمة

8:49 / 23:47

 ابتسامات

 لا تغيب

 عنها أحلام

الطموح والأمل

 التعليم.. مفتاح أبواب
المستقبل الأفضل
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كفالة أعادت الأمل لسيتي حميراء
هي أرملة وأم لطفلتين، واجهت ظروفًًا صعبة بعد 

فقدان زوجها. كفالة ابنتها الصغرى خففت العبء، 

ووفرت لها التعليم والغذاء، مما ساعد الأسرة على 

الاستقرار. اليوم، تحلم سيتي بإنشاء مشغل خياطة 

لتأمين دخل كريم.

قصة خليفة محمد علي 
مع تربية الماشية

من ضواحي الخرطوم، بدأ خليفة مشروعًًا صغيرًًا لتربية 
الأغنام بهدف دعم أسرته ومجتمعه. وبدعم من أهل 
الخير، استفاد من المشروع أكثر من 150 شخصاًً. وبحمد 

الله تضاعفت أعداد الأغنام، وأصبح لكل أسرة مصدر 
يسهم في تحسين حياتهم.

مشروع صغير يغيّّر حياة فاطمة
فاطمة، أرملة وأم لأربعة أبناء، وجدت نفسها وحيدة بعد 

وفاة زوجها. بدعم من مشروع صغير، بدأت العمل على 
عربة بيع بسيطة، وتمكنت من تحسين دخلها ومساعدة 

أطفالها على مواصلة تعليمهم.

إندونيسيا 

السودان

إندونيسيا

https://www.instagram.com/p/CnHGk64N9VB/?igshid=MzRlODBiNWFlZA%3D%3D
https://www.youtube.com/watch?v=59lF0R9dhoo&ab_channel=QatarCharity
https://www.youtube.com/watch?v=cYAJfn1U-_Y&ab_channel=QatarCharity
https://www.youtube.com/watch?v=EJkzTCywroI&ab_channel=QatarCharity
https://www.instagram.com/p/CnHGk64N9VB/?igshid=MzRlODBiNWFlZA%3D%3D


مؤسســي منهجــي لهــا، يســبقه تقييــم قــدرات هــذه المنظمــات 
وتنفيــذ خطــط تطويــر مصممــة حســب الاحتيــاج. حيــث تشــتمل هــذه 
الخطــط علــى برامــج تدريــب فنــي وإداري تهــدف إلــى رفــع كفــاءة 
ــة،  ــات الهشّّ ــي البيئ ــتجابة ف ــودة الاس ــين ج ــي وتحس الأداء المؤسس

مــع تقديــم مرافقــة فنيــة تضمــن اســتدامة التحســين.

وســيقوم بتنفيــذ هــذه المشــروع “مبــادرة معيــن” التــي أطلقتهــا قطــر 
الخيريــة، كمشــروع نوعــي يترجــم رؤيــة الجمعيــة فــي توطيــن العمــل 
الإنســاني وتعظيــم دور الفاعليــن المحلييــن. وتعنــى المبــادرة بتعزيــز 
المحليــة،  المنظمــات  المهنيــة والشــفافية والمســاءلة فــي عمــل 
وتمكينهــا مــن الاعتمــاد علــى قدراتهــا الذاتيــة وأداء دور فاعــل فــي 

التعافــي مــن الأزمــات والتنميــة المســتدامة.

 أعلنــت قطــر الخيريــة عــن تعهدهــا ببنــاء وتقييــم قــدرات المنظمــات 
ــة  ــا الرامي ــار جهوده ــي إط ــك ف ــوريا، وذل ــي س ــريكة ف ــانية الش الإنس
العمــل  وفاعليــة  كفــاءة  وتعزيــز  المحلييــن  الشــركاء  تمكيــن  إلــى 

الإنســاني والخيــري.

وجــاء فــي بيــان صحفــي لقطــر الخيريــة أن هــذا التدخــل يشــمل 10 
دعــم  تقديــم  ويتضمــن  الأولــى  مرحلتــه  فــي  شــريكة  منظمــات 

“معين” تبني قدرات مؤسســات إنســانية محلية
سوريا

اليمن

غانا

أعلــن مكتــب قطــر الخيريــة فــي اليمــن أنــه ســيملّّك 700 مشــروع 
خلال  الأيتــام  وأمهــات  المحتاجــة  للفئــات  اقتصــادي  تمكيــن 
العــام الحالــي 2025، وينتظــر أن يســتفيد منهــا حوالــي 5000 

ــخص. ش

وأوضــح أن هــذه الخطــوة تأتــي مواصلــة لجهــود قطــر الخيريــة 
فــي تنفيــذ المشــاريع المــدرة للدخــل خلال الســنوات الماضيــة 
الأكثــر  والفئــات  للأســر  المعيشــية  الظــروف  تحســين  وبهــدف 
احتياجــا فــي اليمــن، فــي ظــل الأوضــاع الصعبــة التــي تعيشــها 
أكثــر مــن تســع  المتواصلــة فيهــا منــذ  الأزمــة  الــبلاد بســبب 

ـسـنوات، وانقطاع مرتبات الموظفين وزيادة معدلات الغلاء.  

وضعــت قطــر الخيريــة حــداًً لمعانــاة آلاف النســاء والأطفــال الذيــن 
كانــوا يضطــرون لقطــع مســافات بعيــدة بالمنطقــة الشــمالية من 
ــر  ــادرت بدعــم كريــم مــن أهــل الخي ــعلاج، حيــث ب ــا لتلقــي ال غان
ــات  ــم خدم ــد لتقدي ــي جدي ــي نوع ــز صح ــاء مرك ــر بإنش ــي قط ف
الرعايــة الطبيــة الأساســية، وذلــك ضمــن جهودهــا الإنســانية 

غـرب إفريقـيـا. فـي ـ مـن صعـيـد ـ المتواصـلـة عـلـى أكـثـر ـ

ويضــم المركــز الصحــي النوعــي الــذي تــم إنشــاؤه علــى مســاحة 
والرجــال،  والأطفــال  بالنســاء  خاصــة  أٌٌجنحــة  مربعــاًً  متــراًً   375
ويحتــوي علــى قســم للــولادة، ومختبــر مجهِِّــز، وصيدليــة، وغــرف 
للاستشــارات الطبيــة، إلــى جانــب قســم للعــزل والفحــص الطبــي 
تــم  بالأســنان  خــاص  وقســم  والانتظــار،  للاســتقبال  ومناطــق 

ــدات. ــدث المع ــزه بأح تجهي

ــة  ــر الخيري ــت قط ــر، افتتح ــي قط ــر ف ــل الخي ــن أه ــم م ــم كري بدع
مركــزا متــكاملا للخدمــات المتعــددة فــي منطقــة “ويلســي بوغو” 
بإقليــم “كوليكــورو” فــي مالــي، يضــم مدرســة، ومســتوصفا، 
ومســجدا، وبئــرا عميقــا يعمــل بالطاقــة الشمســية، وذلــك بحضــور 
حيــث  الماليــة،  والتضامــن  والطفــل  والأمومــة  الأســرة  وزيــرة 

شـخص.  ــه 1500 ـ ــن خدمات ــتفيد م يس

ــاحة  ــيدته بمس ــذي ش ــز ال ــن خلال المرك ــة، م ــر الخيري ــدف قط وته
487 متــرا مربعــا، إلــى تحســين جــودة الحيــاة للســكان المحلييــن، 
فــرص  وتوفيــر  المنطقــة،  فــي  المســتدامة  التنميــة  وتعزيــز 
التعليــم والعمــل، إلــى جانــب تعزيــز الوضــع الصحي للمســتفيدين 

ــا.  ــاء اقتصادي ــن النس ــز، وتمكي ــن المرك م

تدشين مدرسة تكنولوجيا المعلومات  700 مشــروع مدرّّ للدخل في 2025 

 إنشــاء مركز صحي نوعي

الخيــر فــي قطــر، مدرســة  الخيريــة، بدعــم أهــل  افتتحــت قطــر 
حديثــة لتكنولوجيــا المعلومــات فــي منطقــة الاموديــن بمحافظــة 
تشــوي فــي جمهوريــة قرغيزســتان، حيــث تــم تســليم المشــروع 
بجميــع مرافقــه وتجهيزاتــه إلــى وزارة التربيــة والتعليــم بالدولــة. 
ًـا،  ويتكــون المبنــى الجديــد، الــذي تــم إنشــاؤه لاســتيعاب 150 طالب�
مــن طابقيــن ويضــم 8 قاعــات دراســية مجهــزة بأحــدث أجهــزة 
حاســوب، ومكتبــة رقميــة، وغرفــة مخصصــة للمعلميــن، ومكاتــب 
إداريــة، كمــا تــم تزويــد جميــع القاعــات والمرافــق بأحــدث المعــدات 
ــات  ــة احتياج ــوب لتلبي ــاز حاس ــر 100 جه ــم توفي ــث ت ــة، حي التقني
الــطلاب فــي مجــال تكنولوجيــا المعلومــات، ممــا يضمــن بيئــة 
العصــر  فــي  الأكاديمــي  التحصيــل  تدعــم  متطــورة  تعليميــة 

ــي. الرقم
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قرغيزستان

افتتــاح مركــز متعــدد الخدمــات مالي

فــي إطــار التزامهــا المتواصــل بتوفير الميــاه النظيفــة للمجتمعات 
ــر  ــت قط ــر، تمكن ــي قط ــر ف ــل الخي ــن أه ــم م ــة، وبدع ــد حاج الأش
الخيريــة، عبــر مكتبهــا فــي باكســتان، مــن تركيــب 80 مضخــة 
يدويــة فــي المناطــق النائيــة بإقليــم خيبــر بختونخــوا، ممــا ســاهم 

فــي توفيــر ميــاه شــرب نقيــة لأكثــر مــن 10,000 مســتفيد.
وقــد شــمل المشــروع تركيــب 40 مضخــة فــي منطقة “تشارســده”، 
و40 مضخــة أخــرى فــي منطقة “مــردان”، بهــدف تلبيــة الاحتياجات 
العاجلــة للميــاه لــدى المجتمعــات الضعيفــة، والحــد مــن انتشــار 
إلــى  الســكان  وصــول  وتســهيل  بالميــاه،  المنقولــة  الأمــراض 

ــاه داخــل مناطقهــم. مصــادر المي

توفير مياه نقية للقرى النائية باكستان



افتتحــت قطــر الخيريــة مدينــة الأمــل التــي أنشــأتها فــي الشــمال 
ــانية  ــة الإنس ــة الإغاث ــة وهيئ ــر الخيري ــن قط ــاون بي ــوري بالتع الس
ــار  ــي إط ــرا ف ــا كبي ــروعا نوعي ــة مش ــد المدين ــة )IHH(. وتع التركي
الجهــود المســتمرة لقطــر الخيريــة فــي مجــال المــأوى للمتضرريــن 
النازحــة،  للأســر  كريمــة  ســكنية  بيئــة  وتوفيــر  الأزمــات  مــن 
ــن 8800  ــر م ــتيعاب أكث ــز لاس ــزل مجه ــة 1400 من ــم المدين وتض
شــخص إلــى جانــب المرافــق الخدميــة الأساســية مثــل المــدارس 
والأســواق ومركــز صحــي ومســجد لتشــكل المدينــة نقلــة نوعيــة 
فــي حيــاة مئــات العــائلات التــي انتقلــت مــن خيــام اللجــوء إلــى 

بيــوت تحفــظ كرامتهــم وتوفــر لهــم الأمــان.

افتتــاح مدينة الأمل  سوريا

تشاد

بنغلاديش

ــي  ــدء ف ــا للب ــتعد قريب ــا تس ــخصا، فيم ــا 750 ش ــتفيد منه أن يس
تنفيــذ 212 مســكنا آخــر، وينتظــر أن يســتفيد منهــا حوالــي 1500 

ــشخص.
ويهــدف هــذا المشــروع إلــى توفيــر مــأوى يحفــظ لأفــراد العــائلات 
فــي  إيجابيــا  تغييــرا  ويحــدث  الإنســانية،  الكرامــة  المســتفيدة 
حياتهــا، ويعــزز التماســك المجتمعــي، ويحــد مــن ظاهــرة الســكن 
غيــر اللائــق، وقــد تــم تســليم مفاتيــح الشــقق الســكنية لهــا 
بحضــور عــدد مــن المســؤولين المحلييــن فــي القــرى التــي نفــذت 
فيهــا هــذه المجمعــات الســكنية، وســط ارتيــاح كبيــر مــن أهالــي 

هــذه المناطــق.   
وتتــوزع هــذه الشــقق الســكنية علــى ثلاثــة مجمعــات ســكنية 
ــودة  ــروط الج ــتجيب لش ــة، وتس ــق خدمي ــا مراف ــن كل منه تتضم
والأمــن والسلامــة، وتقــع علــى مســافات مختلفــة مــن العاصمــة 

التشــادية أنجمينــا.

بتســليم  الخيريــة  قطــر  قامــت  قطــر؛  فــي  الخيــر  أهــل  بدعــم 
المحتاجــة فــي تشــاد، وينتظــر  اجتماعيــة للأســر  107 مســاكن 

قدّّمــت قطــر الخيريــة، بدعــم أهــل الخيــر فــي قطــر، مســاعدات 
إنســانية متنوعــة للاجئــي الروهينجــا فــي مخيمــات “كوكــس 
العــام  خلال  بنغلاديــش  فــي  شــار”  “بهاســان  وجزيــرة  بــازار” 
فــي  234,313  لاجئًًــا  أكثــر مــن  اســتفاد منهــا  الماضــي 2024، 

والغــذاء. والمــأوى،  والتعليــم،  الصحــة،  مجــالات 

مجمعات سكنية للأسر المحتاجة 

تقديم الدعم 
لـ 234 ألف لاجئ روهينجي 

بانوراما  بانوراما 72 73

افتتــح رئيــس وزراء جمهوريــة الصومــال الفيدراليــة، الســيد حمــزة 
عبــدي بــري، مركــز الطــوارئ الجديــد فــي مستشــفى “دي مرتينــي” 
بالعاصمــة مقديشــو الــذي قامــت قطــر الخيريــة بإنشــائه وتجهيزه.

يضــم المركــز مجموعــة مــن المرافــق الطبيــة المتطــورة التــي 
تعــزز قــدرة المستشــفى علــى التعامــل مــع الحــالات الطارئــة، مــن 
ضمنهــا غــرف عمليــات مجهــزة بأحــدث الأجهــزة الطبيــة لتقديــم 
رعايــة جراحيــة عاليــة الجــودة، ووحــدات العنايــة المركــزة المــزودة 
لتحليــل  حديثــة  طبيــة  ومختبــرات  متخصصــة،  رعايــة  بتقنيــات 
العينــات بســرعة ودقــة. كمــا يحتــوي المركــز علــى قســم أشــعة 
مــزود بأجهــزة متطــورة لتحســين عمليــة التشــخيص، بمــا فــي ذلــك 
ــر بالأشــعة الســينية والرنيــن المغناطيســي، إلــى  أجهــزة التصوي
جانــب صيدليــة متكاملــة توفــر الأدويــة والمســتلزمات الطبيــة 

افتتاح مركز طوارئ

ــى. ــة للمرض اللازم

الصومال

عمليات لإزالة المياه البيضاء 

بدعــم مــن أهــل الخيــر فــي دولــة قطــر، فّّنــذت قطــر الخيريــة 
مبــادرة صحيــة نوعيــة فــي العاصمــة كولومبــو بســريلانكا، ضمــن 
مبادرتهــا “إبصــار” لمكافحــة العمــى، عبــر مكتبهــا الميدانــي. 
حيــث ســاهم مشــروع جراحــة إزالــة الميــاه البيضــاء وإعــادة الأمــل 

ــض. ــن 300 مري ــر م ــاة أكث ــى حي إل
ويهــدف المشــروع إلــى معالجــة حــالات ضعــف البصــر التــي يمكــن 
خلال  مــن  حظًًــا،  الأقــل  المناطــق  فــي  خاصــة  منهــا،  الوقايــة 
توفيــر تــدخلات طبيــة تُُســهم فــي تحســين جــودة حيــاة المرضــى 
وتخفيــف معاناتهــم. كمــا يعمــل علــى تقليــل الضغــط علــى 
المؤسســات الصحيــة، وتعزيــز الوعــي المجتمعــي بأمــراض العيــون، 
ــة  ــط بالإعاق ــر المرتب ــن الفق ــد م ــي الح ــاهمة ف ــب المس ــى جان إل
ــرات انتظارهــم  ــت فت ــدى المرضــى الذيــن طال ــة، لا ســيما ل البصري

ــعلاج. لل

سريلانكا

بدعــم كريــم مــن أهــل الخيــر فــي قطــر، نفــذت قطــر الخيريــة مشــروع 
ــهر  ــا لش ــي أطلقته ــمية الت ــا الموس ــن حملته ــي ضم ــع الأضاح توزي
حيــث  الأيــام”،  “أعظــم  شــعار  تحــت  م   2025  - هـــ   1446 الحجــة  ذي 
اســتفاد منــه مــا يزيــد عــن 850,000 شــخص فــي 38 دولــة بمــا فيهــا 

قـطـر.

تنفــذ قطــر الخيريــة مشــروع الأضاحــي ســنويًًا، لمــا لــه مــن أهميــة 
فــي تجســيد قيــم التكافــل والتراحــم بيــن المســلمين بصــورة عمليــة، 
والمحروميــن  المحتاجيــن  لمشــاركة  للمقتدريــن  فرصــة  يُُعــد  حيــث 
فرحــة عيــد الأضحــى المبــارك، والتوســعة عليهــم وإدخــال الســرور 

ــعيدة. ــبة الس ــذه المناس ــي ه ــرهم ف ــوب أس ــم وقل ــى قلوبه عل

توزيــع لحــوم الأضاحي في 38 دولة  عبر العالم



بنغلاديــش لــعلاج التشــوهات الخََلقيــة فــي القلــب لــدى الأطفــال، 
أســر  مــن  لأطفــال  قلبيــة  قســطرة  عمليــات   110 خلالــه  أُُجريــت 
محــدودة الدخــل. وقــد نُُفــذ المخيــم، الــذي اســتمر أســبوعًًا، فــي 
مستشــفى بنغلاديــش التخصصــي بالعاصمــة دكا، حيــث شــارك 

ــاء المتخصصيــن البارزيــن. فــي إجــراء العمليــات نخبــة مــن الأطب

لــعلاج  الخيريــة أول حملــة طبيــة مخصصــة  كمــا أطلقــت قطــر 
البالغيــن وكبــار الســن الذيــن يحتاجــون إلــى عمليــات قســطرة 
ــاة فــي مستشــفى  قلبيــة، حيــث أُُجريــت 25 عمليــة منقــذة للحي
كليــة الطــب شــماريتا بالعاصمــة دكا، وذلــك بالتعــاون مــع أطبــاء 
مؤسســة حمــد الطبيــة فــي قطــر، وبدعــم مــن فريــق مــن الأطبــاء 

المحلييــن المتخصصيــن. 

تنظيــم مخيم طبي
بنغلاديش

موريتانيا

المهنــي  التكويــن  وزارة  مــع  بالتعــاون  الخيريــة  قطــر  دشــنت 
خياطــة  مشــغل  موريتانيــا  فــي  والحــرف  التقليديــة  والصناعــة 
لصالــح خريجــي التكويــن المهنــي مــن أبنــاء ومعيلــي ومعــيلات 

الأســر المتعففــة فــي نواكشــوط.

ــد الطالــب،  حضــر الافتتــاح الأميــن العــام للــوزارة الســيد امــادي ول
فهــد  الســيد  القطريــة  بالســفارة  بالأعمــال  القائــم  وســعادة 
الدوســري، ومديــر مكتــب قطــر الخيريــة المهنــدس عمــر عبــد العزيــز 
محمــد، ومديــر مدرســة التكويــن التقنــي والمهنــي الصناعيــة 

ــر.  ــد ابيبك ــم ول ــيد إبراهي الس

فــي إطــار جهودهــا الراميــة إلــى تعزيــز الرعايــة الصحيــة للفئــات 
الأشــد حاجــة، ظّّنمــت قطــر الخيريــة مخيمهــا الطبــي الرابــع فــي 

أثنــى ســعادة الســيد محمــد بــدرا جالــو، نائــب رئيــس جمهوريــة غامبيا، 
علــى جهــود قطــر الخيريــة فــي مجــال التمكيــن الاقتصــادي والتنمــوي 
بيــن  القويــة  بالشــراكة  مشــيدا  بالدولــة،  الهشــة  الفئــات  لدعــم 
الجمعيــة والوكالــة الوطنيــة لإدارة الكــوارث، التــي تعمــل تحــت إشــراف 

ــباب  ــود الش ــز صم ــى تعزي ــدف إل ــة ته ــانية لافت ــوة إنس ــي خط ف
ــذت  ــة، فّّن ــة والاجتماعي ــات الاقتصادي ــه التحدي ــي وج ــي ف اللبنان
الأولــى  المرحلــة  قطــري  خيــر  فاعــل  مــن  بدعــم  الخيريــة  قطــر 
مــن مشــروع “دعــم التعليــم فــي لبنــان”، الــذي شــمل تغطيــة 
الأقســاط الجامعيــة المســتحقة علــى أكثــر مــن 300 طالــب وطالبــة 
مــن الجامعــات اللبنانيــة، خاصــة فــي جامعــة بيــروت الإسلاميــة، 

وجامعــة طرابلــس، وجامعــة الجنــان.

الجامعــات  إدارات  مــع  بالتنســيق  المشــروع  تنفيــذ  وتــم 
المســتهدفة ومؤسســات محليــة، لضمــان وصــول الدعــم إلــى 

عــالٍٍ. وتنظيــم  بشــفافية  مســتحقيه 

نائب الرئيس يشيد بجهود قطر الخيرية 

المغرب مشغل خياطة لمعيلات الأسر المحتاجة

فــي خطــوة تهــدف إلــى تعزيــز التكافــل الاجتماعــي وتمكيــن 
ظــروف  وتحســين  الكريــم  العيــش  مــن  حاجــة  الأشــد  الفئــات 
معيشــتها، وبدعــم مــن أهــل الخيــر قامــت قطــر الخيريــة بتمليــك 
الاســتقرار  لهــا  توفــر  ســكنية  شــققا  المغــرب  فــي  أســرة   13
الأســري، فيمــا تســتهدف تمليــك 20 أســرة أخــرى شــققا مماثلــة 

 .2025 الحالــي  العــام  خلال 

سكن  اجتماعي

مكتـبـه.
جــاء ذلــك أثنــاء كلمــة لســعادته خلال حفــل رســمي أقامتــه قطــر 
الخيريــة تحــت رعايتــه لإطلاق مشــروع التمكيــن الاقتصــادي والتنمــوي 
لدعــم غامبيــا، وبحضــور ســعادة الســيد ســعد علــي جبــارة، القائــم 
والســيد  غامبيــا،  لــدى  قطــر  دولــة  ســفارة  فــي  بالإنابــة  بالأعمــال 
ــة الوطنيــة لإدارة الكــوارث،  ــر التنفيــذي للوكال ــا، المدي ــارو دهب ســانا ب
بالإضافــة إلــى ممثلــي المنظمــات الأمميــة والدوليــة، ومؤسســات 

المجتمــع المدنــي.
ويأتــي هــذا المشــروع، الــذي تبلــغ ميزانيتــه الإجماليــة حوالــي 1.5 
مليــون دولار ويمتــد لعــام كامــل، تماشــياًً مــع المبــادرات والسياســات 
لحكومــة غامبيــا، ويهــدف إلــى توفيــر فــرص العمــل وتحســين جــودة 
حيــاة المواطنيــن، مــن خلال دعــم قطاعــات حيويــة تشــمل التعليــم، 
والصحــة، والأمــن الغذائــي، وتمكيــن الأســر اقتصاديًًــا، مــع التركيــز 

ــوارث. ــرة بالك ــق المتأث ــة والمناط ــات الهش ــى الفئ عل
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غامبيا

توزيع مســاعدات تعليمية للطلاب
لبنان

تكريم خليجي لقطر الخيرية في مجال الإسكان

كرّّمــت هيئــة جائــزة مجلــس التعــاون الخليجــي فــي مجــال الإســكان 
عــن  الإعلان  فيــه  تــم  الــذي  الرســمي  الحفــل  ضمــن  الخيريــة  قطــر 
الفائزيــن والمرشــحين للتكريــم فــي الــدورة السادســة ) 2024 ـــ 2025(، 
ــي  ــاب المعال ــرين لأصح ــث والعش ــاع الثال ــش الاجتم ــى هام ــك عل وذل
والســعادة الــوزراء المعنييــن بشــؤون الإســكان بــدول الخليــج العربيــة 

لـذي انعـقـد ـفـي الكوـيـت. اـ
الخــاص  القطــاع  فئــة  عــن  للتكريــم  الخيريــة  قطــر  ترشــيح  وتــم 
والجمعيــات الخيريــة، وذلــك تقديــرا لمســاهماتها المؤثــرة ومبادراتهــا 
الفاعلــة فــي مجــال العمــل الإســكاني بدولــة قطــر، والتــي تخــدم 

والخيريــة.  الاجتماعيــة  الجوانــب 

الكويت 



قطر

قطر

وقعــت كل مــن قطــر الخيريــة والمنظمــة الإسلاميــة للأمــن الغذائــي 
)IOFS( التابعــة لمنظمــة التعــاون الإسلامــي مذكــرة تفاهــم تتيــح 
مشــترك  إطــار  وتأســيس  بينهمــا،  للتعــاون  إطــار  إنشــاء  للطرفيــن 
للتعــاون فــي مجــالات الأمــن الغذائــي، والزراعــة المســتدامة، والبرامج 

ــي. ــاون الإسلام ــة التع ــاء بمنظم ــدول الأعض ــي ال ــانية ف الإنس
قــام بتوقيــع الاتفاقيــة عــن قطــر الخيريــة مســاعد الرئيــس التنفيــذي 
فيمــا  الحمــادي،  الله  عبــد  نــواف  الســيد  الدوليــة  العمليــات  لقطــاع 
العــام  المديــر  الغذائــي  للأمــن  الإسلاميــة  المنظمــة  عــن  وقعهــا 

للمنظمــة الســفير بيريــك آريــن. 
وتهــدف المذكــرة إلــى توحيــد الجهــود بيــن الطرفيــن فــي تنفيــذ 
مشــاريع تنمويــة وإنســانية، تشــمل إنشــاء بنــوك للغــذاء، والحــد مــن 

الفاقــد والهــدر الغذائــي. 

توقيع مذكرة تفاهم 

قطر

عــدد مــن مســؤولي قطــر الخيريــة ومــدراء وموظفــي مكاتــب 
ــا  ــا حالي ــغ عدده ــي يبل ــم والت ــر العال ــة عب ــة الميداني ــر الخيري قط

32 مكتبــا.
المقــر  التنســيق بيــن  إلــى تعزيــز وتفعيــل  الملتقــى  ويهــدف 
لهــا،  التابعــة  الميدانيــة  والمكاتــب  الخيريــة  لقطــر  الرئيــس 

فيهــا. العامليــن  قــدرات  مــن  والرفــع 
وتــم خلال الحفــل الختامــي تكريــم 14 موظفــا مــن موظفــي 
المكاتــب الميدانيــة ممــن أمضــوا أكثــر مــن 15 عامــا وقــام الســيد 
الخيريــة  لقطــر  التنفيــذي  الرئيــس  الكــواري  أحمــد  بــن  يوســف 
بتســليم شــهادات التكريــم،  تقديــرا لجهودهــم المتميــزة خلال 

هـم. تـرة عملـ فـ

اختتــام فعاليــات ملتقى المكاتــب الميدانية
قطر

بجامعــة ديكــن الأســترالية، خلال يومــي 8 و9 أبريــل هــذا العــام.
وســلّّطت الجلســة الضــوء علــى الفجــوة بيــن النظريــات الإنســانية 
ــات  ــع الحكوم ــيق م ــة التنس ــدة أهمي ــي، مؤك ــق الميدان والتطبي
أكثــر فاعليــة. واعتُُبــر  اســتجابة  المحليــة لضمــان  والمجتمعــات 
مجــرد  لا  الأزمــات،  مــن  للوقايــة  اســتراتيجية  أداة  التنســيق 
وســيلة للتعامــل معهــا بعــد وقوعهــا. وشــدّّد المتحدثــون علــى 
ضــرورة تحقيــق تــوازن فعّّــال بيــن الجهــات الشــريكة التنفيذيــة 
والتشــغيلية، مــن خلال أدوار تكامليــة وتنافســية مدروســة. كمــا 
جــرى التأكيــد علــى أهميــة تبــادل البيانــات، لاســيما في الســياقات 
فاعليــة  لتعزيــز  محوريــاًً  عنصــراًً  باعتبــاره  غــزة،  مثــل  المفككــة 
ــز توطيــن العمــل الإنســاني  التــدخلات. ودعــت الجلســة إلــى تعزي
وتمكيــن المنظمــات المحليــة فــي دول الجنــوب، مــع اقتــراح حلــول 
إقليميــة متعــددة الســنوات لتجــاوز العقبــات القانونيــة والإجرائيــة 

ــانية ــتجابة الإنس ــق الاس ــي تعي الت

 تحــت شــعار »لنتــرك بصمــة«، اختتمــت قطــر الخيريــة فعاليــات 
ــام، بحضــور  ــذي اســتمر لمــدة 5 أي ــة ال ملتقــى المكاتــب الميداني

ظّّنمــت قطــر الخيريــة جلســة نقاشــية بعنــوان “التعاون الإنســاني: 
ضمــن  وذلــك  الواقــع”،  أرض  علــى  التنافــس  مقابــل  التكامــل 
ــة  ــادة التغييري ــوان “القي ــانية بعن ــادة الإنس ــر القي ــات مؤتم فعالي
فــي زمــن الأزمــات المتعــددة”، الــذي نظمــه مركــز دراســات النــزاع 
الإنســانية  القيــادة  مركــز  مــع  بالتعــاون  الإنســاني  والعمــل 

نظمــت قطــر الخيريــة، بالتعــاون مــع منظمــة “أنقــذوا الأطفال”، جلســة 
مشــتركة بعنــوان “تعزيــز صمــود الأطفــال فــي أفغانســتان” لمناقشــة 
ــة الإقليميــة والعالميــة والناشــئة  ــرؤى ذات الصل ــرز المســتجدات وال أب
ــة،  ــر الخيري ــؤولي قط ــاركة مس ــك بمش ــة، وذل ــاحة الأفغاني ــى الس عل
البعثــات  مــن  ممثليــن  جانــب  إلــى  الأطفــال”،  “أنقــذوا  ومنظمــة 
المتحــدة،  والأمــم  القطريــة،  الحكوميــة  والجهــات  الدبلوماســية، 

ــوي.  ــاني والتنم ــل الإنس ــال العم ــي مج ــركاء ف والش

وتهــدف هــذه الجلســة إلــى تبــادل الخبــرات، والتفكيــر المشــترك حــول 
باعتبارهــا  المســتقبلي،  التعــاون  ســبل  وتحديــد  الحرجــة،  القضايــا 
منصــة لإبــراز الخبــرات المحليــة وإســماع أصــوات المجتمعــات الأقــل 

ــاني ــل الإنس ــالات العم ــي مج ــيلًاً ف تمث

جلسة نقاشية حول التعاون الإنساني

وجهــت قطــر الخيريــة الشــكر لداعمــي حملتهــا الرمضانيــة )خيرنــا 
متــوارث( للعــام 1446هـــ مــن أفــراد وشــركات وجهــات تجاريــة، 
حيــث تمكنــت قطــر الخيريــة عبــر تبرعاتهــم مــن الوصــول إلــى 
الحاجــة،  العالــم مــن ذوي  حــول  4.5 مليــون شــخص  أكثــر مــن 
والنازحيــن، واللاجئيــن، والمتضرريــن مــن الأزمــات والكــوارث، فــي 

ــر. ــا قط ــن بينه ــة م 40 دول

شكر لداعمي حملة “خيرنا متوارث”
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جلسة مشتركة حول تعزيز صمود الأطفال الأفغان
قطر

قطر

الهــوى فــي ســوريا، ومنحــة للاجئــي الروهينغــا فــي ماليزيــا، واتفاقية 
لمشــروع الاســتجابة الأوليــة للحــالات الطارئــة فــي شــمال ســوريا. 
ــام  ــمل قي ــل ش ــي حف ــن ف ــن الطرفي ــات بي ــع الاتفاقي ــم توقي ــد ت وق
الصنــدوق بتوقيــع 16 اتفاقيــة اســتراتيجية بقيمــة 1.92 مليــار ريــال 
قطــري، لدعــم مجموعــة واســعة مــن المبــادرات الإنســانية والتنمويــة 
يســتفيد منهــا أكثــر مــن 17 مليــون مســتفيد حــول العالــم. وقــد 
شــكّّل الحفــل محطــة هامــة فــي جهــود دولــة قطــر العالميــة لتعزيــز 

التنميــة المســتدامة والمبــادرات الإنســانية الدوليــة.
وشــهد الحفــل حضــورًًا بــارزًًا لســعادة الشــيخ ثانــي بــن حمــد أل ثانــي، 
ــي  ــت عل ــم بن ــيدة مري ــعادة الس ــدوق، وس ــس إدارة الصن ــس مجل رئي
بــن ناصــر المســند، وزيــر الدولــة للتعــاون الدولــي بــوزارة الخارجيــة 
ونائــب رئيــس مجلــس إدارة صنــدوق قطــر للتنميــة وســعادة الدكتــورة 
تيريــزا تينيــه ديــك نائبــة وزيــر الزراعــة والأمــن الغذائــي فــي جمهوريــة 
مــن  المســتوى  رفيعــة  الوفــود  مــن  عــدد  جانــب  إلــى  ســيراليون. 
جمهوريــة البوســنة والهرســك وممثليــن مــن عــدة ســفارات فــي دولــة 

ــدة. ــم المتح ــات الأم ــر ومنظم قط

اتفاقيــات  أربــع  الخيريــة  قطــر  مــع  للتنميــة  قطــر  صنــدوق  وقــع 
منحــة  اتفاقيــة  تشــمل  مســتفيدا،   1,307,292 نحــو  تســتهدف 
للمســاعدات الطارئــة بعــد أزمــة الفيضانــات فــي جمهوريــة النيجــر، 
واتفاقيــة منحــة لدعــم خدمــات الرعايــة الصحيــة فــي مستشــفى بــاب 

توقيع 4 اتفاقيات مع صندوق قطر للتنمية
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 شــاركت قطــر الخيريــة فــي النســخة الرابعــة لمنتــدى الريــاض الدولــي 
الإنســاني مــن خلال وفــد ترأســه الســيد محمــد بــن علــي الغامــدي 
مســاعد الرئيــس التنفيــذي لقطــاع الحوكمــة والعلاقــات الخارجيــة، 

وبحضــور نخبــة مــن القــادة والخبــراء والمانحيــن والمتخصصيــن فــي 
العمــل الإنســاني مــن مختلــف دول العالــم.  

ركّّــز المنتــدى علــى قضايــا تعزيــز التعــاون الدولــي، ودعــم الجهــود 
الإنســانية بمــا يســهم فــي تحســين الاســتجابة الإنســانية وتقديــم 

ــم.  ــول العال ــررة ح ــات المتض ــم للمجتمع الدع

ــتجدات  ــى المس ــة الاطلاع عل ــة فرص ــر الخيري ــدى لقط ــاح المنت ــد أت وق
المرتبطــة بقضايــا العمــل الإنســاني علــى الســاحة الدوليــة مــن خلال 
جلســاته الحواريــة وفعالياتــه النقاشــية وورش عملــه، كمــا أتــاح لهــا 
عقــد لقــاءات جانبيــة مــع ممثلــي المنظمــات الإنســانية العالميــة 
وتبــادل الخبــرات وتعزيــز التعــاون المشــترك معهــا، إضافــة للمشــاركة 
واطلاع  المنتــدى،  فعاليــات  ضمــن  أقيــم  الــذي  المعــرض،  فــي 
المشــاركين والضيــوف علــى جهــود قطــر الخيريــة وأبــرز إنجازاتهــا فــي 

المجــالات الإنســانية والتنمويــة.  

مشاركة في منتدى الرياض الدولي الإنساني  السعودية 

قامــت قطــر الخيريــة بوقفــة تضامنيــة إنســانية صامتــة، يــوم 28 
يوليــو 2025، أمــام مقرهــا الرئيســي فــي العاصمــة القطريــة الدوحــة 
وشــارك فــي هــذا التحــرك الإنســاني عــدد مــن المنظمــات الإنســانية 

ــم. ــول العال ح

لإنقــاذ  عاجلــة  إنســانية  صرخــة  عــن  تعبيــرًًا  الوقفــة  هــذه  جــاءت 
المدنييــن فــي قطــاع غــزة، وخاصــة الأطفــال، والنســاء، وكبــار الســن، 

الذيــن يواجهــون كارثــة إنســانية غيــر مســبوقة، فــي ظــل حصــار خانــق 
ومنــعٍٍ ممنهــج لدخــول المســاعدات الإنســانية، ممــا أدى إلــى مجاعــة 

متفاقمــة.

أُُقيمــت الوقفــة الصامتــة أمــام مقــر قطــر الخيريــة بالدوحــة، وشــارك 
فيهــا عاملــون فــي المجــال الإنســاني، دعــوا خلالهــا إلــى ضــرورة 
ــر  ــروط أو تأخي ــزة دون ش ــاع غ ــى قط ــانية إل ــاعدات الإنس ــال المس إدخ

وحمايــة المدنييــن.

وقفة إنسانية صامتة تضامنا مع غزة قطر

أسر مُهجرة ومشردة في العراء ولا شيء يُعادل 

حائط يسترهم، ساهم في بناء بيت للفقراء

وفّر سكناً آمناً.. تصنع أثراً

بترخيص هيئة تنظيم الأعمال الخيرية

نقاط التحصيل 44290000
طرق التبرع

تطبيق قطر الخيرية المحصل المنزلي



)) تحدي أجيال.. صُُناع الأثر ((

الجهات المنظمة ..والشركاء في الحفل الختامي
»تحــدي أجيــال. صُُنــاع الأثــر« مبــادرة أطلقتهــا قطــر الخيريــة ووزارة التربيــة والتعليــم والتعليــم العالــي فــي شــهر أكتوبــر مــن عــام 2024، 
ــاء  ــل بن ــي تموي ــادرة ف ــت المب ــة، ونجح ــة حكومي ــا 90 مدرس ــاركت فيه ــد ش ــي. وق ــع المدرس ــي المجتم ــاني ف ــل الإنس ــز العم ــدف تعزي به

مدرســة للنازحيــن فــي ســوريا، عبــر جمــع التبرعــات والتوعيــة بالقضايــا الإنســانية مــن خلال أنشــطة مبتكــرة.

اختتمــت المبــادرة فــي شــهر مايــو 2025 فــي حفــل حضرتــه ســعادة الســيدة لولــوة بنــت راشــد الخاطــر، وزيــرة التربيــة والتعليــم والتعليــم 
العالــي، والســيّّد يوســف بــن أحمــد الكــواري الرئيــس التنفيــذي لقطــر الخيريــة، حيــث قامــا بتكريــم المــدارس الفائــزة فــي تحــدي المبــادرة، 

وافتتحــا معرضــا للأشــغال اليدويــة واللوحــات الفنيــة لــطلاب المــدارس المشــاركة، إضافــة لأجنحــة الجهــات الشــريكة.

وقــد وجهــت قطــر الخيريــة شــكرها للجهــات الشــريكة التــي أثــرت المعــرض بالأنشــطة التوعويــة والتفاعليــة أو أســهمت فــي إعــداد وإنتــاج 
فقــرات فــي الحفــل. 

وزارة العدل 

مركز تربية

وزارة الداخلية 
الإدارة العامة للمرور

استوديوهات 
لوسيل 

وزارة الرياضة 
والشباب

شركة عمارة 
الأرض

التعليم فرصة الأطفال في المجتمعات
المحتاجة لغدٍ أفضل

علّم طالباً..تصنع أثراً

بترخيص هيئة تنظيم الأعمال الخيرية

نقاط التحصيل 44290000
طرق التبرع

تطبيق قطر الخيرية المحصل المنزلي
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شركة الميرة للمواد الاستهلاكية  مبادرة ))ميّّر وتبرع(( 

مــن خلال المبــادرة تبرعــت الميــرة بجــزء مــن عائــدات بيــع أكثــر مــن 2000 منتــج لدعــم مشــاريع قطــر الخيريــة 

خلال شــهر رمضــان.

مشيرب العقارية ـ  تركيب فني خيري 

ــي  ــة الت ــة الثلاث ــة التفاعلي ــم الفني ــز التصامي ــث ترم ــة«، حي ــر الخيري ــع »قط ــاون م ــادرة بالتع ــم المب ــم تنظي ت
نفــذت إلــى قيــم شــهر رمضــان فــي الكــرم والعطــاء. وتــم نشــر التصاميــم الفنيــة فــي مناطــق رئيســية، بمــا 
فــي ذلــك ســكة وادي مشــيرب ونفــق ســوق واقــف، حيــث كانــت  التصاميــم تفاعليــة مــع الجمهــور فــي كل 

مســاهمة خيريــة، لإيصــال مشاعرالتعاطـــف والمواســـاة بطريقــة مبتكــرة. 

الدوحة فيستيفال سيتي - مبادرة ))أغصان الخير(( 

اســتضافت الردهــة المركزيــة فــي دوحــة فســتيفال ســيتي مبــادرة »أغصــان الخيــر«، حيــث أصبــح بإمــكان الــزوار 
المســاهمة فــي حملــة قطــر الخيريــة الرمضانيــة. تحمــل أغصــان الشــجرة بطاقــات أمنيــات، تدعــو كل منهــا إلــى 
تحقيــق هــدف خيــري، يشــمل كفالــة الأيتــام، وتوفيــر وجبــات إطعــام رمضانيــة، وتقديــم المســاعدة الإنســانية 
للمرضــى، والمعوزيــن، وكبــار الســن، والغارميــن، ودعــم برامــج الإفطــار فــي قطــر. وتــم دعــم الحملــة عبــر مســح 

رـمـز الاـسـتجابة الـسـريعة الموـجـود عـلـى الـشـجرة، للتـبـرع مباـشـرة عـبـر تطبـيـق “قـطـر الخيرـيـة” 

مجمع حياة بلازا ـ المعرض الفني ))انهض لغزة(( 

ــوء  ــلط الض ــذي س ــزة” ال ــض لغ ــور “انه ّـي للص ــرض الفن� ــي المع ــاة بلازا” ف ــع “حي ــة م ــر الخيري ــت قط تعاون
علــى المعانــاة الإنســانية فــي القطــاع، حيــث دعــت الجمهــور لزيــارة المعــرض والمســاهمة بتبرعاتهــم، 
التــي خصصــت بالكامــل لدعــم الأســر المتضــررة بغــزة، كمــا تعاونــت فــي إقامــة محاضــرات توعويــة عــن 

العمــل الخيــري علــى هامــش المعــرض قدمهــا الداعيــة الدكتــور عايــش القحطانــي.   

 لولو هايبر ماركت - مبادرة ))تسوّّق وتصدق(( 
مــن خلال المبــادرة، خصــص لولــو هايبــر ماركــت جــزء مــن عائــدات مبيعــات 1200 منتــج لدعــم مشــاريع حملــة “ 

خيرنــا متــوارث” الرمضانيــة.

وجّّهــت قطــر الخيريــة فــي ختــام حملتهــا الرمضانيــة “خيرنــا متــوارث” للعــام 1446هـــ الشــكر لــكل مــن تعــاون معهــا ودعــم 
مشــاريعها الرمضانيــة ومبادرتهــا الداعمــة للحملــة مــن الشــركات والجهــات التجاريــة، وهــو مــا انعكــس فــي نهايــة المطــاف فــي 

ــر مــن المســتهدفين داخــل قطــر. الوصــول لشــريحة أكب

إقامة الخيام الرمضانية وتوفير وجبات 
))الإفطار الجوال(( و))الإفطار المتنقل((

“الخيــام الرمضانيــة” عبــارة عــن موائــد إفطــار جماعيــة توفــر وجبــات الإفطــار للعمــال يوميــا طيلــة الشــهر الفضيــل فــي عــدة مناطــق فــي 
دولــة قطــر، وتقــدم لهــم موعظــة إيمانيــة قبيــل الإفطــار، أمــا مشــروع “الإفطــار الجــوال” فيــوزع وجبــات إفطــار خفيفــة لأصحــاب الســيارات 
عنــد الإشــارات المروريــة ممــن يدركهــم الأذان قبــل الوصــول لمنازلهــم، ويقــوم “الإفطــار المتنقــل” بتوزيــع وجبــات الإفطــار علــى العمــال 

فــي العــزب ومقــار عملهــم.

وأهم الشركات والجهات التي شاركت في هذه المشاريع:

شكر لداعمي مشاريع حملة 
))خيرنا متوارث(( الرمضانية ـ 1446 هـ
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الشريك الإنساني - مسيرة خير ممتدة
Charity Partner: A Continuous Journey of Goodness

الشريك الماسي 

الشريك البرونزي 

الشريك الذهبي 

الشريك الفضي 

Bronze البرونزي

Diamond Partner

Gold Partner

Silver Partner

Bronze Partner

Charity Partner

الداعم اللوجستي
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شكر وامتنان
لكل من ساهم في دعم مسيرة 

قطر الخيرية الإنسانية من شركاء النجاح
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Qatar - Turkey
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Gratitude and Appreciation
To all our Partners in Success for their invaluable 
support of Qatar Charity's humanitarian journey

 Partners in Success
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بترخيص من هيئة تنظيم الأعمال الخيرية

لها قيمـــــــة
تبرع الآن


